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NYA TAG OCH
LJUS | TUNNELN

2021 var aret da vi forsskte gé fillbaka fill négon slags ny normalitet, samtidigt
som mycket var p& paus och fick flyttas fram. Vérlden praglades i stort fortfarande
av galopperade smittspridning, samtidigt som vaccinet gav oss hopp om ljus i
tunneln. Parallellt gér vi igenom regeringskris, under négra veckors tid under véren
dédas fem kvinnor och géngskjutingarna eskalerar. Hur ska vi som bostadsbolag
forhalla oss till allt detta? Hur kan vi hjglpa fill, hur kan vi férebygga och hur kan vi
bidra fill att vér stad blir en trygg plats fér alla?

FORANDRING TAR TID

Det hir ir frigor som héllit mig vaken
under aret. For det dr svara frigor att 16sa.
Vi kan inte gora allt, men vi ska ta sd
mycket ansvar vi kan och miktar med. I &r
har vi funnits i 75 &r och i mitt jobb som
vd ingdr det att stindigt fundera pd hur vi
kan bli bittre och putta var organisation i
rite riktning. Nir jag ser tillbaka pa 2021
s har vi startat ett antal forbittrings- och
forindringsprojekt, samtidigt som vi har
forsoke hoja vara servicenivéer. Vi har
kommit en bit pé vigen, men férindring
tar tid och 4r ofta svarare in vad man vill
tro. Hela branschen utvecklas i rask take
och om vira bostider ska vara de som folk
helst vill bo i @ven i framtiden sa krivs det
att vi dr lyhérda f6r omvirldsforindringar
och fortsitter att utvecklas. Att jobba med
stindiga forbéttringar dr ddrfor en nédvin-
dig del av var vardag, men vi kan sjilvklart
inte forbittra allt samtidigt.

FORBATTRINGSARBETET UNDER
ARET
Jag vill sirskilt lyfta fram négra omréden
som betytt extra mycket for oss 2021. Vi
har tilldelats Uppsala kommuns kvalitets-
pris, vilket 4r ett kvitto pé att vi dr pé ritt
vig i vart forandringsarbete. Vi far priset
for ate vi uppvisar goda resultat jimfdre
med andra i branschen och for att vi
prioriterar att forstd vira kunders behov.
Juryn pekar ocksd pé att vi har en gedigen
struktur kring uppf6ljning, kvalitetssikring
och forbittringsarbete. Jag vet att det dr
en oerhért bra grund for vart bidrag till en
béttre och tryggare stad.

Att se en av vira anstillda pd forstasidan

pa UNT i en viktig hallbarhetsfraga ger

oss ocksa kraft. Annika Billstam, projekt-
utvecklare, lyckades med detta genom

att beritta om vart arbete med héllbar
hantering av dagvatten i ett av vira om-
raden, Bicklosa. Tillsammans med RISE
och véra projektpartners beviljades vi stod
av Vinnova fo6r att utveckla en mer hallbar
hantering av dagvatten i perspektivet av
klimatférindringar och urbanisering. Nar
skyfallen blir fler och innehéller storre vat-
tenmangder behéver vi arbeta aktive med
klimatanpassning. Detta for att undvika
skador pé byggnader och vigar.

HALLBARA BOSTADER

Jag vill stanna kvar en stund i Bicklsa,
som dr ett av vdra storre nyproduktions-
projekt som blev klart 2021. For bara
nagra dr sedan fanns hir inget annat dn
dkermark. Bickldsa dr ett omrade dir vi
genom en léngsiktig detaljplan har kunnat
omvandla en tom &keryta till ett levande
omride. Nu har vi firdigstillt ndstan 500
bostider i omrédet.

I Bicklosa har vi tinkt lite extra pd
hallbarhet. De flesta byggnaderna har cer-
tifierats och godkints enligt Miljobyggnad
Silver, som uppfyller krav p& mycket
effektiv energianvindning, sunda material-

val, tyst inomhusmiljé och god ventilation.

Det finns dven si kallade raingardens som
ska rena samt fordroja dagvattnet innan
det leds ner i vattenbrunnarna i omradet.
Vi har dven byggt tva hillbara trihus med
99 lagenheter och tack vare att vi beviljats
28 miljoner kronor i investeringsstod kan
vi erbjuda dem till en lidgre hyra. Halften
av dessa bostider kommer att hyras ut som
ungdomsbostider. Vart arbete i Bickldsa
har i slutet av dret prisats nir vi vann
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tivlingen Allminnyttans klimatinitiativ i
kategorin Klimatsmart boende.

INNOVATION FOR HALLBARHET
Minga av vara innovationsprojekt har
hallbarhet i fokus, vilket 4r oerhére viktigt.
Bara i ar har vi inrittat en fordonspool
med miljévinliga transportmedel. Under
december startade vi ocksa ett pilotprojeke
med att spara vatten i vdra tvittstugor.
Samtidigt som upp till 70% av vattnet
sparas, s rensas avloppsvattnet frin mikro-
plaster. Nu under hésten har vi ocksd 6kat
takten i virt innovationsarbete. Vi har an-
stillt en innovations- och utvecklingschef
och strukturerat virt arbete med portfolj-
styrning. Vi ir ett foretag som vill mycket,
men for att komma i mél och gora skillnad
for vara kunder och Uppsala, behover vi
styra vira utvecklingsprojeke tydligare. Vi
har redan kommit en bra bit pa vigen.

JAMSTALLDHET

Ett annat fokusomrade ér att fortsatt

arbeta med jamstilldhet. Dir har vi som
stor arbetsgivare och bestillare en viktig
roll. Vi har arbetat systematiskt, medvetet
och engagerat med dessa fragor i manga

ar. Det mirks, konsfordelningen ér s gott
som balanserad i sdvil chefsgruppen som
helhet som i hogsta ledningen. Vi arbetar
for att fa en mer balanserad konsfordelning
i de yrkesgrupper dir det fortfarande finns
skillnader. Vi uppmuntrar vara medarbetare
som blivit pappor att ta ut sin foréldraledig-
het och vi genomfor [onekartliggningar.

Vi jobbar for att astadkomma jimstilld-
het inte bara pd Uppsalahem, utan stiller
dven jimstilldhetskrav pa véra leverantdrer.
For just detta har vi uppmirksammats

genom att vi under aret lyftes fram som en
av fem finalister till det svenska jamstilld-
hetspriset 2021. Jag dr mycket stolt Sver

att i det tuffa startfiltet av trettio duktiga
nominerade foretag vara en av fem som kom
inda till finalomgangen. Tyvirr vann vi inte
denna ging, men vi fick ett fint kvitto pa att
vi arbetar i ritt riktning.

MALSTYRNING

For att fa firre och tydligare mal med en rod
trad fran foretagsniva till individ sa utvecklar
vi nu vart arbetssitt kring malstyrning.

Vi gar dels igenom vad var affirsplan bor
innehalla, men ser dven 6ver hur verksam-
hetsplanerna skall utformas for att vara
tydliga och hinga samman med de 6vergri-
pande malen pd ett bra sitt. Varje mal ska
vara relevant bade i frigor om affirsnytta
och hallbarhet. Jag vill att vi ska vara mer
flexibla och kunna anpassa oss om si krivs.
Inser vi att aktiviteterna inte fir oss att na
vira mal ska vi byta aktiviteter mot sddant
som vi tror snabbare tar oss i ritt riktning.
Vi 6vergir till en aktiv styrning mot mal och
ett mer agilt arbetssitt.

SVERRE

Slutligen vill jag lyfta att vi gick i mal med
Kvarteret Sverre 2021. For er som inte kin-
ner oss kanske det inte siger sa mycket. Men
Sverre, som blickar ut éver Vaksala torg har
varit med oss linge. Kvarteret Sverre byggdes
1970 och bestod dé av 32 stora ldgenheter,
4:or, 5:0r och 6:or. Nir det var dags att
renovera huset sigs méjligheten att tillskapa
fler och mindre bostider i kvarteret, nu har
Sverre efter ombyggnad, tillbyggnad och
pabyggnad hela 79 nya moderna mindre
hyresritter. Nu har dntligen inflyttningen

i den stora originalbyggnaden lings med
Viderkvarnsgatan mot Vaksala torg inletts.
Vi bérjar se slutet pa ett av vira mest
komplexa projekt nagonsin. Det har funnit
tillfillen nir vi funderat 6ver om vi kom-
mer att gd i mal, men nu s& hir mot drets
slut, ser vi att det blev mycket bittre dn vi
nagonsin trodde.

2021 har gett virlden, Sverige och Uppsala nya
svira utmaningar att l6sa. Allt gir inte som pa
rils och har en tydlig l6sning frin bérjan. Men
vi ska inte ducka for utmaningarna utan fort-
sitta vara innovativa, [osningsorienterade och
6dmjuka infor kommande ar. Vi kom 4nda en
bra bit framat 2021!

Vinliga hilsningar,
Mattias Tegefjord

ALLB

ETSREDOVIS




UPPSALAHEMS
VARDEKEDJA

NYPRODUKTION . )
PYGIMY FORVALTNING
IDESTADIE PROJEKTERINGS-  BYGGSKEDE HYRS UT 1150 A% DRIFT OCH

- N SKOTSEL
1.

UNDERHALL

OVERKLAGAN




UPPSALAHEM | KORTHET

SNABBFAKTA 2021: UPPSALAHEMKONCERNEN

Agare Uppsala kommuns bolag Uppsala Stadshus AB
Mcrknquvﬁrde pé Uppsalahems fastigheter 31,6 (26,9) mdkr

inkl projekt

Omsdattning 1556 (1 489) mkr

Resultat fore skatt och bokslutsdispositioner

365 (316) mkr

Investeringar pagdende projekt

426 (757) mkr varav nyproduktion 88 mnkr, renovering och underhall 326 mnkr

och maskiner och inventarier 12 mnkr.

Underhallskostnader

131 (146) mkr

Synlig soliditet

41,3 (39,2) %

Justerad soliditet

76,9 (72,1) %

Antal fastigheter

189 (190) st

Antal bostéder

17 440 (17 181) st varav 12 243 vanliga, 4035 fér studenter, 819 f&r unga,
24 kollektiv, 141 for seniorer, 111 service/stéd/vardbostader, 31 trygghetsbostader
och 36 kompiskontrakt.

Antal lokaler

1783 (1 725) st, varav verksamhetslokaler 412 och forrad 1 371

Uthyrningsbar yta

1110 781 kvm varav BOA 1 034 189 kvm och LOA 76 592 kvm

Antal tecknade kontrakt

4 065 (3 673) st varav 2 060 studentbostader.

Pagdaende nyproduktion

178 [408) st

Pagdende renovering

495 (713) st

Antal medarbetare

301 (307) personer har under 2021 jobbat p& Uppsalahem,

plus praktikanter och sommarjobbare.

Medelkstiden

Befintligt bestand 9.5 ar, nyproduktion 7.2 &r
(inkluderar ej studentbostader dar kstiden ligger pa 2,9 ar).
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UPPSALAHEM | KORTHET
Uppsalahem verkar i Uppsala kommun
och tillhandahaller bostider till Uppsalas
invénare. Nistan 30 000 Uppsalabor bor
hos oss. Vi bygger och forvaltar drygt

17 000 hyresbostidder och dr Uppsalas
ledande bostadsbolag. Uppsalahems
affirsplan utgdr frin fem bolagsmal.
Bolagsmalen utgdr frin vir dgaridé och
kommunens mal och budget.

Véra fem bolagsmadl é&r:

1. Uppsalahem har en hillbar ekonomi.

2. Uppsalahem erbjuder ett attraktivt
boende.

3. Uppsalahem bidrar till ett héllbart
samhillsbyggande.

4. Uppsalahem bidrar med bostider till
Uppsalas invanare.

5. Uppsalahem ir en attraktiv

arbetsgivare.

Uppsalahems affirsplan bryts ner i verk-
samhetsplaner som f6ljs upp lopande av
respektive avdelning. Affirsplanen och
méluppfyllnaden foljs upp tre ginger per
ar av styrelsen.

Uppsalahem har en virdegrund som
alla medarbetare omfattas av. Vér vir-
degrund 4r "Tillsammans” och innebir
att vi alltid jobbar tillsammans for vara
hyresgister.

Uppsalahems styrdokument finns sam-
lade i plactformen Tycho, som ir en del
av vart ledningssystem. Alla medarbetare
far information om nya eller férindrade
riktlinjer via arbetsplatstriffar, e-post och
intranit. I introduktionen fér nya med-
arbetare presenteras alltid Uppsalahems
virdegrund, policyer och rikdinjer. Alla
nyanstillda fir ocksd en utbildning i
Uppsalahems miljoarbete.

HALLBARHETSSTYRNING
Hallbarhetsarbetet 4r integrerat i hela
organisationen och hills samman av
hallarbarhetsavdelningen. Beslut gillande
foretagsovergripande hallbarhetsfrigor tas
i ledningsgruppen dir avdelningen repre-
senteras av hillbarhetschefen.

Precis som Uppsalahems 6vriga
arbete styrs hallbarhetsarbetet av vara
fem bolagsmal. Utéver det utgar arbetet
fran Uppsala kommuns policy for hallbar
utveckling, vira visentlighetsfragor,
kommunala handlingsplaner och trender
i omvirlden.

EKOLOGISK HALLBARHET

Vart miljoarbete utgdr fran vir miljérike-
linje ddr vi sdtter ambitionerna for vart
miljoarbete och ringar in vara viktigaste
fragor. Riktlinjen tydliggor hur vara
milj6- och klimatmal uppnds nir med-
arbetare, hyresgister, leverantdrer och
entreprendrer samarbetar, och baseras

pa Uppsala kommuns policy for hillbar
utveckling. Under 2021 uppdaterades
miljorikdinjen och sammanstillningen
av betydande miljoaspekter, for att
tydliggora och identifiera Uppsalahems
betydande direkta och indirekta miljopa-
verkan, som blivit allt viktigare de senaste
dren. Bland annat har klimataspekten
och ambitioner enligt Parisavtalet for-
tydligats, indirekt klimatpaverkan frin
hyresgister, leverantérer och entrepre-
nérer har tydliggjorts, cirkularitet har
fortydligats, resor och transporter har
lyfts fram som en betydande miljdaspekt
och biologisk mingfald och ekosystem-
tjinster har identifierats som en ny
betydande miljoaspekt. De betydande
miljdaspekterna och miljoriktlinjen ligger
till grund f6r vart miljdarbete. Det ir alla

medarbetares ansvar att dessa efterlevs
och att de anvinds for att kommunicera
den 6vergripande bilden av hur vi pa
Uppsalahem arbetar med miljéfragor.
Uppsalahem har ett ISO 14001-certifie-
rat miljéledningssystem ddr vi har rutiner
for att sikra en hdg niva pa miljoarbetet.

SOCIAL HALLBARHET
Vart arbete inom social hillbarhet styrs
primirt av “Uppsalahems Riktlinje for
social hallbarhet”, som tydliggér hur vi
arbetar med socialt ansvarstagande bade
inom organisationen och i var virdekedja.
Riktlinjen antogs av ledningsgruppen
under 2021 och konkretiserar mélstyr-
ningen inom omradet baserat pd bolagets
dgaridé, inrikeningsmal och Agenda 2030
och tydliggdér Uppsalahems ambition
inom social hallbarhet.

Ambitionen med Uppsalahems arbete

inom social héllbarhet &r att:

e Uppsalahem ir ett attrakeive val for
de som vill bo i hyresrict.

*  Uppsalahem som fastighetsbolag
ligger i framkant gillande socialt
ansvarstagande.

e Uppsalahem ir en ansvarsfull akeor i
staden och en forebild i branschen.

For att nd vira mal inom social hillbarhet
4ir arbetet samlat inom tva fokusomraden,
fastighetsforvaltning samt ekonomiska be-
slut och intern styrning. Inom respektive
omrade har bolaget definierat prioriterade
omriden att arbeta med.

Respektive chef ansvarar for att avdel-
ningens arbete planeras i linje med den
sociala riktlinjen och i forekommande
fall ate specifika dtgirder integreras vid
verksamhetsplanering.
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MED HALLBARHET
| FOKUS

Uppsalahems vision ar att skapa ett levande samhélle och bidra till en
aftraktiv stad som mé&nga vill bo och leva i, idag och i framtiden. Vér
roll som en stor aktér pa Uppsalas bostadsmarknad ger oss méjlighet
att paverka héllbarhetsfrégor bade i vér egen vérdekedia, i Uppsala
och i vér bransch. Dérfér fokuserar vi p& hallbarhet i allt vi gér.

OM HALLBARHETS- Hallbarhetsredovisningen omfattar
REDOVISNINGEN Uppsalahems koncern, denna finns
Uppsalahems hallbarhetsredovisning specificerad i not 16 sida 96, och beskriver
ir framtagen i enlighet med Global bolagets bidrag till en héllbar utveck-
Reporting Initiative (GRI)-standarder for ling ekonomiskt, ekologiskt och socialt.
hallbarhetsrapportering (Core). I redovis- Uppsalahem ska enligt lag uppritta en
ningen beskrivs Uppsalahems fragor som hallbarhetsrapport enligt bestimmelserna
tagits fram tillsammans med foretagets i Arsredovisningslagen 6:e kapitlet, och
intressenter och utgdr frin Uppsalahems redovisar utdver vad som ingér i GRI dven
bolagsmal. Under 2021 har vi genomfrt trygghetsfrigor, jimstilldhet samt hur

en ny intressentdialog, denna finns specifi-  vi férebygger diskriminering pé foreta-

cerad pé sida 14. Justeringar har gjorts for ~ get. Uppsalahems styrelse ir ansvarig for
att dterspegla trender och véra intressenters  héllbarhetsredovisningen.

aterkoppling.

AGENDA 2030 OCH DE GLOBALA MALEN

Varldens lander skrev ar 2015 under FN:s g st Jamstdalldhet 19 tuss Hallbar konsumtion

Agenda 2030 med 17 évergripande globala LU0 och produktion
hallbarhetsmal. Alla vérldens lander behsver g m

nu arbeta med att implementera héllbarhets-

malen pé saval infernationell som lokal nivé. Hallbar energi BT Bekémpa klimat-
Foretag har en viktig roll i att agendan ska for alla féréndringarna

uppnés, och Uppsalahem stédjer darfér de @
globala mé&len. Under 2021 har en analys

i i &l vi & 5ili ANSTANDIGA Ansténdiga arbets- EXOSYSTENOGH
gjorts av vilka mél vi har stérst majlighet neThoA g 1 costsr Ekosystem

aft p&verka i vér verksamhet ufifrén de nya EUEE vilkor och ekonomisk U och biologiskt

~

TILLVAXT . .
vasentlighetsfrdgorna. De mal som ar mest m tillvaxt D mangfald
relevanta fér Uppsalahem armal 5,7, 8, 11, =

12,13, 15 och 16. Att arbeta aktivt med Hallbara stéder 16 s Fredliga och
! ! N INKLUDERANDE [
dessa &tta globala mél bidrar fill att vi nér och samhaillen SAMHALLEN inkluderande

z_. samhadllen

vara bolagsmél.

Har specificerar vi vilka bolagsmal som
hanger ihop med vilka globala héllbarhets-
mal. | barjan av varje kapitel gér det &ven
aft se vilka mal som &r direkt knutna fill de
vasenfliga frégor som kapitlet belyser.
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UPPSALAHEMS BOLAGSMAL MED DE GLOBALA MALEN

Bolagsmal 1
Uppsalahem har en héllbar ekonomi

5§ izl Jisgie

Bolagsmal 2
Uppsalahem erbjuder ett attraktivt boende

Bolagsmal 3
Uppsalahem bidrar till ett héllbart samhéllsbyggande

s Juilizj s s

Bolagsmadl 4

Uppsalahem bidrar med bostdder till Uppsalas invénare

Bolagsmal 5

Uppsalahem &r en attraktiv arbetsgivare

VARA VASENTLIGA FRAGOR KARTLAGDA
MOT VARA BOLAGSMAL OCH DE GLOBALA MALEN

UPPSALAHEMS VASENTLIGHETSFRAGOR

Ha en l&ngsiktigt héllbar ekonomi
Bedriva ett ansvarsfullt féretagande

Respektera héllbarhetsaspekter i leverantérskedjan

Ta bostadssocialt ansvar och skapa trygga hem

Ta en aktiv roll i stadsutvecklingen

Méiliggéra en héllbar livsstil
Begrdnsa klimatutslépp i vérdekedjan.

Bygga och férvalta héllbara bostéder

Tillhandahélla prisrimliga hyror

Erbjuda bostéder fér alla alla stadier i livet

Arbeta fér jamstélldhet och inkludering

Erbjuda goda arbetsvillkor
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AGARIDE

Uppsala Stadshus AB har beslutat om den égaridé som Uppsalahem arbetar efter,
och vad bolaget ska uppnd. Utéver det finns ett antal véigledande policyer och
riktlinjer faststallda av Uppsala kommun och Uppsalahems styrelse. Mer om hur
Uppsalahem styrs kan lasas om p& sidorna 60-63.

Agaridén beskriver syftet med att Uppsala
kommun édger bolaget och hur kommu-
nen vill att bolaget agerar pd ling sike.
Innehdllet i dgaridéen stirker Uppsalahem
som allminnyttigt bolag och tydliggor
var roll i den expansion Uppsala kom-
mun befinner sig i. Agaridén mojliggor
en perspektividrskjutning mot en mer

Masterplanen utgor bryggan mellan
dgaridén och den tredriga affirsplanen.
Masterplanen uttrycker hur styrelsen vill
att bolaget ska utvecklas pa lingre sikt.
Uppsalahem har i masterplanen identifierat
tre huvudsakliga forflyttningsomraden som
dr centrala for att nd de langsiktiga mélen;
innovation, hallbart samhillsbyggande

och samarbete och sammanhallning. Inom

respektive forflyteningsomrade har lingsik-
tiga strategier formulerats. I den tredriga
affirsplanen beskrivs strategier och atgirder
som i ett kortare perspektiv tydligt verkar i
forflyttningsomradenas rikening.

Hallbarhetsredovisningen belyser
Uppsalahems l6pande bidrag till att uppna
de olika omradena i dgaridén som presen-
teras nedan.

tillitsbaserad styrning.

UPPSALAHEMS AGARIDE 2021

¢ Bolaget ska som allménnyttigt bostadsbolag bidra fill att stérka hela
Uppsalas utveckling genom att med hég kompetens éga, férvalta och
bygga bostéder, frémst hyresfastigheter i Uppsala stad och landsbygd fér
olika faser i livet.

* Bolaget ska vara et av kommunens verktyg fér att férverkliga sin bostads-
politik.

* Bolaget har att vérda sina tillgéngar pa ett langsiktigt hallbart sétt varvid
bolagets resultat som huvudregel terinvesteras.

e For att méjliggéra fortsatta investeringar och en rimlig beléningsgrad
far bolaget jobba med vél avwéigda avyttringar av byggrétter och/eller
mindre best&nd av bostéder och lokaler. Sammantaget éver tid ska antalet
hyresratter fér bolaget 6ka.

¢ Bolaget ska skapa férutséttningar fér att kommunen i olika konjunkturldgen
ska kunna genomféra sin bostadspolitik. Bolaget &r en av flera aktérer i
utvecklingen av nya bostadsomréden i kommunen och skapar samhéils-
nytta fér hela kommunen genom att man i Uppsala tar en ledande roll i
férvaltning och byggande av bostéder.

* Bolaget ska vara ett utvecklingsinriktat féretag dér innovativa idéer och
boendekoncept kan prévas. Bolaget ska sérskilt fokusera p& héllbara
renoveringsmodeller.

FINANSIELLA AGARDIREKTIV UPPNATT
Resultat fére finansnetto ska uppgaé fill minst 390 MSEK Ja

Bolaget ska é&rligen erbjuda en andel av nyuthyrningen till personer som
av sérskilda ekonomiska och/eller sociala skél inte kan f& en bostad p&
egen hand och till personer som omfattas av boséttningslagen.

Bolaget ska vara en resurs fér hela Uppsala kommun i strategiska frégor
om samhéllsutveckling, boende och bostadsbyggande.

| arbetet med héllbar stadsutveckling ska bolaget sérskilt fokusera pé att
minska boendesegregationen och social oro.

Bolaget ska i samverkan med andra bolag och akiérer, inom och utanfér
kommunkoncernen, utveckla kommunkoncernens kompetens i boende-
fragor.

Bolaget ska i kommunkoncernen vara ett féredéme i frdgor om att skapa
sammanhdéllning och gemensam riktning i hela kommunen och aktivt bidra
fill att kommunens alla verksamheter i styrelser, némnder, bolag och
férvaltningar tillsammans bildar en helhet.

UTFALL

Resultat fére finansnetto blev 455 MSEK. Rensat fér jamférel-
sestdrande poster var resultatet 439 MSEK.

Resultat fére finansnetto/nettoomséttning (%) ska uppgé till
26 procent

Resultat fore finansnetto blev 29%.

Investeringsvolymen ska ligga p& max 941 MSEK Ja
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Investeringsvolymen uppgick till 426 MSEK.

Under 2021 har
Uppsalahem minskat
energianvédndningen med

Y%

kWh/m?2

MILJOMAL
OCH INDIKATORER

Kommunfullmaktige beslutar om de direktiv som Uppsalahem arbetar efter och vad
bolaget ska uppnd. Utéver det finns ett antal végledande policyer och rikflinjer
faststallda av Uppsala kommun och Uppsalahems egen styrelse.

MILJIOMAL UTFALL

Under 2021 har Uppsalahem minskat energianvéindningen med 24% jémfért med 2007. Mélet
har uppnétts trots kyla och mer spetsenergi till anléggningar med vérmepumpar, FTX och FX.
Goda resultat av tidigare genomférda projekt och fortsatt driftoptimeringsarbete.

Under 2021 sénka vér totala energianvéndning med 24%
j@mfért med basdr 2007:

Under 2020 hade Uppsalahem som mél att stélla om till fossilfri uppvérmning och fordonsflotta,
vilket ledde fill egna minskade utslépp (scope 1 och 2) med éver 99%. Under 2021 satte Upp-
salahem ett nytt klimatmé&l som omfattar utslépp vi inte sjélva dger men kan péverka (scope 3).

Malet framét &r att minska klimatutsléppen med 14% per &r. Ar 2021 har varit ett basér for att

hitta metoder att méta, félja och prioritera étgérder for dessa sé kallade scope 3-utslépp.

Minska klimatutsléppen med 14% per ér:

INDIKATORER UTFALL

Under 2021 utreddes méjligheten fill solceller p& taken i renoveringsprojektet p& Rackar-

bergsvéigen och pé& taken i Uppsalahems pdgéende nyproduktion. P& grund av svérigheter att

&stadkomma fillrécklig 18nsamhet fér dtgérderna, ledde det inte till att négra nya energikéillor
Utvérdera férnybara energikéllor vid de stora installerades i detta skede men fragan utreds vidare fér renoveringsprojektet p& Granitvéigen.
investeringsprojekten:

Uppsalahem installerade solceller pé taken i 13 av bostadsomrédena. Anléggningarna beréknas

producera 375 MWh el per ér vilket motsvarar den normala elanvéndningen i cirka 75 villor

som vérms med fidérrvérme.

Andel kéllsorterat avfall (%): 37% av Uppsalahems hyresgésters avfall har kéllsorterats.

40% av byggavfallet i stora investeringsprojekt har sorterats i fraktioner som ej utgérs av brénn-

S yeeiel 7 bart, blandat avfall fér eftersortering eller deponi.

2021 var vattenanvéndningen 1578 1/m2 och ér, jamfért med 1 749 1/m2 och ér vid basér
2007. Vattenanvéndningen har 8kat de senaste tvé éren vilket bedéms bero pé covid-19 pande-
min som innebar att ménga i stérre utstréickning spenderade mer tid hemma.

Vattenanvéndning (I/m2 och é&r):

ARSREDOVISNING OCH HALIBARHETSREDOVISNING 2021 | UPPSALAHEM 13



VARA
INTRESSENTER

AGARE - Uppsala kommun. Dialog
genom kommungemensamma policys,
dgardirektiv och bolagsstamma. Hallbar-
hetsundersékning genom djupintervjuer
med fyra olika representanter.

BOSTADSSOKANDE Dialog via

Uppsala Bostadsférmedling och varumér-

kesundersékning. Hallbarhetsunderssk-
ning genom djupinterviu med Uppsala
Bostadsférmedling.

BOENDE | UPPSALA KOMMUN
Dialog via varumarkesundersékning.
Hallbarhetsundersskning via djupintervju
med Barnombudet.

BRANSCHORGANISATIONER
Dialog via méten, seminarier och forum.
Hallbarhetsundersékning genom djup-
interviu med Sveriges Allménnytta och
kvantitativ hallbarhetsenk&t med andra
bostadsbolag.

FACKFORBUND Dialog via regel-
bundna méten och hallbarhetsunderssk-
ning via djupinterviver med tva av véra
arbetstagarrepresentanter.

HYRESGASTFORENINGEN Dialog
via moten, seminarier och forum och hall-
barhetsundersskning via djupintervju.

HYRESGASTER Dialog via érlig kund-
undersskning, varumérkesundersdkning,
via medarbetares dagliga kontakt med
hyresgaster. Hallbarhetsundersskning
genom kvantitativ enkét fill hyresgdsterna.

POLITIKER Dialog via styrelseméten
och hallbarhetsundersskning via djupin-
tervjuer.

ENTREPRENORER/LEVERAN-
TORER Dialog vid upphandling av
produkter eller tjanster, avtalsférhand-
ling, revisioner, hallbarhetsundersskning
genom kvantitativ enkét.

MEDARBETARE Dialog genom
avdelningsméten, system for férbattrings-
férslag, medarbetarundersskning, daglig
interaktion genom gemensamt arbete och
méten samt héllbarhetsundersskning via
kvantitativ enkat.

FINANSIARER Dialog via regelbundna
méten. Hallbarhetsundersskning genom
djupinterviuer med tre olika representanter.

INTRESSENTDIALOG

Uppsalahem har hér identifierat sina viktigaste intressenter,
nyckelintressenter. Nyckelintressenterna &@r de infressenter som
Uppsalahem péverkar, samverkar med och/eller blir paverkad av.

For att identifiera de viktigaste vdsentlighetsfrigorna har Uppsalahem under 2021
genomfort en héllbarhetsenkit (riktad till medarbetare, leverantdrer, entreprendrer
och samarbetspartners) och en kvalitativ hillbarhetsundersékning via intervjuer (rik-
tad till Gvriga intressenter). Vi har dven tittat pa den dialog som pagér kontinuerligt
med vara kunder for att finga upp de dagliga synpunkterna.

VIKTIGA FRAGOR FOR INTRESSENTERNA

16 djupintervjuer med dgare, politiker, hyresgéstféreningen, finansiérer,
representant for bostadssékande, facket, barnombudet.

* Klimat- och milidsmarta byggnader genom e Erbjuda en attraktiv och schysst arbetsplats.
hela livscykeln. ¢ Ha en l&ngsiktigt hallbar ekonomi.
* Mjliggéra en hallbar livssfil for hyresgéster. ¢ Hallbara krav i upphandlingar och kontinuerlig
* Trygga boendemiliger och bostéder fér alla uppfdlining.
stadier i livet. .

Ménskliga réttigheter och ansvar.
e Underldtta bostadsmarknaden.

Medarbetare 104 enkétsvar, svarsfrekvens 37%

*  Motverka barnarbete i leverantérskedjan. ¢ Respekt for milié i leverantérskedjan.
* Att ha eft gott ledarskap. *  Respekt for manskliga réttigheter.
* Attha en stabil ekonomi fér féretaget. * Bedriva ett ansvarsfullt féretagande mot mutor,

*  Goda arbetsvillkor for Uppsalahems personal. korrupfion och jav.

¢ Bygga bostéder som é&r attraktiva fér ménga

*  Attjobba fér en hélsosam och séker arbetsplats. M
olika typer av hushall.

* Atftvara en arbetsgivare med sunda vérde-
ringar.

Hyresgdster 389 enkdtsvar, svarsfrekvens 22%
 Erbjuda prisrimliga hyror.

*  Motverka barnarbete i leverantérskedjan.

e Bygga giftfritt.

e Bygga bostéder som é&r attraktiva fér ménga
olika typer av hushall och plénbécker.

* Respekt fér manskliga réttigheter i leverantdrs-
kedjan.

* Bedriva ett ansvarsfulla féretagande genom att
tex motverka mutor, korruption och jév.

*  Goda arbetsvillkor i leverantérskedjan.

* Skapa en god inom- och utomhusmiljé med
trivsamma gérdar.
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VASENTLIGHETSANALYS

For att komma fram fill vilka h&llbarhetsfrdgor som &r viktigast fér
Uppsalahem, inom den egna verksamheten och i vardekedjan,
gjordes under 2021 en ny véasentlighetsanalys.

Utifran resultatet som kom fram av visentlighetsanalysen gjordes sedan med
intressentdialogen, Uppsalahems faktiska ledningsgruppen.

ekonomiska, sociala och miljémissiga

paverkan samt affirsstrategi, genom- VARA HALLBARHETSOMRADEN
forde Uppsalahems ledningsgrupp en Uppsalahems viktigaste hallbarhetsfrigor,
prioritering av visentlighetsfrigorna. visentlighetsfrigorna, har grupperats

De visentlighetsfrigor och visentlig- utifrin hur de hinger ihop. Denna
hetsomrdden som intressenterna ansett gruppering utgor kapitelindelningen i
som viktiga valdes ut for att ligga dill hallbarhetsredovisningen och bestar av
grund i visentlighetsanalysen. Frigor fem kapitel med tolv visentlighetsfrigor
som berérde samma dmnen vivdes som vi svarar pd under tre ar. For att
ihop och stérre omriden brots ner tydliggora vilka visentlighetsfragor som

i mindre frigestillningar. En slutlig hér ihop med vilka bolagsmal presenteras
validering for att faststilla resultatet av detta i borjan av varje kapitel.

VARA EN AKTIV
SAMHALLSAKTOR
| UPPSALA

Som samhdllsakiér behéver vi se till aft
utveckla staden dér det behévs men det
&r Gven vart ansvar att bidra till infegra-
tion och skapa trygga hem.

e Ta en akiiv roll i stadsutveckling.
¢ Ta bostadssocialt ansvar och
skapa trygga hem.

Svarar mot bolagsmail:

¢ Uppsalahem bidrar med bostader
till Uppsalas invénare.

e Uppsalahem bidrar fill ett hallbart
samhallsbyggande.

e Uppsalahem erbjuder eft aftrakfivt
boende.

KLIMAT & MILJOSMARTA ANSVARSFULLA AFFARER
BOSTADER GEN OM HELA Uphpsolc;her?s4|edningnganC;I:) érl?nsvirig f'o’lr hél\‘borheLsc'ir(:)etet
LIVSCYKELN och att det ar infegrerat bdde i langsiktig planering och i det

som gérs idag. Fér att kunna bedriva verksamheten pé eft

Ett véilbyggt och underhéllet hus kan leva léngre &n en ménniska och langsiktigt satt ar det viktigt med en stabil ekonomi. Vi &r éven
darfer ér det vikiigt att bygga och ta hand om véra hus med ett klimat ansvariga for att héllbarhetsaspekter beaktas i véra upphand-
och milisténk. Vi behéver tanka p& hur majligheten fill hallbarhet bade lingar och vart sétt att agera.

i livsstil och byggmaterial idag kan skapa en trygg framtid i morgon.

e Ha en langsiktigt hallbar ekonomi.

e Bygga och férvalta hallbara bostéder. *  Bedriva eft ansvarsfullt féretagande.
e Msgjliggéra en hallbar livsstil. *  Respektera hallbarhetsaspekter i leverantérskedjan.

e  Begransa klimatutslépp i vérdekedjan.

Svarar mot bolagsmal:

Svarar mot bolagsmél: *  Uppsalahem har en héllbar ekonomi

e Uppsalahem erbjuder eft aftrakfivi boende.
*  Uppsalahem bidrar fill ett hallbart samhéllsbyggande.

TILLHANDAHALLA

ATTRAKTIV & INKLUDERANDE HEM FOR OLIKA
ARB ETSPLATS Uppsalahem arbetar varje dag med att skapa hem fill alla

Uppsalabor, bade nu och i framtiden. Det omfattar allt frén att
Uppsalahem jobbar fér en trygg och stker arbetsmilis. Uppsalahem erbjuda attraktiva bostader som uppfyller malgruppens behov
ar en jamstalld arbetsplats och det &r viktigt att den mangfald som finns fill aft séka nya satt att hélla hyran nere.

bland hyresgésterna éterspeglas hos féretagets medarbetare.

e Erbjuda bostader for alla stadier i livet.

e Arbeta fér jamstélldhet och inkludering. e Tillhandahélla prisrimliga hyror.

e Erbjuda goda arbetsvillkor.

Svarar mot bolagsmal:

Svarar mot bolagsmal: e Uppsalahem bidrar med bostader fill Uppsalas invanare.
e Uppsalahem &r en attraktiv arbetsgivare. *  Uppsalahem bidrar fill ett hallbart samhéllsbyggande.
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RISKHANTERING

Uppsalahem arbetar akfivi med riskhantering. Att férsté vilka risker som finns i vér verksamhet
och vad de kan f& fér konsekvenser om de skulle intréffa, ar mycket viktigt fér att sakerstalla
aft vi kan erbjuda trygga boenden och en bra vardag fér véra medarbetare.

VASENTLIGA RISKER
Fér att identifiera de visentliga riskerna
gors en foretagsdvergripande riskanalys dir
riskerna klassificeras utifrdn sannolikhet
och konsekvens. De risker som fir hogst
riskklassificering sammanstills i intern-
kontrollplanen. Internkontrollplanen
uppdateras érligen och innehéller iden-
tifierade risker, kontrollaktiviteter och
ansvar for dessa. Internkontrollplanen
foljs upp tre ginger per &r i samband
med uppfoljning av affirsplanen och det
ckonomiska utfallet. For var och en av
riskerna i internkontrollplanen finns en
framtagen handlingsplan eller direktiv
om att uppritta en handlingsplan, for
att reducera eller eliminera riskerna samt
ansvariga for dessa atgirder.

I detta avsnitt berdrs Uppsalahems hall-
barhetsrelaterade risker. For dvriga risker,

se forvaltningsberittelsen pa sida 69 och
kapitlet finansiering pa sida 76.

UTVECKLING AV INTERN
KONTROLL

Under hosten 2020 och varen 2021
genomforde bolaget en stdrre genomging
av riskarbetet med en fornyad bedémning
av bolagets risker. Risker identifierades och
virderades i workshops med ledningsgrup-
pen, vilket har skapat en 6kad samsyn
kring de olika risker som bolaget str
infor. En stdrre genomgéng av risker gors
ungefir vart tredje dr, ddremellan gors en
oversiktdlig Sversyn.

ALLMANNYTTIG AKTOR PA
BOSTADSMARKNADEN
Uppsalahems kirnverksamhet 4r att er-
bjuda hyresbostider till Uppsalas invinare.
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Om Uppsalahem inte erbjuder ett boende
som hyresgisterna finner attraktive, finns
risk att vi fir en hégre omflyttning och
dkade vakanser som negativt paverkar
foretagets ekonomi. I forlingningen
innebir det en risk for negativ paverkan
pa var lonsamhet, och dirmed pa var
formaga att underhalla vara bostider och
producera nya bostider. Pa sike kan detta
innebira att det inte finns en konkurrens-
kraftig allminnyttig aktor i Uppsala, som
bidrar till en hallbar samhillsutveckling
och balanserar utbudet frin den privata
bostadsmarknaden.

Uppsalahem arbetar titt ihop med
kommunen for att félja stadens utveckling
och bostadsbehov, och séker alternativa
végar for att erbjuda prisrimliga bostader.

HALLBARHETSRISKER: RISK & KONSEKVENS

OPERATIVA MILJORISKER

* Miligrisker direkt relaterade fill Uppsalahems verksamhet, t.ex. risk fér stor miljéskada
genom felaktig hantering eller anvéndning av milisfarliga &mnen. Det kan leda till
bater och sanktionsavgifter, negativ paverkan pé& varumérket och férsémrat anseende,
saneringskostnader och skador p& milis och natur.

* Risk f5r att det byggs in milié- och hélsofarliga Gmnen i véra fastigheter vid nyproduk-
tion, renovering och underhéll, vilket kan leda till hélsorisker fér véra hyresgéster.

e Pris och tillgénglighet p& milidsmarta material och resurser, sésom energi, kan variera
och utgéra en risk for kade kostnader fér anskaffning.

KONSEKVENSER AV KLIMATFORANDRINGARNA

o Okad férekomst av extremvéder med t.ex. skyfall och hégre temperaturer kan orsaka
dversvémning i véra fastigheter vilket leder till materiella skador och utmaningar att hélla
en adekvat inomhustemperatur.

e Torka och vattenbrist under sommarménaderna kan leda till farskvattenbrist.

KORRUPTION OCH BROTT MOT LOU ELLER AVTAL

e Risk f5r korruption och att personal utsétts fér eller utévar ofillbérlig péverkan, kan leda
till att varumérke och fértroende skadas samt ekonomisk férlust.

* Det finns risk att géra fel vid upphandling som leder fill att inkdp gérs vid sidan av
upphandlade ramavtal eller entreprenérer. Detta kan leda till felaktig leverans, lagbrott,
skadestdndskrav och férsémrat anseende.

* leverantdrer som bryter mot uppférandekoden innebér en risk fér att korruption och
ofillbérliga fsrméner fdrekommer i vér leverantérskedia.

BRISTQFALLIG KRAVSTALLNING OCH EFTERLEVNAD
AV HALLBARHETSKRAYV | UPPHANDLING

* Hallbarhetskrav stélls inte enligt géllande rutin i upphandlingar, vilket innebér en risk for
att vi inte har méjlighet att kontrollera efterlevnad av véra héllbarhetskrav.

¢ Stllda héllbarhetskrav i upphandling efterlevs ej, vilket innebér en risk fér att brott mot
internationella konventioner och véra krav géllande ménskliga réttigheter, arbetsmilié
och mili6 férekommer i leverantérskedjan.

* Komplexa och langa leverantérskedijor innebér en utmaning géllande efterlevnadskon-
troll fér produktion av material och personalférhéllanden, vilket innebér en risk att vi
képer

SOCIALA FORHALLANDEN

* En 8kad ofrygghet i staden och utanférskap kan leda till skad segregation, &kad otrygg-
het och minskad kundnajdhet, vilket riskerar att minska trivseln fér véra hyresgéster och
andra boende i vara omréden.

* Oriktiga hyresférhéllanden riskerar att leda fill béde osdkra boendeférhéllanden fér den
som bor ofilldtet och 8kad férekomst av stérningar och otrygghet fér grannar.

PERSONAL

* Férsémrad psykosocial arbetsmilié p& grund av 8kad social oro i Uppsala eller att
medarbetare utsdttas for diskriminering, krénkande behandling eller hot och véld.

* Risker inom arbetsmilis bade internt och i entreprenad- och underhéllsprojekt kan leda
till skador och allvarlig arbetsplatsolycka fér egen eller kontrakterad personal.

* Minskad attraktivitet som arbetsgivare leder fill att Uppsalahem inte lyckas behdlla och
rekrytera kompetent personal. Detta riskerar att negativt paverka féretagets méilighet aft
uppfylla évriga mél.

HANTERING

Maél att all nyproduktion ska miligcertifieras eller félja
nivén fér certifiering. Mindre avsteg kan géras vid
sdrskilda skal.

Miliskrav i upphandling.
Kontinuerlig lagbevakning.

Fokus p& effektiv resursanvéndning i férvaltningen
géllande b&de material och energi.

Egen produktion av férnybar energi.

1SO 1400 1-certifierat miljsledningssystem.

Delaktiga i kommunens arbete och féljer lénsstyrelsen
i Uppsala léns arbete med klimatanpassning.

Intern handlingsplan fér klimatanpassning.

Identifiering och &tgérder for omraden/hus som é&r
extra utsatta fér risk fér dversvémning.

Utvérdering av klimatrisk vid investeringanalys.

Utbildning av personal och chefer i vér uppférande-
kod, inkdp enligt LOU, hantering av mutor och
anti-korruption.

Stickprovskontroller och &versyn éver attestréitt och
avtalségare.

Uppférandekod ingdr som kontraktshandling i
upphandling och hanvisar fill IMM:s Néringslivskod
och OMK.

Kravstéllning i upphandling géllande ménskliga rét-
tigheter, arbetsmilié och miljé.

Arliga leverantérsrevisioner av leverantérer med storst
inkdpvolym och paverkan pé héllbarhetsaspekter.

Félier Uppsala kommuns riktlinje och policy fér
upphandling.

Lépande métning av hyresgésternas upplevda trygg-
het och kundngjdhet fér att identifiera var insatser
behdvs.

Proaktiv samverkan med att 8ka tryggheten i staden.

Aktivt arbete med att motverka ofillaten andrahandsut-
hyrning och oriktiga hyresfrhéllanden.

Utbildningar inom hot och véld genomférs
kontinuerligt.

Arbetsmilisplan uppréttas i alla byggprojekt.

Kvartalsvisa méten med skyddskommitté géllande
internt arbetsmiljidarbete.

Utbildningar fér personal som arbetar med arbetsupp-
gifter som kan medféra hélsofara.

Hélsokontroller fér personal.

Kompetensférsériningsplan och ledarskapsutvecklings-
program.

Aktivt arbete med arbetsmarknadsinsatser och samar-
bete med utbildningsorgan i regionen.
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Uppsalahem ager
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“av Uppsalas h

ETT LEVANDE UPPSALA

Vacker stadsvy éver
Vaksalatorg och Uppsala
frén vara helt ombyggda
l&genheter i huset Sverre

som hade férsta inflytt
under 2021.

Uppsala véxer s& det knakar. Det vi bygger idag ska st& i minst hundra &r framéver, klara av
klimatféréndringar och passa fér eft férandrat séft att bo och leva. Darfér ér det extra viktigt
aft satsa pd& att bygga ett flexibelt och langsiktigt hallbart samhélle dar ménga vill bo. Som
stadens stérsta bostadsaktér bidrar Uppsalahem i stort och smétt il ett mer hallbart Uppsala.

En véxande stad
Det f6ds minga nya barn i Uppsala
samtidigt som vi lever lingre. Dessutom
ir Uppsala en attraktiv kommun och
ménga minniskor flyttar hit frin vriga
Sverige och virlden. De kommande 30
dren beriknas vi bli nirmare 90 000 fler
invanare i Uppsala, nigot som skapar stora
utmaningar ndr det giller att vixa héllbart
och geografiskt smart. Sedan starten
1946 har Uppsalahem byggt 6ver 20 000
hem till uppsalaborna. Idag ir bolaget
en ledande samhillsbyggnadsakeor i stad
och pé landsbygd, som renoverar hallbart
och bygger nytt pa innovativa sitt for att
mota bostadsbehovet hos savil dagens som
framtidens uppsalabor.

Uppsala priglas av en stark tradition
inom forskning och utbildning med tvd

universitet, tillvixtbolag inom likemedel,
it och livsmedel samt specialistsjukvard

for manniskor och djur. Forbattrade
pendlingsmajligheter och kommande dub-
belspar i tillvixtkorridoren mellan Uppsala
och Stockholm &kar rérligheten i regionen
och méjliggor en fortsatt stark tillvixt de
kommande &ren.

En marknad i féréindring

Som en del av huvudstadsregionen har
Uppsala under minga ar haft ett un-
derskott pa bostider och i synnerhet
hyresritter. Uppsala kommun har drivit
ett framgangsrike arbete for att oka antalet
byggaktérer, bostadsbyggare och fastig-
hetsigare i kommunen, vilket lett il ett
vilkommet tillskott av fler hyresritter i
kommunen och en stdrre valfrihet for
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invinarna. Kommunen har som ambi-
tion att det ska byggas 2 000-3 000 nya
bostider arligen. Denna hogt satta malniva
uppfylldes under 2020, d& 2 289 nya bo-
stader kom ut pd marknaden i Uppsala. En
stor del av de senaste drens befolkningsdk-
ning har dock utgjorts av betalningssvaga
grupper, samtidigt som kopkraften pa

den dgda marknaden har férsvagats efter
inforandet av strikeare lineregler. Det har
ddrfor uppstate ett glapp mellan utbud

och efterfrigan, dir marknaden i det
hogre prissegmentet for stunden ir méttad
medan efterfrigan pa prisdverkomliga
bostider ar fortsatt hdg. Unga respektive
utrikes fodda 4r tvd grupper som idag har
svart att komma in pa bostadsmarknaden.
Den vixande bostadskén och de linga
kotiderna for hyresritter med relativt ligre

LT

hyra speglar dirfor inte nédvindigtvis en
generell bostadsbrist, utan ir ett resultat av
problemen i matchningen mellan utbud
och efterfragan.

Under viren 2021 fortsatte bostadspri-
ser 6ka over hela landet och villapriserna
dkade pd manga hall uppic 15-20 procent
jamfort med det senaste dret. Detta var
delvis en effekt av pandemin och att
ménga letade ny bostad, men ocks3 fér att
en stor kull 90-talister bildade familj och
sokte hus. Utvecklingen drivs dven delvis
pa av det ligrintelige som forvintas besta
under en tid. Aven de hogre slutpriserna
stimulerar byggandet. Under sommaren/
hésten visade bostadsmarknaden upp en
blandad bild med bide upp- och nedging-
ar i storstadsomrddena och pé riksniva.

For Uppsalahem innebir detta att vi
behaller beredskapen att 6ka takten i
nybyggnation framéver, i det fall byg-
gandet i kommunen sjunker till £5ljd av
langsiktiga ekonomiska konsekvenser av
pandemin. Men det innebir ocksa att vi
ser ett behov att bredda virt erbjudande
och testa nya boendekoncept som maoter
en diversifierad efterfrigan i en snabbt
forinderlig omvirld. Utéver detta fortsit-
ter vi med det nédvindiga underhallet av

vara fastigheter. Ett fortsatt stort fokus

for Uppsalahem ir att erbjuda prismissigt
overkomliga bostider, ndgot som ir en stor
utmaning pé grund av de héga byggkost-
naderna. Regeringen beslutade under
hésten att avskaffa investeringsstodet for
bostdder under 2022. Ett borttagande av
investeringsstodet leder till svirigheter

att mojliggdra nyproduktion i vissa ligen
och projeke dir det finns en begrinsad
betalningsvilja. Detta kommer att paverka
mojligheten att kunna erbjuda ligre hyror
vid nyproduktion.

— Vi jobbar pa bred front for att mota
utmaningarna pa bostadsmarknaden.
Samtidigt som det generellt finns en god
tillgdng pd bostider i Uppsala, finns det
4ven stora grupper som inte kan hitta
en bostad som passar deras behov eller
betalningsforméga. Som allminnyttigt
bostadsbolag har vi ett uppdrag att erbjuda
hem fér olika. Dirfér soker vi stindigt nya
sitt att pressa priserna vid nybyggnation,
breddar virt boendeerbjudande i nypro-
duktionen och underhéller vira fastigheter
pa ett sitt som tar hidnsyn till bade miljon
och vara kunders ekonomi, siger Sara
Westberg, chef for Fastighetsutveckling.

Antal
lokaler

1782

Varav férrad 1370

Antal bostéder
hos uppsalahem

17 448

Varav
studentbostdder

4 035

Under 2021 bodde ca 237 000
innevanare i Uppsala. Det finns
114 998 lagenheter i Uppsala.

Av dessa ér:

37%

Hyresratter
i Uppsala

40%

Bostadsratter
i Uppsala
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ARET SOM GATT

Trots de fortsatta speciella férutsatiningar 2021 bjudit pd har det varit ett handelserikt
ar for Uppsalahem. Vi har varit med om b&de positiva och negativa héndelser som
paverkat véar verksamhet. Har delas nagra av de viktigaste.

20

) 4

JANUARI

HALSOINSPIRATORER

Ett nytt initiativ startar fér att frémja
friskvard genom en verksamhet med
hélsoinspiratérer fér att 8ka fokus pa
hélsa och en vdlméende arbetsplats.

FEBRUARI

NY RIKTLINJE FOR SOCIAL
HALLBARHET

Styrelsen antar en ny rikilinje fér social
hé&llbarhet som tydliggér inriktning

pé& Uppsalahems arbete med social
hallbarhet.

BOTER FOR
KAMERAOVERVAKNING

Vi f&r 300 00 kronor i béter for ofill-
|&ten kameradvervakning i ett frapphus
efter beslut fran Integritetsskyddsmyn-
digheten.

UPPSALAHEM STARKER
ARBETET MED
EFFEKTMATNING

Uppsalahem blir som férsta bostadsbo-

lag i Sverige medlem i Effektfullt for att
stiirka arbetet med att effektutvardera
héllbarhetsarbetet.

VAR BOENDEAPP VANN
"ARETS DIGITALA LOSNING"!
Uppsalahems boendeapp, utvecklad
for att underldtta véra hyresgésters
vardag, blev utsedd fill Arets digitala
[8sning i Marknadsféreningen i Uppsa-
las érliga pris Guld-M 2021.

UPPSALAHEM FAR STOD
FRAN VINNOVA FOR ATT
UTVECKLA DELNINGS-
BOSTADER

Tillsammans med flera parter har Upp-
salahem AB beviljats néstan en miljon
i stod frén Vinnova, for att utveckla
Max4lax som é&r ett nytt innovations-
projekt fér delningsbostéder.

STUDENTSTADEN FLYTTAR
IN HOS UPPSALAHEM
Studentstaden blir Uppsalahem
Studentstaden.

UPPSALAHEM FAR BOTER
FOR BRISTER | VENTILATION
Uppsalahem tilldémdes att betala

en straffavgift pa 50 000 kronor for
brister i ventilationssystemet i en av
fastigheterna p& Gotlandsresan i
Sdvja som inte &tgdrdats i tid. Arbetet
fardigstélldes och godkéndes under
hésten 2021.

LANSERAR VAR NYA
FORDONSPOOL | BACKLOSA
| Bécklésa lanseras Uppsalahems
forsta miljdvénliga fordonspool. Forst ut
&r de tre el-bilar som senare under aret
kompletterades med 1&d- och el-cyklar
samlat i ett mobilitetshus fér hyresgdés-
terna i omrédet.
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DIGITAL HALLBARHETS-
REDOVISNING

Fér att géra det lattare fér alla att
komma &t vé&rt héllbarhetsarbete tog vi
steget och digitaliserade vér héllbar-
hetsredovisning fér 2020.

INVESTERINGSBESLUT
FALTLAKAREN

Styrelsen beslutar att investera i
uppférandet av byggnader med cirka
270 studentlégenheter pé var fastighet
Faltlékaren i Kébo.

APRIL

FEST AR PEST

Uppsalahem uppmanar studenter att
stanna hemma pé Valborg och tipsa
var stérningsjour om fester. Det far
béde riks- och internationell uppméirk-
samhet.

UPPSALAHEM FAR DELMOS
MEDEL

| juni st&r det klart aft Uppsalahem
tillsammans med Hyresgdstfdreningen
beviljas 700 000 kr i stod fér Métes-
plats Gottsunda. Det gér det méjligt att
hélla métesplatsen dppen pé helger
och lov Gven efter sommaren.

JULI

INFLYTTNING
De sista hyresgésterna flyttade in i véra
nyproducerade hyresrétter i Trdhusen,

Béicklésa Etapp 3.

NY CHEF FOR INNOVATION
OCH UTVECKLING

En nyinréttad roll och satsning gérs pa
Uppsalahem genom att anstélla en
chef fér innovation och utveckling, som
far det dvergripande ansvaret for att
driva bolagets utvecklingsagenda och
innovationsarbete.

SEPTEMBER

UPPSALAHEM FIRAR 75 AR
| september var det 75 &r sedan stif-
telsen Uppsalahem grundades. Detta
firades digitalt.

TRYGGHETSTRAFFAR

FOR VARA HYRESGASTER
Tillsammans med Polisen och Uppsala
ungdomsjour var Uppsalahem pé
Mimmi Ekholms plats, Brantingstorg
och Backlésa fér att beréitta fér de
boende i omrédet om hur vi arbetar
for att forebygga brott, och undvika att
unga rékar illa ut.

MINIMERINGSMASTARE
Uppsalahem startar upp Minimerings-
méstarna dér hushéll frén hela Sverige
ska tévla om att minska sitt avfall s&
mycket som m&jligt under ett &r.

UPPSALAS FORSTA
OFFENTLIGA HJARTSTARTARE
HOS UPPSALAHEM

Den férsta hjdrtstartaren utomhus,

som & tillgéinglig dygnet runt fér att
rédda liv, sétts upp vid Brantingstorg i
Salabacke i samarbete med Ambulans-
sjukvarden i Region Uppsala.

EKONOMISKT STOD

FOR UTMANINGSDRIVEN
INNOVATION

Tillsammans med projektkoordinatorn
RISE och tretton andra projektpartners
blir Uppsalahem beviljad ekonomiskt
stéd av Vinnova fér projektet “Samver-
kan fér héllbar hantering av dagvatten
pé kvartersmark” inom utlysningen
“Utmaningsdriven innovation”

OKTOBER

OPPNING AV
CYKELFABRIKEN

Uppsalahem 6ppnar Cykelfabriken
och hdlsar alla medarbetare vélkomna
till det nya aktivitetsbaserade huvud-
kontoret.

UPPSALAHEM VINNER
KVALITETSPRISET 2021
Uppsalahem utses som ensam vinnare
av Uppsala kommuns kvalitetspris och
f&r ta emot en prischeck p& 100 000
kronor.

UTHYRNING SVERRE

Startar uthyrningen av 22 nya ldgenhe-

ter i Sverre vid Vaksala torg.

BACKLOSADAGEN

For att skapa ett tryggt och trivsamt
boende ordnade vi en dag med aktivi-
teter for vara hyresgdster i Béckldsa.

DESIGNPRIS FOR HALLBAR-
HETSREDOVISNINGEN

Vér Héllbarhetsredovisning 2020 vin-
ner silver i tévlingen Svenska designpri-
set och nominerade fill publishingpriset.

NOVEMBER

KLIMATSMART BOENDE

Vi ér en av vinnarna i Sveriges Allmén-
nyttas utmérkelse Klimatinitiativet och
vann kategorin “Klimatsmart boende”
fér utvecklingen i stadsdelen Bécklésa.

DECEMBER

INKOMSTKRAV FOR
NYPRODUKTION INFORS
Styrelsen beslutar att inféra inkomst-
krav fér nyproduktion och vissa utvalda
utvecklingskvarter i det éldre bestan-
det. Syftet &r att motverka skapandet
av utanférskapsomré&den, éka stabilite-
ten och tryggheten i bostadsomrédena
samt bidra fill att h&lla nere kommu-
nens kostnader fér férsdriningsstdd.
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HANTERING AV
COVID-19-PANDEMIN
OCH PAVERKAN PA

FORETAGET

Pandemin har paverkat Uppsalahem under &ret och vi har vidtagit
flera atgérder fér att bidra fill minskad smittspridning. Fram fill aft

restriktionerna fér covid-19-pandemin avvecklades hésten 2021 har

mycket av arbetet som var planerat fér 2021 fatt sté tillbaka. Det
har fill stor del beroft p& svérigheter att genomféra projekt p& eft
sckert saft for hyresgdster och medarbetare.

Hur har vi hanterat covid-19 fér
att var personal ska vara séker?
Vi stilldes infér en stor utmaning med
covid-19, dir vi snabbt behovde hitta
atgirder for att sikerstilla vara medarbe-
tares sikerhet. I bérjan av pandemin hade
vi regelbundna méten med kommunen
som vartefter tiden gick glesades ut i
takt med att rutiner och férhallningssitt
till covid-19 foll pa plats. Vi har under
hela pandemin f6ljt kommunens och
Folkhilsomyndighetens uppmaningar och
rekommendationer och kontinuerligt in-
formerat medarbetare om vad som giller.

De i personalen som har kunnat jobba
hemifrin har gjort det men drygt hilften
av personalen pa Uppsalahem maste vara
pa plats fysiskt. Detta giller till exempel
vara tekniker och fastighetsskétare. De
som inte beh6vde vara pa plats upp-
muntrades dirfér under varen att arbeta
hemifrin for att minska antalet personer
i lokalerna och dirmed 4ven risken for
smittspridning.

Fran den 1 oktober i ar littade vi pd
vara restriktioner och de som jobbat
hemifran kunde nu aterg3 till acc jobba

pa kontoren. Eftersom det funnits vissa
fordelar med hemmaarbete atergick per-
sonalen med en storre flexibilitet dn innan
covid-19. Vi ser girna att manga arbetar
fran vara kontor, men det finns numera en
mojlighet att arbeta upp till 50 procent av
arbetstiden hemifrin om man si dnskar
och efter samriad med nirmaste chef.

Hur har covid-19 paverkat var
personalstyrka?
Uppsalahem har inte behévt permittera
eller siga upp nagra medarbetare med
anledning av covid-19, diremot har vi
fate stilla om var verksamhet och vissa
har tillfillige fitt andra arbetsuppgifter. Vi
har dven glidjande nog kunnat fortsitta
rekrytera under dret. Diremot har vi inte
kunnat ta emot lika manga praktikanter
under dret som vi i vanliga fall efterstrivar
att ha.

Friskvardsaktiviteter med smittorisk,
sd som innebandy, massage och simning
pausades. Nir restriktionerna slippte
kunde vi ter fortsitta med dessa aktivi-
teter. En annan sak som har fatt pausas ir
vart virdegrundsarbete dir vi arbetar med
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var foretagskultur genom gemensamma
“tillsammansdagar” och gruppévningar
som stricker sig over avdelningsgrinserna.
Eftersom vi har haft fullt fokus pd att
anpassa verksamheten till nya arbetssitt,
valde vi att pausa kulturarbetet under
2021.

Det gar inte att se ndgon direkt negativ
paverkan pd medarbetarna i samband med
hemmaarbete, nya rutiner och restriktio-
ner. Cheferna har haft ett viktigt uppdrag
att finga upp hur alla mar for att se om
det kan ha fatt konsekvenser for persona-
lens vilmaende.

I slutet av aret skickade vi ut en enkit
kring digital mognad for att bland annat
sikerstilla att alla medarbetare har den
kunskap och utrustning som behévs for
att kunna arbeta oavsett om jobbet utfors
pa kontor eller ute i vira omraden.

Sjukfrinvaron har sett olika ut be-
roende pd om man har haft méjlighet
att arbeta hemifran eller ¢j. De som har
arbetat hemifran har haft méjlighet ate ar-
beta dven om de haft sjukdomssymptom.
For de som jobbat ute i verksamheten
har detta inte varit méjligt och dirfor

Vért nya fina huvud-
kontor, dér vi flyttade in
vid drsskiftet, stod lénge
tomt p& grund av corona
men kunde under hésten

dppna upp fér bade

besck och arbete.

har vi sett en hogre sjukfrinvaro fér dem
in innan covid-19. Var sjukfrdnvaro har
under 2021 varit 6,8% jimfért med 5,8%
ar 2020 och 5,4% ar 2019. Uppsalahem
har via de statliga stdden med anledning
av covid-19 erhallit kompensation for
sjuklonekostnader.

Hur har covid-19 paverkat
Uppsalahems verksamheter?
Uppsalahems verksamheter har haft en
begrinsad ekonomisk paverkan av pan-
demin. Vi ser inte nigon 6kning i antalet
betalningsforeligganden eller sena hyresin-
betalningar till £5ljd av covid-19.

Under véren kunde vi se en tréghet
i uthyrningen av studentrum i korridor
pa korttidskontrake och vi fick en viss
hyresférlust. Orsaken till det tror vi beror
pa att en stor del av undervisningen vid
universiteten skett pd distans. Efter som-
maren var dock allt uthyre igen.

Pandemin har medfért stora om-
stillningar, dndrade prioriteringar och
forindrade arbetssitt. For att minska
risken for smittspridning bade f6r vara
hyresgister och var personal, har vi kraftigt

begrinsat hembesoken vid stérningsiren-
den och utférde endast felavhjilpande
arbeten i vdra ligenheter om hyresgisten
inte var hemma. Under covid-19-pan-
demin pausade vi dven hyresgiststyrt
lagenhetsunderhall (HLU) for att inte
behéva vara hemma hos vira hyresgister i
onddan.

Under stora delar av aret var dven vir
Bobutik och vira receptioner stingda for
besdk och vi uppmuntrade vara hyresgis-
ter att utfora sina drenden digitalt eller via
telefon. I borjan pa september borjade vi
dterigen ta emot bestillningar inom ramen
for HLU. Detta var efterlingtat av manga
hyresgister och entreprendrer. I oktober
dppnade vi dven upp vira receptioner och
kontor f6r besok igen.

Under pandemin fortsatte vi prioritera
om i var underhéllsplan och istillet for
de atgirder som skulle ha kréve tilleride
till hyresgisternas ligenheter valde vi att
fokusera pa underhillsatgirder utomhus
och i allminna utrymmen. Genom denna
omprioritering har vi dven bidragit till
att halla sysselsiteningen i niringslivet
uppe. Under hésten nir restriktionerna

/

for covid-19-pandemin avvecklades kunde
underhallsatgirder och 4tgirdsarbeten
dterigen genomforas enligt ordinarie plan
och arbetet pdborjades med att ta ikapp
de atgirder och arbeten som inte kunde
genomforas tidigare under pandemin.
Under 2020 beslutade vi att ge hy-
resrabatt till foretag i utsatta branscher
som hyr lokaler av oss. Hilften av det
beloppet kunde vi soka ersittning for
via ett statligt bidrag. Aven under 2021
fanns mojligheten att soka rabatten for de
lokalhyresgister som minskat sin netto-
omsittning med éver 50 procent jimfdrt
med samma period aret innan. Vi kunde
under bérjan av 2021 se att efterfragan av
hyresrabatten minskade bland vara lokal-
hyresgister. Vi bedomer att situationen for
vira lokalhyresgister ir bittre nu dn for ett
ir sedan di médnga har anpassat sina verk-
samheter utifrin rddande férutsittningar.
Den 8 december inférde regeringen
nya rekommendationer gillande covid-19.
Detta innebar f6r Uppsalahem att vi dter-
upptog vissa tidigare rekommendationer
sd som att 6verga till digitala méten samte
att jobba mer hemifrin.
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TILLHANDAHALLA
HEM FOR OLIKA

TILLHANDAHALLA HEM FOR OLIKA

11 HALLBARASTADER 16 FREDLIGA OCH
OCHSAMHALLEN INKLUDERANDE
SAMHALLEN

y,

DETTA KAPITEL SVARAR PA FRAGOR SOM ROR

ERBJUDA BOSTADER
FOR ALLA STADIER | LIVET

Vi finns for alla Uppsalabor. Genom att erbjuda olika typer av bostéder skapar vi en kommun f6r alla
- en levande kommun som vélkomnar olikheter. Att f& arbeta med ménniskors hem &r et av de finaste
uppdragen som finns, och varie dag arbetar Uppsalahems medarbetare fér att hela Uppsala ska

blomstra, idag och imorgon. Tillsammans gér vi vért basta fér att alla véra hyresgaster ska & eft tryggt

och trivsamt hem.

Rétten till en bostad,

en mdénsklig réattighet

Var sjunde Uppsalabo bor hos oss och
ménga fler soker sig till oss for att fi en
bostad. Med en bred kundgrupp har vi
ett stort ansvar att behandla alla hyresgis-
ter lika och erbjuda samma villkor och
rittigheter. Enligt FN:s konventioner om
minskliga rittigheter har alla rite till en
bostad och som allminnyttigt bostads-
bolag har Uppsalahem en betydande

roll i att erbjuda ett boende till alla i
Uppsala. Uppsalahem ska arligen erbjuda
en andel av nyuthyrningen till personer
som av sirskilda ekonomiska och/eller
sociala skil inte kan fa en bostad pa egen
hand och till personer som omfattas av
bosittningslagen.

Erbjuda attraktiva hem

for olika typer av hushall

Uppsalahem dger och forvaltar drygt

17 000 bostider i hela Uppsala, framfor
alle i Uppsala stad men édven i titorter pa
landsbygden sa som Almunge, Bjorklinge,
Biilinge, Gunsta, Linna, Storvreta

och Vinge. I staden finns vi i de flesta
omraden, frin centrala innerstaden till
naturnira Sivja, i allt frin smé gemytliga
kvarter som Toven eller Gudrun som ir en
del av Uppsalas ildre kvarter, till helt nya
omriden si som Ostra Bicklsa dir vi de
senaste dren har firdigstillt ndrmare 500
bostider i tre etapper.

Vi har bostider i fastigheter byggda

redan pd 1860-talet och fram till idag.
Storleksmissigt finns det nagot for alla dd
vi har boenden frén smé studentrum pa 12
kvadratmeter och dnda upp till ligenheter
pa dtta rum och kdk pd 204 kvadratmeter.

Utdver traditionella ligenheter bestar
Uppsalahems bestand av radhus, stu-
dentbostider, ungdomsligenheter,
kompisbostider, seniorboenden, trygg-
hetsbostider och stodbostider. Bostider
for olika typer av hushéll och olika skeden
av livet. I Svartbicken har vi dven ett kol-
lektivboende som bestdr av 24 ligenheter
och gemensamhetsutrymmen.

For att veta var och vad vi ska bygga
gdrs en analys av vilka férutsittningar som
finns i varje omrade och av vilka malgrup-
per som skulle kunna vara intresserade av
att bo dir. Detta ir viktigt f6r att kunna
sikerstilla att de bostider som byggs verk-
ligen @r efterfrigade pd marknaden.

Med en samhillsutveckling dir de
individuella nskemalen 6kar, ir ett va-
rierat utbud en forutsittning. Vi erbjuder
bostider som ir sdrskilt anpassade for
olika mélgrupper. Eftersom olika mélgrup-
per har olika behov och 6nskemal provar
vi dven alternativa boendeformer, s som
olika former av delningsbostider.

Trots att malgruppsanalyser gjorts
infor varje projekt har vi utmaningen
med hég omflyttning i vissa omraden
och lag omflyttning i andra. Dir det 4r
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hég omflyttning forsdker vi hitta or-
sakerna till detta. Ett nyckeltal som vi
bérjade folja under slutet av 2021 4r ifall
véra hyresgister tycker att deras boende
passar den livssituation de befinner sig

i. Detta gor vi genom att stilla frigan i
var kundundersokning och svaret kom-
mer férhoppningsvis att framéver ge oss
insikter i hur stor del av vara hyresgister
som tycker att bostaden matchar de egna
behoven.

OMFLYTTNING

OMFLYTTNING | FASTIGHETS-
BESTAND (EXKL STUDENTER),
EXTERNT

13,1%

OMEFLYTTNING | FASTIGHETS-
BESTAND (EXKL STUDENTER),
INTERNT

0,98%
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VARA TYPER AV BOSTADER
Kollektiv 24

Vanliga 12 243
Senior 141 ‘

55 (stad)
Stodbostdder 51 (serv)
5 (vard)
Studentbostéder 4035
Trygghetsbostéder 31

Ungdomsbostéder 819 ‘
Kompiskontrakt 36
. IVGI' hyrengSt . . Antal lokaler (&ven fsrrad) 1783

Birgitta har bott 12 éri

Gottsunda och trivs ]dHe- Totalt antal bostéder 17 440

bra. Hon gillar att ta hand
om bé&de sina véxter

YTA FOR BOSTADER OCH LOKALER

BOA+LOA 1110781 kvm
och grannarna.

BOA 1034 189 kvm

LOA 76 592 kvm

UPPSALAHEMS BOSTADER FOR-
DELAT PA ANTAL RUM OCH K&K

4 1 rok 3 902st

s

¢ 2 rok 6010st |

B 3ok 52255t |

'Q

L 4 rok 1880 st

) P
5-8 rok 423 st

FORDELNING AV
MANADSHYROR

Il 1 000-2999 kr 9000-10 999 kr

3.000-4 999 kr W 100012999k
5000-6 999 kr 13.000-14 999 kr
B 7 000-8 999 kr W >15000k

PAGAENDE NYPRODUKTION 2020

Kartnr. Projekt Antal bostéder Bostadstyp

1 Béickldsa, Bécklésa etapp 3 99 Ungdomsbostdder och vanliga bostéder

2 Innerstaden, Sverre 79 Vanliga bostéder

Totalt

G OCH HALLBAR
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TILLHANDAHALLA
PRISRIMLIGA HYROR

Uppsalahem ér fill for alla uppsalabor, och en viktig del i vart
arbete ar att sékerstélla att det finns bostader av varierande stor-
lek, i olika lagen och i prisklasser som passar b&de stora och smé
planbécker. Efter flera ar med kraftigt stigande material- och bygg-
kostnader &r det en utmaning att halla nere produktionskostnaderna
vilket kan péaverka hyresnivan nér vi bygger nya bostader.

Séka nya finansierings- och
byggformer for att halla hyran lag

I vir kundundersokning fir vi ett méte pa
var upplevda kvalitet genom att ta reda

pd hur véra kunder upplever boendet.
Kundundersékningen bestir av ett 80-tal
olika fragor kopplat till boende varav pris-
virdhet 4r en friga. For att kunna mita oss
mot andra féretag i branschen anvinder vi
oss av kundundersokningsféretaget Aktiv
Bo. Varje minad skickas undersékningen
ut till en tolftedel av vira kunder. I slutet
av dret ska alla kunder ha fatt under-
sokningen en ging och det gar da att se
resultatet for hela dret savil som analyser
av enskilda manader.

Vid planeringen av nya bostider strivar
vi efter att de ska ha den standard och de
tjinster som efterfragas av vira hyresgister,
och vi foljer langsiktiga forandringar i vad
som upplevs som prisvirt hos vira kunder.
For att folja upp hur vira hyresgister som
ir nyinflyttade i nyproduktionsprojekt trivs,
skickar vi alltid kundundersokningen till
alla nyinflytrade for att fi en nollmétning i
omrédet. Vi gor dven hembesok for att finga
upp synpunkter och svara pa frigor. Dessa
besdk brukar vara vildigt uppskattade.

Det 4r hogt prioriterat att jobba med
prisrimliga bostidder. Detta gors bland an-
nat genom att forsoka hélla nere kostnader
i samtliga skeden i byggprocessen, hitta
nya boendekoncept samt soka investe-
ringsstdd nir sa dr mojligt.

Okade byggnadskostnader
Byggkostnaderna har 6kat jimf6rt med
foregiende ér, den enskilt storsta anled-
ningen ir entreprendrens Skade kostnader
for byggmaterial pa grund av rdvaru-

brist och 6kad global efterfrigan. Inom
byggmaterial dr det frimst stdlprofiler

och trivaror som blivit dyrare och dir det

skett en nittioprocentig kostnadsokning
pa trivaror jamfort med foregaende ar.
Detta bidrar till en stérre utmaning i att
halla nere produktionskostnaderna for att
uppné prisrimliga hyror.

Nya boendekoncept

Uppsalahem arbetar dven for att 6ka
prisvirdheten for véra hyresgister och
hitta nya boendekoncept for att erbjuda
boendelésningar med lidgre hyra. Exempel
pa detta dr att bolaget driver ett innova-
tionsprojekt om prisrimliga bostider for
ildre respektive unga vuxna i delningsbo-
enden, dir hyresgisterna delar pa vissa
gemensamma utrymmen och funktioner
sd som till exempel kok. Férutom att fa
ned boendekostnaderna och klimatpaver-
kan 4r syftet att bryta ofrivillig ensamhet
och oka tryggheten f6r malgruppen.
Under éret har Uppsalahem, tillsam-
mans med flera parter, projektlett ett
utmaningsdrivet innovationsprojekt med
Vinnovafinansiering benimnt Max 4 Lax,
dir olika aspekter och forutsittningar
har utretts. Arbetet gar nu vidare for att
ytterligare klargora forutsittningarna
infor ett eventuellt beslut om genom-
forande. Ett annat exempel ir de forsta
kompiskontrakten, totalt 36 stycken,
som formedlades under aret i samband
med renovering av ett antal ligenheter i
Eriksberg. P4 detta sitt kan tva personer
som ir under 27 &r dela pa ett kontrake
och pé hyran fér en ligenhet. I och med
att man maste vara under 27 &r for att fa
skriva kontrakt pd de hir ligenheterna
sd tivlar man med firre personer om
kontrakten vilket underlittar for unga
att komma in pé bostadsmarknaden.
Kompiskontrakt innebir dven en trygg-
het i att kunna bo kvar i ligenheten om
kompisen man delar kontrakt med flyttar.

TILLHANDAHALLA HEM FOR OLIKA

Ramavtal och upphandlingar

I detaljplaneskedet bevakar vi méjligheten
att skapa forutsiceningar for industrielle
tillverkade hus genom att efterstriva hog
flexibilitet i detaljplanen for att tillata olika
typer av hus. Med mojligheten att bygga
industriellt skapas férutsittningar for att fa
ner produktionskostnader, bygga billigare
bostider och dirmed f4 ner hyrorna.

I Bickldsa har vi byggt bdde industrielle
tillverkade hus och platsbyggda hus och kan
dirfor se att slutpriset for projekeet sinks
med ungefir 10 procent vid anvindandet
av industriellt tillverkade hus.

Uppsalahem avropar flerbostads-
hus genom ramavtal bade frén Sveriges
Allminnytta, branschorganisationen for
Sveriges allminnyttiga bostadsforetag, och
SKR, Sveriges Kommuner och Regioner.
Det 4r mot bakgrund av bostadsbristen
som bade Sveriges Allminnytta och SKR
upphandlat ramavtal f6r flerbostadshus. De
stora upphandlingarna gér det enklare for
kommuner och kommunala bolag att bygga
bra bostider till ligre kostnader.

Industriellt tillverkade hus ir oftast bist
anpassade for omrdden med okomplice-
rade bebyggelsestrukturer som det ofta kan
vara utanfor stadskdrnan samt i Uppsalas
ytteromraden. I Bicklgsa och Stenhagen
har vi testat konceptet och vi planerar dven
for industriellt bostadsbyggande i Bilinge,
Bjorklinge och Linna. Uppsalahem sam-
arbetar med stadsbyggnadsforvaltningen
pa Uppsala kommun f6r att hitta limpliga
platser for industriellt bostadsbyggande.

Investeringsstéd till ungdomar

och studenter

Uppsalahems tredje etapp i Bicklosa gar
under namnet Trihusen och omfattar tvéa
lamellhus om totalt 99 ligenheter dir
halften hyrs ut som ungdomsbostider.
Husen ir industriellt tillverkade och bestar
av moduler som byggs upp pa plats, vilket
forkortar byggtiden. Bostiderna blev fir-
diga for inflyttning under viren/sommaren
2021.

Trihusen ir ett av Uppsalahems
nyproduktionsprojekt som beviljats
investeringsstod enligt Boverkets investe-
ringsstdd for hyresritter. Investeringsstodet
gjorde det mojligt f6r Uppsalahem att
erbjuda hyresritter till en relative lagre hyra.
Riksdagen har beslutat i budgeten fér 2022
att avskaffa investeringsstéden, vilket inne-
bir att det i vissa ligen och i vissa projekt
innebir utmaningar act bygga bostider med
en tillricklig 16nsamhet.
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5 JAMSTALLDHET RENT VATTEN OCH 1 5 EKOSYSTEMOCH

TA EN AKTIV ROLL |
STADSUTVECKLINGEN

Uppsalahem ar en engagerad part i kommunens planarbete och bidrar pé olika sétt till en
hallbar stadsutveckling. For att f& en blandning av bostadstyper och upplatelseformer arbetar
vi aktivt for aft kunna bygga hyresratter i omréden dér bostadsratter eller villor ar éverrepresen-
terade. Vi bjuder ocksé gérna in andra byggaktsrer i de stadsdelar dar hyresrétten &r domine-
rande. Det géller bade i nya stadsdelar som Backlésa och i é@ldre bostadsomraden.

Bygga i kransorter

Uppsala kommun har som mal att bli en
av Sveriges bista landsbygdskommuner
och for att forverkliga det tar Uppsalahem
en aktiv roll i att &stadkomma nya bo-
stader pd mindre orter runt Uppsala. Att
bygga hyresritter i kransorterna gynnar
minniskor med olika bakgrund och alder.
Nirhet till staden skapar bra férutsice-
ningar och omraden som prioriteras r
utvalda titorter och orter som har bra
kollektivtrafik. Vi arbetar med detaljplaner
i ytteromraden sd som Bilinge, Bjorklinge,
Linna och Storvreta. I dessa omraden
finns idag frimst dganderitter bestiende
av radhus och villor.

Vi balanserar marknaden
Uppsalahem ska vara ett av kommunens
verkeyg for att férverkliga sin bostadspoli-
tik. Det kan innebira att ta en ledande roll
och starta nyproduktion nir nya bostads-
omraden ska utvecklas, sisom i Sodra
staden. Det kan ocksa innebira att vara
en regulator i olika konjunkturligen, och
att bygga nir dvriga akedrer pa markna-
den dr inaktiva. Uppsalahem ska ocksd
vara en resurs for kommunen i strategiska
fragor om samhillsutveckling, boende

och bostadsbyggande. Dirfor deltar
Uppsalahem i referensgrupper tillsammans
med &vriga kommunala férvaltningar — till
exempel i planeringen av Sédra Staden.

Uppsala kommuns inriktning fér
bostéder i Gottsunda och Valsétra
Under 2021 beslutade kommunen om en
inrikening for bostider i Gottsunda och
Valsitra, som ska utgora kunskapsunder-
lag och vigledning for utvecklingen av
Gottsunda. Inriktningen syftar till att nd
en okad blandning av samhillsgrupper
genom att bland annat tillféra de typer
av bostider som idag saknas i omrédena
samtidigt som man tar hinsyn till lokala
behov.

I Gottsunda och Valsdtra dger och
forvaltar Uppsalahem drygt 2 200
hyresritter vilket dr dver hilften av hyres-
ritterna i omradet som helhet. Dirfor har
Uppsalahem en viktig roll i att upp-
fylla inrikeningen for stadsutvecklingen i
omradet. Uppsala kommun och Uppsala
Kommuns Fastighetsaktiebolag (UKFAB)
har arbetat med att utveckla Gottsunda
centrum och under hosten beslutade
kommunfullmiktige att de drygt 300
bostiderna intill Gottsunda centrum, som

MANGFALD
g 9 .

DETTA KAPITEL SVARAR PA FRAGOR SOM ROR DE GLOBALA MALEN
5,6,11 OCH 15

SANITET FORALLA BIIAJLDEISK

dgs av UKFAB, ska siljas till Uppsalahem.
Uppsalahem ir en stor aktor i Gottsunda
och kan med detta kép ta en dn mer aktiv
roll i utvecklingen av omradet och effek-
tive forvalta bostiderna.

Bidra till integration
Uppsalahem bygger nytt i flera olika
stadsdelar, till exempel i Bicklsa och
vid Vaksala torg. I varje projeke ser vi till
helheten i omradets utveckling nir vi
planerar bostider. I flera av de omriden
dir Uppsalahem byggt ligenheter har det
tidigare inte funnits hyresritter, sisom vid
Mimmi Ekholms plats i bortre Luthagen
och i den nya stadsdelen Bicklosa. For att
ytterligare frimja blandningen av uppli-
telseformer hinder det ocksa att vi siljer
mark och ldgenheter i omraden dir det
idag finns en stor andel hyresritter. Under
2021 har dock inga sidana férsiljningar
agt rum.

Tillsammans med andra aktorer arbetar
vi med att skapa positiva motesplatser
inom och i anslutning till vira omréaden.
Vi anordnar aktiviteter f6r barn och erbju-
der sommarjobb till ungdomar fér att 6ka
tryggheten och bidra till en meningsfull
fritid for barn och unga.
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MOTESPLATS GOTTSUNDA

Métesplats Gottsunda startade 2018 som en social investering som
Uppsalahem genomférde tillsammans med Uppsala kommun. Frin som-
maren 2021 genomférs Métesplats Gottsunda av Uppsalahem i samarbete
med Hyresgistforeningen. Aktiviteterna pi motesplatsen har under 2021
beviljats 700 000 kr i stod fran Delmos (Delegationen mot segregation).
Detta har gjort det méjligt att ha méotesplatsen ppen for alla pa skollov
och helger efter sommaren, samtidigt som det har erbjudits en stor varia-
tion av kostnadsfria aktiviteter. For att lyfta och stirka barns rittigheter har
4ven ett samarbete med Barnombudet i Uppsala lin (BOiU) genomforts
under 2021. Samarbetet har inneburit aktiviteter tillsammans med barnen
pa motesplatsen.

Matesplatsen rikear sig frimst till barn i dldrarna fem till tolv, men alla
ir vilkomna. Under sommaren 2021 hade vi i snitt 20-80 barn varje dag
med en jimn fordelning av killar och tjejer. Fér att skapa positiva nitverk
i omradet ser vi dven vikten av att ha med forildrar pa aktiviteterna. Fler
fordldrar har ocksa efter uppmaningar fran oss valt att delta.
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Véra
sommarskolor och
Métesplats Gottsunda

har varit populéra i
sommar. D&r har barnen
fatt prova p& massor

_ av olika aktiviteter.

Aven under sommaren 2021 genomfordes
Uppsalahems populira sommaraktiviteter i sam-
arbete med flera lokala foreningar. Aktiviteterna
i sommarskolan dr utvalda for att det ska finnas
nagot for alla och arets aktiviteter bestod av dans-
skola, friidrottsskola, 4H-liger och basketskola.
Totalt deltog 213 barn frin hela Uppsala och
sommarskolorna var populira hos bade tjejer
och killar. Aven under vinterhalvaret erbjuder
Uppsalahem aktiviteter for barn och unga.
Uppsalahem ir en av huvudsponsorerna for
BandyKul som lockar ett stort antal barn att lira
sig skridskoakning och att spela bandy.

Majliggéra etablering av
verksamheter i bostadsomréden

I samband med framtagandet av nya
detaljplaner stiller kommunen ofta krav
pa att verksamhetslokaler ska finnas med.
Lokaler med olika typer av verksamheter
forstirker det aktiva livet i gatumiljon

och kan bidra med utrymme fér sociala
aktiviteter utanfér hemmet. Vi samarbetar
med andra i kommunkoncernen for att
utveckla lokaler i ritt ligen och for ritt typ
av verksamheter. Utvecklingen av kommu-
nen sker i dialog med invénare och boende
genom exempelvis medborgardialoger,
samrad i samband med nya kommunala
planer och genom bométen i Uppsalahems
bostadsomraden.

VARA EN AKTIV SAMHALLSAKTOR | UPPSALA

INOM UPPSALAHEMS BESTAND AV LOKALER

INRYMS EN STOR VARIATION AV VERKSAMHETER

Skapa trivsamma
bostadsomréaden/gérdar
En vilkomnande och trevlig utemiljé kring
vara bostider dr mycket viktigt fér oss och
for vara kunder. Dirfor har vi skotselplaner
for alla vara bostadsomridden. Uppsalahems
medarbetare inom yttre skdtsel jobbar aret
runt med att klippa gris, beskira buskar
och skotta sné runtomkring vara hus
— allt for ate dka trivseln och tryggheten i
omradena.

For Uppsalahem ér det vikrigt ate
vara hyresgister har méjligheten att ge
synpunkter och komma med 6nskemal
om bland annat férindringar i bostadsom-
ridet som okar trivseln. Nir det r dags
att byta ut lekutrustning och forbattra

Lokaltyp Antal KVM
Utbildningsverksamheter 26 12 113 kvm
Butiker 70 12 064 kvm
Hélsa/Vérdlokaler 24 6045 kvm
Gruppboenden 13 5475 kvm
Hyresgéstféreningslokaler 75 5236 kvm
Kontor 81 5068 kvm
Kultur, fritids- och hobbylokaler 79 3481 kvm
Restauranger 17 2786 kvm
Lager och férr&dslokaler 18 1465 kvm
Samlingslokaler 8 862 kvm
Verkstad 1 152 kvm

Totalt 412 54 747

utemiljoer far Uppsalahem manga bra
synpunkter frin de boende i omradet, ofta
genom véir kundundersékning och genom
Hyresgistforeningarnas bométen dir en
eller flera representanter frin Uppsalahem
deltar. Forslag och dsikter om férbittringar
kommer dven till vira fastighetsskétare
som rdr sig i vira bostadsomrdden varje
dag. Till exempel kan de boende ha 6ns-
kemal om att klippa ner buskage for att
forbittra sikten och dirmed dven trygghe-
ten, eller att en grisplan eller lekplats ska
anldggas ndgonstans i bostadsomradet. I
boendeappen kan hyresgister enkelt gora
felanmilningar och vi fir dven in forbice-
ringsforslag genom var kundgjinst.
Tidigare ar har vi fatt ndgot simre betyg
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UTOMHUSMILJO

NOJDA KUNDER | %
OMRADE 2021 2020

BARNPERSPEKTIV |
EN MILJOSTUGA

Utifrén ett samarbete med Uppsala Vatten och
Avfall har vi genomfort ett gemensamt projekt
med en forskola for ate fi barns perspektiv av

soprum och gora ett av vira soprum trevligare
och forbittra sorteringen. Under hosten sattes

Skétsel av rabatter, buskar, tréd och gréna ytor 81,8 82,3
Snérajning och sandning vintertid 84,6 82,9
Tillsyn/stédning av kéllare/motsvarande 68,7 71,1
Belysning p& gérd och néra huset 86,7 84,9

Personlig trygghet i omradet kvéllar/nétter 791 76,6

i kundundersskningen pa utemiljé och
allmidnna utrymmen i vir nyproduktion.
Dirfor har vi lage stort fokus pa att utemil-
jon ska vara sa firdigstilld som mojlige nir
hyresgisterna flyttar in, dven om inflytt-
ning sker etappvis.

Program fér Uppsalahems
bostadsgardar

Det pagér ett arbete med att ta fram ett
program for Uppsalahems bostadsgirdar
med malet att skapa en foretagsgemensam
syn och malbild fér dess utformning.
Bostadsgérden ir en viktig vistelseyta
utdver bostaden och det 4r viktigt att
bevaka och tillvarata bostadsgardens
stillning i den totala boendemiljon och
sikerstilla dess kvalitet. Syftet r dven att
stirka girdens roll av resurs fér klimat-
anpassningar och méjlighet att skapa
forutsiteningar att leva ett hillbart och
hilsosamt liv. Programmet ska fungera
som ett stoddokument under alla ske-
den, frin nyproduktion till férvaltning,
och samspela med 6vriga styrdokument
inom Uppsalahem som berér utemiljo. I
programmet lyfts bland annat omriden sa

barnens skyltar upp i soprummet.

som ekosystemtjinster och klimatanpass-
ning, trygghet och hilsa, sociala funktioner
och integration samt barnperspektivet upp.

Fran p-plats till samlingsplats

Under 2021 har Uppsalahem tillsammans
med IVL Svenska miljsinstitutet ansdkt om
externa medel for att utveckla outnyttjade
platser i utemiljén for att skapa estetiska,
sociala och ekologiska virden. Detta kan
till exempel vara Gverblivna parkeringsplat-
ser efter inforande av mobilitetsitgirder.
Projektet gir under namnet "Frén p-plats
till samlingsplats” och har beviljats medel
fran Vinnova. Aven arkitekten Theory Into
Practice samt de allminnyttiga bostadsbola-
gen Orebrobostider och Familjebostider ir
projektparter.

Jamstdélldhets- & barnperspektiv

i forvaltning och stadsutveckling

I Uppsalahems Rikdlinje for social
hallbarhet, som tydliggor inrikening pa
Uppsalahems arbete med social hillbarhet,
ingdr jamstilldhet och barnperspektivet.
Enligt riktlinjen ska fastighetsforvaltning-
en arbeta for inkluderande och jimstillda

bostadsomraden, for en dialog med
jamstillt deltagande avseende utformning
och forvaltning av bostadsomraden samt
att inkludera barnperspektivet i deltagande
och dialog.

Vara forvaltare tittar alltid pa hur vi
kan utveckla véra bostadsgirdar genom
till exempel att inkludera barnperspeki-
vet i utformning av miljostugor och nya
lekplatser. Vi tittar dven pa hur vi kan
samarbeta med andra samhillsaktorer som
arbetar aktivt med barns trygghet och rit-
tigheter - till exempel genom tjejgrupper
och olika fritidsaktiviteter.

I Uppsalahems program for bostads-
gardar lyfts bland annat omraden som
trygghet och hilsa, sociala funktioner
och integration samt barnperspektivet
upp. Aven under planprocessen beaktas
barnperspektivet och i vissa fall genomférs
utredningar i form av barnkonsekvens-
analyser. I och med barnkonventionen
kommer barnperspektivet och barns delak-
tighet i tidiga skeden att stirkas.
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Tillgéng pé& bénkar och bord
Trafikmili® i néromrédet
Utformning av gérd och n&rmiljd
Val av blommor, buskar och tréd
Stédning av gérd och nérmiljs

Personlig trygghet i kéllare/motsvarande

Index utomhusmiljé

76,0
77,1
84,6
77,1
84,8

75,3

78,7

77,5
77,2
85,6
79,5
85,4

76,2

79,9

Kundernas upplevelse av utemilién ligger pa& en hég nivé. | jamfsrelse

med branschen ligger vi nu bland de 25 procent av fastighetsbolagen

som har hégst betyg inom utemilis. Ett systematiskt arbete med kontinuerlig

uppfslining higlper oss att halla hag skstselkvalitet.

Varje dag éret
runt skdter véra
duktiga medarbetare
om vdra gdrdar och
bostadsomréden.
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Cromiom 3 54O

bostdder (inklusive student-
bostader) formedlades via Uppsala
Bostadsférmedling 2021

BOSTADER TILL UPPSALA KOMMUN

ANTAL LAGENHETER LAMNADE TILL UPPSALA
KOMMUN FOR BOSTADSSOCIALA ANDAMAL

(84 st 2020). Uppsalahem har erbjudit kommunen 134 légenheter.
Kommunen har inte haft ett lika stort behov som vi har haft
beredskap fér och 79 kontrakt har skrivits.

ANTAL LAGENHETER SOM UPPSALA KOMMUN HYR
FOR BOSTADSSOCIALA ANDAMAL (TOTALT)

645

(700 st 2020). En anledning fill minskningen &r att det &r ménga av
kommunens hyresgéster som har f&tt dverta sina kontrakt sjélva och
dérmed fatt ett férstahandskontrakt hos Uppsalahem.

TA BOSTADSSOCIALT ANSVAR
OCH SKAPA TRYGGA HEM

Ta aktivt ansvar

for bostadssociala fragor

For Uppsalahem ir det vikeige att vi
har trygga bostadsomraden och en
fungerande férmedling av ligenheter.
Boendekonsulenterna har en viktig del
i vart hallbarhetsarbete och de job-
bar dagligen med att hantera allvarliga
stérningar, motverka otillitna andra-
handsupplételser, hantera kommunala
bostadsavtal och samverka med andra
aktdrer. Boendekonsulterna har ett
nira samarbete med ménga delar inom
Uppsalahem for att fa information om
drenden liknande de ovan.

Under 2021 genomférdes en omorgani-
sation med syfte att omfordela ansvaret for
bostadssociala frigor. Idag arbetar befintliga
forvaltningsteam for respektive omrade
med enklare bostadssociala drenden medan
mer svérldsta drenden och utredning av
otilliten andrahandsuthyrning hanteras
av tre boendekonsulenter. Forutom vara
boendekonsulenter har vi dven en hand-
liggare som arbetar heltid med byten,
dverlatelser och andrahandsuthyrning, och
en hyresjurist som stottar hela forvaltningen

i juridiska drenden. Tillsammans arbetar de
med var forvaltning- och héllbarhetsavdel-
ning for att skapa trygghet i vira omraden.

Otillaten andrahandsuthyrning
Uppsalahems bostider formedlas via
Uppsala bostadsférmedling, en trygg
plattform dir Uppsalaborna vet att de
kan hitta bostider med rittvisa villkor. I
en kommun dir det under ménga ar fun-
nits en hard konkurrens om bostiderna,
har risken fér olovlig andrahandsuthyr-
ning dkat. For att forhindra och minska
olovlig andrahandsuthyrning foljer
Uppsalahem kontinuerligt och systema-
tiskt upp att ritt person bor i respektive
ligenhet. Under 2021 har vi delvis pa
grund av covid-19-pandemin inte kunnat
arbeta lika aktivt som vanligt mot otill-
laten andrahandsuthyrning. Istillet har vi
behovt prioritera arbetet med storningar.
Ambitionen ir att trappa upp arbetet
med otillaten andrahandsuthyrning under
2022. Boendekonsulenterna har under
2021 arbetat med att se ver rutiner

och arbetssitt kopplade till otillaten
andrahandsuthyrning.
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For att bevilja andrahandsuthyrning kriver
Uppsalahem att forstahandshyresgisten
tar ut en rimlig hyra. Trots det forekom-
mer det att hyresgister som hyr ut lovligt
i andra hand tar ut oskiliga andrahands-
hyror utan var vetskap. P4 vir hemsida
finns Uppsalahems Hyreskoll. Genom
Hyreskollen kan vem som helst séka och
se grundhyran for alla vira ligenheter,

pa sd sdtt minskar risken for oskiliga
andrahandshyror.

Utdver kontroll av olovlig andra-
handsuthyrning genomfér vi dven
studiekontroller fr de hyresgister som
bor i en studentbostad, det vill siga ett
kontrake med villkoret att hyresgisten
ir studerande vid hégskola eller univer-
sitet. Detta gor vi for att nya studenter i
Uppsala ska ha en rittvis chans att hitta
ett studentboende inom rimlig tid. Under
aret har vi digitaliserat processen med stu-
diekontroll for att fler ska kunna redovisa
sina studier pa ett enkelt sitt.

For att minska andelen olovlig andra-
handsuthyrning factade Uppsala kommun
under 2019 beslut om att sluta betala
forsdrjningsstod for hyreskostnader till

50,1%

TOTALT

ANTAL SKRIVNA
KONTRAKT UNDER ARET

49,9%

(inkl. &verl&telser, byten, mm.)

4 065

VARAV 2 060 VAR

STUDENTBOSTADER

OVRIGA BOSTADER

personer som hyr sina ligenheter otill-
latet i andra hand. Uppsalahem har under
2021 sett en 8kning av misstinkta olovliga
andrahandsuthyrningar dir personer istil-
let pastér sig bo som inneboende. Som
inneboende har man ritt till frsdrjnings-
stdd och det dr svirare for oss att hitta
fakta som bevisar motsatsen.

Vi samarbetatar med Skatteverket och
andra myndigheter fér att motverka
felaktiga folkbokféringar och bidrags-
fusk. Samarbete sker ocksd med andra
fastighetsigare och hyresvirdar i bade
Uppsala och i andra delar av landet.

2019 inledde Uppsala kommun tillsam-
mans med Polisen en strategisk satsning
2019-2024 mot den grova, organiserade
brottsligheten i Gottsunda och Valsitra.
Boendekonsulenterna har under 2021
deltagit i samarbetet "Fokus Gottsunda”,
dir deras roll har varit att samverka kring
otilliten andrahand med 6vriga hyresvir-
dar som ir aktiva i Gottsunda.

Bostadssociala kontrakt

Att méjliggora for fler att bo 4r en viktig
del i att skapa en inkluderande kommun.
Tillsammans med Uppsala kommun bidrar
vi ocksd med bostider fér nyanlinda och
personer som av sirskilda ekonomiska eller
sociala skil inte kan f& en bostad pa egen
hand. Om hyresgisterna trivs i bostaden
och har fullféljt sina skyldigheter som
hyresgist under 12 ménader i f6ljd, har

de som bor med bostadssocialt kontrakt
mojlighet att teckna egna hyresavtal med
Uppsalahem. For att motverka segrega-
tion sprids de hir bostdderna ut i alla vira
omriden, samtidigt som vi tar hinsyn till
den ridande situationen i varje omride.
Uppsalahems erfarenhet 4r att bostads-
sociala hyreskontrake har lika stor andel
skdtsamma hyresgister som i dvriga
bestindet. Boendekonsulenterna har
under 2021 arbetat med att férbittra och
kvalitetssikra processen kring éverldtande
av forstahandskontrake. I och med detta
har vi dven férenklat kriterierna fér nytt-
jare att kunna 6verta kontraktet genom
att inte ta skulder hos Kronofogden eller
betalningsanmirkningar i beaktande.
Totalt uppgir Uppsalahems kvot frin
kommunen under 2021 till 134 ligenheter
av nyuthyrningen till bostadssociala kontrake
(motsvarande tio procent). Under 2021 har
vi formedlat 79 ligenheter inom denna kvot.
Uppsalahem har en bra spridning
pa fastigheter i hela Uppsala, men har
flest bostidder i Sala backe, Gottsunda,
Eriksberg och Luthagen. I dessa stadsde-
lar finns det darfér fler ligenheter med
bostadssociala kontrakt, dven om andelen
per stadsdel ar relativt jimnt frdelad i
olika omréden. I vissa omrdden kan inte
lika ménga bostider erbjudas till kom-
munen eftersom de har en betydligt ligre
omflyttning 4n genomsnittet. Det innebir
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ANTAL
ATERTAGNA

OLOVLIGA s
ANDRAHANDS-

KONTRAKT: (68 st, 2020)

HYRA UT | ANDRA HAND

Det finns tillféllen i livet d& omsténdigheter gér
att man kan behéva hyra ut sin bostad till négon
annan. Giltiga skal fill andrahandsuthyrning kan
till exempel vara studier pé annan ort, fillfélligt

arbete p& annan ort, sjukhusvistelse eller prov-
boende med en partner. S&dana ansékningar
provas hos Uppsalahem och om ansékan god-
kénns f&r hyresgésten lovligt hyra ut i andra hand
under en éverenskommen period.

att dessa omriden har en mindre andel
bostadssociala kontrakt.

Skulder och stérningar

Under 2021 har vi fortsatt ett ligt antal
betalningsforeligganden, vilket innebir be-
talningsforeligganden pa 0,6 procent av véra
ligenheter (exklusive Studentstaden). Detta
4r en indikation pa att de flesta av vara hyres-
gister har méjligher att betala sin hyra i tid.

For att férhindra skulduppbyggnad hos
vara hyresgister kommunicerar vi titt och
dterkommande med dem som inte betalt
sin hyra. Detta har resulterat i en mins-
kande andel betalningsforeligganden fran
en redan lag niva.

Vi har under 2020 och 2021 haft
ménga fler storningar in tidigare &r. Under
2021 &kade stdérningsrapporterna med
drygt 24 procent frén féregiende ar vilket
betyder att 10 procent av véra hyresgis-
ter ndn ging under aret rapporterat in
en storning som lett till utkérning med
viktarbil. Vi bedémer att detta berott pa
covid-19-pandemin och att manga hyres-
gister har tillbringat mer tid i sina hem.
Merparten av strningarna rorde vanliga
drenden sdsom hog ljudniva hos grannen,
rokning pa balkong och fest. Forutom att
vi inte gjort hembesdk i samma omfattning
som under ett vanligt 4r, har vi agerat pd
stérningarna som bruklige. Under aret har
boendekonsulenterna dven forbattrat ruti-
ner for bland annat arbetet med stérningar.
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Motverka vald i hemmet

Att arbeta med att motverka vald i hemmet
ir en viktig friga for Uppsalahem. Som hy-
resvird och arbetsgivare har vi méjlighet att
paverka genom 6kad kunskap och tydlig
information om hur man kan agera i olika
situationer. Uppsalahem har sedan flera &r
tillbaka arbetat med Huskurage for att tyd-
liggora vad man kan géra som utsatt eller
som granne. Under 2021 genomférdes en
dversyn av informationen i vira omraden
och en foreldsning for medarbetare spe-
lades in, liksom korta informationsfilmer
som kan anvindas externt. Alla medarbe-
tare uppmanades ocksd att genomfora en
digital sa kallad nano-kurs i imnet vald i
nira relationer. Allt utbildningsmaterial
kommer att samlas i foretagets utbildnings-
plattform vilket gor det tillgingligt bade
for nya medarbetare och de som kinner att
de behéver repetition.

Férebygga social oro och 6ka
tryggheten i véra omréden

Som hyresvird tar Uppsalahem ett stort
ansvar for att sikerstilla att vira bosta-

der och bostadsomraden uppfattas som
trygga och sikra. Vissa bostadsomraden
uppfattas som mindre trygga dn andra,
och tyvirr forekommer det social oro i
flera av Uppsalas stadsdelar. Uppsalahem
har ett aktivt samarbete med bland annat
andra fastighetsigare, Polis och andra
berérda myndigheter, lokala niringsidkare,
civilsamhillet och barn- och ungdomsverk-
samhet for att skapa tryggare och sikrare
bostadsomriden. Samarbetet har under
hésten lett till att vi har triffac hyresgister
pa Mimmi Ekholms plats, Brantingstorg
och i Bicklésa, for att tillsammans med
Polisen och kommunen ha en dialog kring
trygga bostadsomréden. Vi har berittat
for de boende i omréadet hur vi arbetar

for att forebygga brott, och undvika att

unga rikar illa ut, samt upplyst om hur
viktigt det dr att i ett tidigt skede agera
tillsammans.

Férebyggande arbete

For att obehoriga inte ska vistas i ge-
mensamma utrymmen sdsom killare och
tvittstugor har vi utvecklat skalskyddet

i vara hus. Vi arbetar kontinuerligt med
atc forbéttra belysningen i vara omraden
for att undvika mérka platser och pas-
sager. Detta gor vi genom att byta ut eller
renovera den ildre belysningen och inféra
LED-belysning med bittre ljuskvalitet.
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Under aret

spelades det in
utbildningsmaterial
om Huskurage med
Nina Rung.

I vissa fall ricker inte dessa dtgirder for
att vira hyresgister ska kdnna sig trygga.
Uppsalahem kan dé vidta dcgirder sa
som att viktare ronderar omraden,
uppgradera ldssystem och som en sista
dtgird kan vi dir det ar limpligt sitta
upp kameror i utvalda utrymmen. Dessa
insatser har dven en forebyggande verkan
gillande tillbud och skadegorelse. Vi
uppmuntrar dven att vara hyresgister
startar lokala grannsamverkansféreningar
da vi ser det som en mycket positiv del i
vért trygghetsarbete.

i

Checklista fér att

forebygga brott och 6ka trygghet
Under éret har en Trygghetschecklista tagits
fram, ett verktyg utformad som en check-
lista f6r de olika skedena detaljplanering,
projektering, byggskede samt frvaltning.
Syftet med checklistan ér att forebygga brott
och 6ka tryggheten i vir nyproduktion

och renovering genom det fysiska rum-
mets utformning. Checklistan baseras pa
handboken "BoTrygg2030 — for planering
av sikra och trygga livsmiljer”. Checklistan
avses bérja anvindas inom kort.

Trygghetsvandringar

I flera av vira omraden genomfors

dven sa kallade trygghetsvandringar.

Till dessa vandringar bjuds olika repre-
sentanter in si som boende i omridet,
representanter frin Hyresgistféreningen,
personal fran Uppsalahem, andra fastig-
hetsigare, Uppsala kommun och Polisen.
Trygghetsvandringarna resulterar i dtgérds-
listor som vi anvinder for att forbittra
skotseln av den yttre miljon i omradet. Till
exempel kan vi behéva beskira ett buskage
lite mer @n innan for att en gangvig ska
kinnas trygg och trevlig att gi pa.

EST - Effektiv samordning for trygghet
Uppsala kommun har initierat ett gemen-
samt verktyg for att medverkande parter
kontinuerligt ska kunna samla informa-
tion, skapa gemensamma ligesbilder och
foresla insatser med syfte att minska och
forebygga otrygghet. Uppsalahem med-
verkar i EST tillsammans med olika delar
av kommunen samt Polisen. Ett forsta
steg dr att informera om metoden samt

att genomfora utbildningar. Under hésten
2021 har ett antal utbildningstillfillen
genomforts dir ett 20-tal medarbetare frin
Uppsalahem deltagit.

SENSORTEKNIK | TRAPPUPPGANGAR
Under hésten startade vi eft pilotprojekt som
syftar till att starka trygghetsarbetet i véra
trapphus och allménna utrymmen. Vi inledde
tester med en sensorfeknik som k&nner av ljud
och awikande lukter s&som rék. Vid avvikande

Béacklésadagen

I oktober arrangerade Uppsalahem
Bicklsadagen, dit flera viktiga sam-
hillsaktdrer var bjudna for att bemota

vara hyresgisters tankar och funderingar.
P34 plats hade vi Bibliotek Uppsala,
Barnombudsmannen, Ungdomsjouren,
Ridda barnen, Uppsala brandférsvar, Our
Green Car som ansvarar for fordonspoolen
i Bicklosa, Motesplatsen, Uppsala Vatten
och Avfall samt Hyresgéstforeningen.
Bicklsadagen var ett tillfille for att oss att
komma nirmare vira hyresgister, hjilpa dem
att knyta nya kontakter med varandra men
dven med viktiga samhillsaktorer och foren-
ingslivet som finns att tillgd i niromradet.

Utsatta omréden

2017 listades Gottsunda som ett “sirskilt
utsatt omrade” av polisen. Uppsala kom-
mun har ett uttalat mal att stadsdelen ska
tas bort frin denna lista och har darfor for-
mulerat en handlingsplan for Gottsunda/
Valsiitra som Uppsalahem aktivt bidrar till.
En av de insatser som Uppsalahem genom-
for dr Motesplats Gottsunda som syftar till
oka tryggheten och bidra till en menings-
full fritid for barn och unga i Gottsunda.

I Gottsunda/Valsitra ingar 4ven
Uppsalahem i en fastighetsigarforening
som bestar av de fyra stdrsta hyresvirdarna
i omradet. Det fortsatta arbetet med att
knyta till sig fler samarbetspartners och
utoka trygghets- och trivselaktiviteter for
hyresgisterna samt att tillskapa en gemen-
sam budget for det fortsatta samarbetet ér
hogt prioriterat.

Uppsalahem ser dven utmaningar i
andra omréden in Gottsunda gillande
trygghetsfrigor, och arbetar systema-
tiskt med att férbattra tryggheten for
vara hyresgister. Som en del i arbetet
inkluderas trygghet som en parameter i

liud och lukt utmarks dessa i datainsamlingen
for det enskilda trapphuset och vi kan f& en
sverblick sver vad som sker i trapphusen
och under vilka tider. Vi kan da kartlagga
awvikelsena eller direkt koppla dem fill ett
vaktbolag som agerar p& handelsen. Med
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kundundersskningen. 2021 var resul-
tatet gillande trygghetsindex for hela
Uppsalahem 78,44 procent, en liten
okning jamf6rt med 78 procent r 2020,
vilket ligger i linje med jimforbara bolag
i branschen enligt AktivBo:s undersok-
ning. Den upplevda tryggheten skiljer
sig mellan Uppsalahems omraden, och vi
arbetar stindigt med att 6ka tryggheten i
alla de omraden som berérs. Under aret
sdg vi att den upplevda tryggheten mins-
kade i nagra av vira omréden. Tack vare
kundundersokningen, som vi skickar ut
en gang i minaden, kunde vi snabbt agera
och sdtta in rict dtgirder vilket gjorde att
trygghetsupplevelsen steg.

Inkomstkrav fér nyproduktion

och utvalda utvecklingskvarter

Under 2018 tog vi bort inkomstkravet for
uthyrningen av véra ligenheter. Vi har sett
att detta inte har lete till 6kade svarigheter
for vara hyresgister att betala sin hyra.
Diremot kan vi se att dir kdtiden har varit
kortare @n i 6vriga bestindet och/eller laget
ansetts vara mindre attraktivt, har vi fler
hyresgister som lever med forsorjnings-
stdd. I samma omréaden har vi samtidigt
ocksd hogre traingboddhet, hogre slitage
pd ligenheterna, fler storningar, nedskrip-
ning och en storre kinsla av otrygghet.
Detta har frimst blivit patagligt i flera

av vira senaste nyproduktionsprojekt, t

ex Bicklosa, men forekommer dven pa
vissa hdll i det befintliga bestindet. Under
slutet av dret tog dirfor styrelsen beslut

att dter infora inkomstkrav fér nyproduk-
tion och vissa utvalda utvecklingskvarter i
det éldre bestandet. Férhoppningen ar att
beslutet kommer motverka uppkomsten
av utanférskapsomraden, 6ka stabilitet och
trygghet och bidra till att halla kommu-
nens kostnader for forsérjningsstod nere.

hicilp av sensortekniken kan vi f& en helhetsbild
Sver vad som sker i véra trapphus ndr vi inte &r
dar. Tekniken samlar inga kansliga personupp-
gifter och bryter darfér inte mot dataskydds-
férordningen (GDPR) eller véra hyresgasters
personliga infegrifet.
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Trygga renoveringar for hyresgdster
Om det dr minga olika underhéllsdtgirder
som behéver utforas pa ett och samma

hus kallar vi det f6r en renovering. Ofta
behéver vi samordna dessa atgirder dé de
paverkar varandra - s3 som fénster och
ventilation, stammar och invindiga yt-
skikt. De flesta hus behover renoveras efter
50 4r, men det varierar beroende pd hur
huset 4r byggt och vilka underhillsatgirder
som har genomférts tidigare. Trots en bra
spridning pd hus frin olika 4r s finns det
miénga byggnader frin 1950- och 1960-ta-
let i Uppsalahems bestind. Totalt beriknas
fastigheter med runt 6 000 ligenheter vara
i behov av renovering de kommande 15
dren.

Renovering med hyresgdsten i fokus
For Uppsalahem 4r huvudfokus att reno-
veringarna ska genomforas pé ett sitt som
ar héllbart for véra hyresgister, miljon och
foretaget. Hyresgasternas synpunkter och
inflytande ér viktigt. Det far vi genom att se
over de felanmilningar som vi fatt in frin
dem som bor i husen, genom kundunder-
sokningar, samtal, moten och samrid med
hyresgister och Hyresgistforeningen.

Varje hus 4r unike och det gors alltid en
forstudie med besiktning pa de hus som 4r i
behov av renovering. Utifrén hyresgisternas
synpunkeer och de behov som finns planeras
vilka atgirder som krivs vid renoveringen.
Nir vi planerar for en renovering strivar vi
efter att bara gora de allra nédvindigaste
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Varje renovering &r unik.
Lagenheten frén 1800-talet
vid Ostra Agatan fick en
tidstypiskt renovering fér att
bevara dess charm.

Atgirderna for att fa huset att leva lingre.
Nir planen ir firdig, finns ete fardigt
atgirdspaket med vad som behéver goras.
Atgirdspaketet och kostnaderna for det
beslutas av Uppsalahems styrelse. Sedan
presenteras dtgirderna for de som bor i
huset. Nir atgirdspaket dr bestimt ar det
dags f6r hyresforhandling tillsammans med
Hyresgastforeningen. I renoveringen kan
ndgra av atgirderna vara standardhéjande
vilket paverkar hyran. Vi vill att alla vira
hyresgister ska kiinna att de kan bo kvar
efter en renovering om de vill. Dirfor fasar
vi in den nya hyran stegvis under flera r for
att underlitta 6vergingen till en ny hyra.
Dir det dr mojligt ger vi dven hyresgis-
terna mojligheten att vilja vilken niva de vill

ha p4 renoveringen. P4 sd sitt kan de sjilva
paverka sin hyra. Hyresgisterna har dven
ett val att paverka sin hyra genom HLU
(hyresgiststyrt lagenhetsunderhall) dir de
sjilva viljer nir de vill fa ytskike och kok ut-
bytta. Viljer de att till exempel inte byta ut
en tapet eller golv som har natt sin tekniska
livslingd far de varje manad en hyresrabatt
for detta. Hyresrabatten forsvinner nir
hyresgisten senare viljer att fa tapeten byrtt.
Innan vi pabérjar renoveringen far
alla hyresgister skriva pd ett medgivande
for att vi ska kunna utféra renoveringen.
Hyresgisterna far i god tid information om
hur processen gar till och hur det kommer
att paverka deras boende. Utéver skriftlig
information har vi ombyggnadssamordnare
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PAGAENDE RENOVERING 2021

Kartnr. Projekt

Antal bostéder

3 Eriksberg, Granitvégen 315
4 Luthagen, Rackarberget Etapp 2 72
5 Sala backe, Bléklinten 108

Totalt 495

som personligen kontaktar alla berdrda
hyresgister. P4 det sittet kan vi finga upp
frigor som kommer upp och kan dé ocksd
se till s& alla kidnner sig trygga med vad
som kommer att hinda i fastigheten.

En evakuering under en renovering
kan upplevas som stressande. Under
2021 har vi inlett med att renovera med
kvarboende péd Granitvigen. Det innebir
att hyresgisterna inte behdver evakueras
under renoveringen utan fir bo kvar i sin
ldgenhet. Vi har anpassat processen si
att renoveringen ska paverka si lite som

mojligt och utfér varje atgird hos hyresgist

under ett mindre antal dagar. Om renove-

ringen dnd4 upplevs som besvirande under
de dagar den utfors, kan hyresgésten f3 lite

lugn och ro genom att g till vir gemen-
samma lokal under kontorstid.
Hyresgisterna pd Granitvigen har ocksa
fact mojlighet ate f hjilp med kundvard,
som innebir att de kan f3 flytta perma-
nent till ett annat likvirdigt boende om
de inte dnskar bo kvar i samband med
renoveringen.
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HALLBARA BOSTADER

Uppsalahem arbetar med héllbarhet genom hela sin verksamhet, frén idéstadiet
till det fardiga huset. Miligsmarta l&sningar prévas och utvarderas fér att
resurserna i byggandet ska anvéndas s& effektivt som majligh. | projekten
anpassar vi en milibeskrivning som beskriver vilka miljokrav som galler.

Energianvéndning péa Uppsalahem
Uppsalahems energistrategi ligger till
grund for allt vart arbete med energifrigor.
Den ticker frigor som inkdp, energibe-
sparande dtgirder samt inforande av ny
och férnybar energiteknik. Energistrategin
bygger pé att vi ska arbeta med de dtgirder
som kombinerar minskad anvindning av
energi och minskad miljopaverkan, samti-
digt som det ger ett bittre inomhusklimat
och ir affédrsmissigt. Fran och med januari
2020 képer Uppsalahem klimatneutral
farrvirme till hela fastighetsbestdndet,
vilket innebir att vi kraftigt minskat vira
klimatutsldpp frin uppvirmningen av vira
fastigheter. For att tillfora fornyelsebar

el- och virmeproduktion har vi ett eget
vindkraftverk som producerar motsva-
rande cirka 30 procent av virt behov av
fastighetsel. Vi har dven solceller for el-
produktion och solfangare for virme- och
varmvattenproduktion. Fér var elforsorj-
ning har vi under 2021 képt in el fran
fornyelsebara killor till hela bestindet.

I alla stdrre investeringsprojekt utvirde-
ras mdjligheten att infora fornybar energi
och vi har tagit fram en plan fér att instal-
lera solceller pa alla tak ddr sa 4r hallbart
och méjligt. Vi ser att det finns goda
forutsiceningar att installera solcellsanligg-
ningar i det befintliga bestdndet. Under
2021 har vi installerat 13 solcellsanligg-
ningar som pa sikt kommer att producera
totalt 375 MWh el per ar, vilket motsvarar

den normala elanvindningen i cirka 75
villor som virms med fjirrvirme.

Energibesparingar

Under 2021 har Uppsalahem genom-

fort ett 20-tal projekt for att minska
energianvindningen i det befintliga bo-
stadsbestandet. Projekten innebir dcgirder
som béde minskar energianvindning,
forbdterar inomhusklimatet och sinker

del i vir miljérikdinje. Vi féljer de krav
som finns for sanering av vissa farliga ma-
terial, som till exempel PCB, i befintliga
fastigheter. I samband med renoverings-
och underhillsarbeten gérs inventeringar
for att sikerstilla ate farligt material
identifieras och tas omhand pa ritr sitt.
Det handlar dven om att vilja bort farliga
imnen i nya material som vi bygger in i
véra fastigheter. Till var hjilp i detta arbete

miljobelastningen. I nyproduktionsprojekt  anvinder vi miljodata frin databasen

ser vi méjligheterna i att samverka om
energilosningar med verksamheter for att
skapa mer effektiva och héllbara energisys-
tem i redan energieffektiva bostider.

Nir vi renoverar forsoker vi alltid
hitta 16sningar for att minska energi-
anvindningen. Bland annat provas
méjligheten till individuell mitning av
kall- och varmvattenforbrukning, vilket
bidrar till minskad energianvindning
da hyresgisterna betalar for sin faktiska
vattenférbrukning. Det ir dven vikrigt for
oss att vira nyrenoverade bostider har en
prisrimlig hyra. Nir vi planerar fér vilka
atgirder en fastighet behéver fir darfor
ibland energibesparingsatgirder som inte
ir helt nddvindiga sta tillbaka till forméan
for ate halla hyrorna nere.

Sdkerstélla giftfria bostéader
At sikerstilla att byggmaterial ir fria fran

SundaHus i projekten. Med hjilp av
databasen kan vi vilja bort byggvaror med
farliga amnen och hitta bittre alternativ,
men dven dokumentera vad vi bygger in
genom att registrera varor i loggbdcker.
samtliga projeke stills krav péd byggvarors
dmnesinnehdll for att undvika att farliga
dmnen anvinds. I de storre projekten,
nyproduktionsprojekt och stérre reno-
veringar, stélls dven krav pd loggbok for
dokumentation.

Ibland saknas alternativ som klarar
Uppsalahems krav pa imnesinnehall och
i dessa fall ska avvikelsen godkinnas av
Uppsalahem och dokumenteras i logg-
bockerna. Loggbdckerna f6ljs upp vid
miljdméten och miljérevisioner samt 15-
pande i projekten. Det gors dven stickprov
pd miljronder. Under 2021 inférdes tre
nya loggbocker i SundaHus. 90% av de
registrerade varorna i loggbéckerna hade

farliga amnen ir viktigt ur bade miljo- och  de bésta klassningarna A eller B.

hilsosynpunke och det finns med som en
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FORBRUKNINGSKOSTNADER PA
VARA FASTIGHETER KR/M2/AR
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Cirkularitet i bygg- och
renoveringsprocesser

Att bygga och renovera fastigheter ger
upphov till stora mingder avfall. Vi for
kontinuerlig dialog med vira entreprens-
rer om hur vi tillsammans kan arbeta for
att minska avfallsmingderna. Under 2021
har vi infért ett nytt krav i var miljobe-
skrivning som innebir att entreprendren
ska hélla en &terbruksworkshop vid pro-
jektstart, dir mojligheter for att minska
mingden avfall och 6ka mingden 4ter-
bruk inom projektet identifieras. Avfall
ska i forsta hand minimeras och det avfall
som uppstar ska sorteras enligt angivna
krav i Uppsalahems miljobeskrivning fér
att mojliggdra for sd mycket materialdrcer-
vinning som majligt. Fran och med 2021
rapporterar vi ocksd in farligt avfall enligt
den nya avfallsforordningen.

Aterbruk inom det befintliga
fastighetsbestandet

Eftersom varje fastighet dr unik ser
mojligheten f6r aterbruk olika ut i varje
projeke. Vi inventerar vad vi sjilva kan
dteranvinda i vintan pa en kommande
renovering. Det kan vara material och
varor som inte lingre finns pd markna-
den, men som behovs i andra fastigheter
for att uppgradera standarden pa andra

q
o

F
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VARME
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2021

omréden. Under en veckas tid har forvalt-
ningen méjlighet att himta det de kan
ha anvindning fér pa sina omraden. Vi
kallar detta fér “Uppsalahemveckan”.

Stora volymer av material och varor
ir sidant som Uppsalahem inte kan
iterbruka sjilva inom den egna organisa-
tionen. Det kan till exempel vara fonster i
ett helt omrade som har natt sin tekniska
livslingd. I dessa fall dr det svart att hitta
en mottagare dé det saknas en storskalig
marknad for aterbruk i bygg- och fastig-
hetssektorn. Uppsalahem har deltagit i,
och dven delfinansierat, den férstudie som
kommunen drivit for att undersoka hur
en dterbruksdepé for byggmaterial kan
utvecklas i Uppsala. Uppsalahem ir dven
med i det fortsatta arbetet.

Nir dterbruk inte dr mojligt arbetar
vi for att sa langt som mojligt materiala-
tervinna istillet. Sorteringen kontrolleras
bland annat pa miljéronder och vid
leverantdrsrevisioner. Sedan 2020 har
Uppsalahem en indikator i affirsplanen for
att folja sorteringsgraden av byggavfallet
vid nyproduktion och storre renoveringar,
vilket innebir att sorteringen féljs upp vid
prognostillfillen och drsbokslut.

Miljécertifiering av nyproduktion
Uppsalahems nyproducerade byggnader
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projekeeras och byggs enligt miljécertifie-
ringssystemet Svanen. Tidigare har dven
Miljobyggnad anvints, vilket innebir att
en del projeke fortfarande behover verifie-
ras for att f3 sin slutliga certifiering inom
detta system. Miljdcertifiering ar en kvali-
tetssikring ur miljésynpunke och innebir
att hoga krav stills pa energianvindning,
inomhusmiljé och att milj- och hilsofar-
liga imnen i byggmaterial undviks. Det
nyproduktionsprojekt som pagatt under
2021 ir Bicklésa etapp 3, “Trihusen”.
Maojligheten att certifiera projektet enligt
Svanen utreddes, men i det hir fallet
valde vi att gdra ett avsteg eftersom det
skulle innebira for stora kostnader att
dndra i de industriellt byggda modulhu-
sen. Det paborjade Svanen-arbetet ledde
dock till att en betong med ligre klimat-
paverkan valdes till plattan. Industrielle
byggda modulhus ger ménga férdelar ur
bade hallbarhets- och kvalitetssynpunkt
nir tillverkning sker i fabrik.

Projektering for att uppnd Svanen-
certifiering i Filtlikaren pdbérjades under
2021. Miljébyggnadscertifieringen for
Brillinge verifierades under 2021 och
arbetet med verifieringen av Gérdshuset i
Sverre samt Dansmistaren pagick under
dret.

UPPSALAHEMS

CO,-UTSLAPP UNDER
2021 VAR TOTALT
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SKAPA FASTIGHETER MED HOG RESILIENS MOT KLIMATFORANDRINGAR

Handlingsplan fér klimatanpassning
Klimatanpassning handlar om arbete
kopplat till de effekeer ett forindrat klimat
far pa verksamheten. Fér Uppsalahem ir
arbetet med klimatanpassning starkt knutet
till skydd av hyresgister och fastigheter

for att kunna sikerstilla en god boende-
miljé. Det finns flera identifierade effekter,
men de omriden som ir hdgprioriterade
for oss ir skydd mot dversvimningar och
skyfall samt beredskap for att hantera hoga
temperaturer. Handlingsplanen beslu-
tades av ledningsgruppen 2019 och de
aktiviteter som ingdr i planen inkluderas

i avdelningarnas ordinarie affirsomrades/
verksamhetsplaner. Uppf6ljning av hand-
lingsplanen som helhet sker inom ramarna
for internkontrollplanen. Handlingsplanen
togs fram 2019 och uppdaterades under
2021.

Ett riskomréde for versvimning identi-
fierades under sommaren 2018 da Uppsala
drabbades av ett skyfall. Under &ret har
vi grivt ner fordréjningsmagasin och nya
ledningar pa ett av vara drabbade omri-
den. Delar av marken hojdes ocksa upp i
for att skapa nya avrinningsomriden. Allt
for att fordrdja dagvattnet och leda vattnet
ut till kommunens dagvattenledningar.
Vattenskadorna i det omrédet kostade 6ver
5 MSEK och hittills har kostnaderna for

det forebyggande arbetet kostat cirka
2 MSEK och vi fortsitter med fler dtgirder
ndsta dr.

Vinnova projektet ”Samverkan

for en hallbar hantering av

dagvatten pa kvartersmark”.
Tillsammans med projektkoordinatorn
RISE och tretton andra projektpartners har
Uppsalahem blivit beviljade ekonomiskt
stdd av Vinnova for projektet ”Samverkan
for hallbar hantering av dagvatten pa
kvartersmark”. Problemen och utmaning-
arna med dversvimningar samt spridning
av fororeningar och vattenbrist forutspas
oka i vara stider. Klimatférindring och
urbanisering kriver att dagvatten hanteras
bdde ovan och under mark pa ett sikert
och kostnadseffektive sitt. Projekeet ska
leda till en 6kad implementering och
incitament f6r en mer hallbar och effektiv
dagvattenhantering pa bade befintlig

och nyexploaterad kvartersmark genom
exempelvis nyare och effektivare arbetssitt.
Uppsalahem har beviljats ett bidrag pa 336
tkr i projektet som pagdr under 2 rs tid.

Biologisk méngfald

och ekosystemtijénster

For Uppsalahem ir arbetet med biologisk
maéngfald och ekosystemtjinster starke

knutet till virt arbete med att skapa
attraktiva bostider, skapa trivsamma
bostadsgardar samt bidra till klimatanpass-
ning av den byggda miljon. Uppsalahem
har tydliggjort mal for biologisk mangfald
inom var fdrvaltning och ett flertal projekt
har genomf6rts med syfte att bevara och
utveckla ekosystemtjinsterna pa befintliga
markomraden. Det pagir ett arbete att
ta fram en handlingsplan for biologisk
méngfald och ekosystemtjinster, bide
for fastighetsutveckling och forvaltning.
Handlingsplanen identifierar vilka mojlig-
heter Uppsalahem har att gynna biologisk
méngfald, for att ta hinsyn tll och for-
stirka ekosystemtjdnster i fysisk planering,
genomfdrande och férvaltningsskede.
Under 2021 har fastighetsutveckling dven
arbetat med att utforma ett program for
Uppsalahems bostadsgardar, som inklude-
rar social och ekologisk héllbarhet utifran
gardsperspektivet.

Under 2021 ansokte Uppsalahem
om stdd fran Boverkets stod for "Grona
och trygga samhillen”. Av sju inskickade
bidragsansokningar sa godkindes fyra. Nu
pabérjas arbetet med de insatser som vi be-
viljats stod for vilket bland annat innebir
att skapa goda milj6er for insekter, utokade
lek- och samlingsplatser pa vara gardar och
ny vixtlighet.
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Férvalta och underhdlla befintliga
fastigheter

P4 Uppsalahem tar vi hand om vira
fastigheter och véra kunders hem varje dag
aret runt. Trappor stidas, girdar pysslas
om, fastighetstekniker rycker ut for att fixa
lickande kranar och byta trasiga kylskap.
Ibland behévs stérre atgirder for ate halla
husen i gott skick. For att fi en samlad
och overgripande bild av kommande
underhéllsbehov har vi tagit fram under-
hallsplaner fér alla vara omrdden. Dessa
hjilper oss att halla koll pa vara fastighe-
ters status och ar ett stdd nir vi planerar
underhall. Varje hus dr unikt och ndr vi i
underhéllsplanen ser att det kan vara dags
act utfora drgirder gor vi en besikening av
husen. Vi fir dé en bild av i vilket skick
huset dr och vad som faktiske behéver
gdras och inte. Vi gor enbart dtgarder dir
vi ser att det behovs.

Ett underhillsprojekt innefattar utéver
tekniska uppgraderingar dven forbittring-
ar for vara kunder och fér miljon. Dir det
ir mojligt renoverar vi befintlig inredning,
men om materialen behéver bytas forsoker
vi byta till hallbara materialval. Vi tar
ocksd in hyresgisternas onskemal via till
exempel den dagliga kontakten med vara
kunder och kundundersskningar.

Arets genomsnittliga resultat for
serviceindex, som miter hur kunderna
uppfattar vir service, blev 81% (82%
2020) vilket 4r nagot 6ver jimforbara
hyresvirdar. For produktindex, som miter
hur attraktiv var produket upplevs, blev det
genomsnittliga drsresultatet 77% (77%
2020) vilket ligger i linje med jimforbara
aktorer i bostadsbranschen. Genom att
analysera de manatliga métningarna ser
vi vad vi behéver arbeta mer med i varje
omrade.

Skapa en god inomhusmiljé
Eftersom ett viktigt fokusomréde for
oss dr trivsel i bostaden stéller vi fragor
i kundundersokningen om hur man
upplever vara inom- och utomhusmiljéer.
Det blir en tydlig indikator pa hur bra och
trivsamma vira bostider ir.

Inom ramen for Uppsalahems

ISO-certifierade miljoledningssystem pé-
gar ett systematiske arbete for att forbittra
inomhusmiljon i vara bostader. Utifrdn
kraven pa fastighetsigarens egenkontroll
finns rutiner som beskriver de arbetssitt
som krivs. Under hosten 2021 gjordes en
genomgang av flera av dessa rutiner for
att forbittra det sitt som vi kan folja upp
arbetet och koppla rutinerna till utférda
atgdrder och besiktningar som liggs in i
var fastighetsdatabas.

Varje &r genomfors flera olika mit-
ningar for att bland annat kontrollera
luftkvaliteten i husen, sdsom obligato-
risk ventilationskontroll (OVK) och
radonmitningar. Mitningarna foljer en
rullande plan fér vara fastigheter. Fran att
vi inférde véra tillfilliga corona-rutiner
4r 2020 dir vara utforare skulle vistas
sa lite som majligt i kunders ligenheter
tills dess att restriktionerna littade under
hésten 2021, har mitning av radon samt
OVK genomfoérts i begrinsad omfatt-
ning. Férhéjda radonvirden och forsenade
mitningar har prioriterats. Under hosten
kunde radonmitningar dter genomféras
enligt ordinarie plan och arbetet pdbor-
jades med att ta ikapp de mitningar som
inte kunde genomféras tidigare under
pandemin.

Under dret har vi face vite for ej uppfyll-
da krav pA OVK pd vira omriden Gudrun
och Sivja och vitesforeliggande pa Toven
och Sverre ungdom. Omridena har halkat
efter pa grund av byte av ansvarig personal
och pa grund av omprioriteringar i projekt
till foljd av corona. Vi har under 2021
utfort kontroller pé dessa omriden och ar
nu i fas med OVK éven i dessa omraden.

Covid-19-pandemin har dven lett till
att vi tillfilligt behdve pausa vért 16pande
arbete med att underhélla och justera in
virme- och ventilationssystem, och att
utbilda befintlig och ny personal i inom-
husmiljéfragor. Frin och med augusti
dterupptog vi arbetet med rengdring av
ventilationssystem i vara ldgenheter. Vi
riknar att vara klara med det slipande
arbetet till juni 2022. Injustering av
virmesystem kommer att pibérjas under
2022.

44 UPPSALAHEM | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Nir vi renoverar ser vi alltid dver moj-
ligheten att forbittra husens isolerande
egenskaper och ventilation. Vi gor detta
genom att till exempel inféra bittre ven-
tilation med virmeatervinning och byta
till fonster som sparar energi, minskar
energianvindningen och ger ett bittre
inomhusklimat, allts dubbel nytta for vira
kunder och miljon.

STYRA INOMHUS-
KLIMATET MED Al

Under éret har vi haft ett samarbetspro-
jekt med Al-leverantéren Myrspoven.
Projektet syftade fill att testa och se
méjligheterna och riskerna med att styra
inomhusklimatet i fastigheter genom Al.
Pilotprojektet &r avslutat och lérdomarna
var bland annat att projektet visar att det
finns méjligheter i frégan. Fér hyresgésten
kan det ge béitre kvalité av leverans vad
géller vérme, ventilation och belysning.
Fér véra hyresgdster &r pilotprojektet en
viktig del i arbetet f5r att sékra vér grund-
leverans och férbereda oss fér framtidens

kundénskemal och krav.

RESULTAT )
INOMHUSMILJO ENLIGT

KUNDUNDERSOKNINGEN
(RESULTAT I %)

INOMHUSMILIO 2021 2020

Luftkvalitet/ventilation 68,4 677

Temperatur/vérme-

komfort sommartid 633 64,5
Temperui.ur/vé?rme- 474 48,4
komfort vintertid
Index 60,4 60,2
inomhusmiljé

Upplevelsen av inomhusmilién ligger p& unge-
far samma jmfort med féregéende @rs mét-
ning. Ett omrade vi maste fokusera mer pé& &r
innetemperaturen och vérmekomfort vintertid.

DRIFTKOSTNADER

Kr/m? 2021 (ackumulerat utfall/kvm t.o.m. oktober)

Vérme .
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BEGRANSA
KLIMATUTSLAPP
| VARDEKEDJAN

Uppsalahem strévar efter att vara Uppsalas mest héllbara
bostadsbolag. Vi arbetar darfér aktivt fér aft minska vér egen milje-
och klimatp&verkan samtidigt som vi jobbar med att stélla krav pé
vara leverantérer och entreprendrer. Det handlar dven om att géra
def s& enkelt som majligt fér véra hyresgaster att leva klimatsmart.

Klimatpositiva till 2050

For att nd kommunens langsiktiga mél
act bli klimatpositiva till 2050 genomfor
Uppsalahem flera aktiviteter kopplat till
att minska indirekta utslipp bide upp-
stroms och nedstroms, som till exempel
byggmaterialens klimatpaverkan och
utsldpp frin hyresgisters resande. For att
ta oss an utmaningarna tillsammans, dela
erfarenheter och sprida kunskap och goda
exempel ir Uppsalahem aktiva i Uppsala
Klimatprotokoll och i Allminnyttans
klimatinitiativ.

Scope 3-utsldpp

Uppsalahem ir en av initiativtagarna

till det stora samverkansprojektet
“Fastighetsforetags klimatpéverkan scope
3” mellan IVL, Sveriges Allméinnytta,

Fastighetsigarna och HSB Riksférbund.
Syftet med projektet ir att ta fram en
branschpraxis som hjilper fastighets-
branschen att ta sig an den indirekea
klimatpéverkan som andra aktdrer orsakar
men som verksamheten har méjlighet atc
paverka (scope 3). Inom projektet tas en
vigledning fram for hur scope 3-utslippen
kan foljas upp, ett enkelt progressverktyg
for att littare kunna sitta och folja upp
mél samt en dtgirdspalett med exem-

pel pa effektiva dtgirder for atc minska
utslippen.

Genom projektet kommer vi pa
Uppsalahem fi kunskap och verktyg for
att arbeta vidare med vért klimatmal
om 14 procent minskning per ar, dir de
indirekta utslippen stir for en stor andel.
Att bidra till en kunskapsékning och vara
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ett stod for branschen i dessa fragor dr en
viktig del i att na det langsiktiga mélet om
klimatpositivitet.

Begrénsa klimatpaverkan

fran entreprensr

Uppsalahems héllbarhetsarbete omfat-

tar dven entreprendrer och leverantorer. I
Uppsalahems miljobeskrivning samlas om-
fattande miljokravstillning som anpassas
for respektive projekt, som beskrivs under
avsnittet om upphandling. For att minska
materialens klimatpdverkan ska entrepre-
noren gora en tidig klimatberikning och
sedan foresla dtgirder, med tillh6rande
kostnader och eventuell paverkan pa
tidplan, for att minska klimatpéverkan i
alla nyproduktionsprojekt. Mojligheten

att bygga i tri eller minska betongens
klimatpaverkan ér viktiga fragor. I slutet av
projektet ska en klimatdeklaration upprit-
tas och klimatpaverkan ska beriknas under
hela livscykeln.

I Bickldsa har Uppsalahem byggt 99
nya lagenheter i projektet som gar under
namnet Trihusen. Husen byggs upp av
industriellt tillverkade volymmoduler med
stomme i trd som har ett ligre klimatav-
tryck 4n traditionellt byggda hus. Fér att
ytterligare minska husens klimatpaverkan
ir grundplattorna gjutna av sa kallad
gron betong som ger ett ligre klimatav-
tryck jimfort med traditionell betong.
Det forsta resultatet av uppfoljningen av
klimatavtrycket for de beriknade bygg-
delarna visar pa en minskning pa 49%
jamfort med den nyproduktion som
Uppsalahem byggt tidigare.

KLIMAT- OCH MILJOSMARTA BOSTADER GENOM HELA LIVSCYKELN

MOJLIGGORA EN
HALLBAR LIVSSTIL

Vi pa Uppsalahem har goda méjligheter
att paverka och underlitta for vira hyres-
géster att gora hallbara val. Hyresgisterna
gor sina egna val, men vi kan goéra det lte
for dem att gora ritt bide genom fysisk
utformning och information. Vira hyres-
gisters resor och killsortering dr omraden
dir vi som fastighetsigare kan bidra.
Dirfor ingar dven hyresgisternas klimatut-
sldpp i vart klimatmal. I vir uppdaterade
miljorikdlinje anger vi vara ambitioner att
tillsammans med vra hyresgister hushélla
med resurser och minska klimatavtrycket.

Skapa fysiska férutséttningar

for ett hallbart boende

Vira hyresgisters resande star for stora
klimatutslipp. Vi forsoker dirfor alltid ge
dem goda forutsittningar for ett hallbare
resande, till exempel genom bra cykelpar-
keringar. Under 2021 lanserades i Bicklosa
var forsta fordonspool med flera typer av
klimatsmarta fordon, bade elbilar, elcyklar
och eldrivna lidcyklar. Fordonspoolen fick
en mycket bra start, s bra att den ir en av

leverantorens bist uppstartade fordonspoo-
ler. Vi kommer nista dr att utvirdera om
vi har férutsittningar att etablera liknande
fordonspooler pd fler hall i virt bestdnd.

Avfallshantering

Uppsalahem har en avfallsstrategi som
beskriver hur vi arbetar for ate sikerstilla
en god avfallshantering och bidra till 6kad
dteranvindning. Strategin ir ett stod vid
planering och hantering av avfall frin hy-
resgister, vid nyproduktion och i befintligt
bestand. Majoriteten av vért fastighets-
bestand har vil utbyggd fastighetsnira
insamling av killsorterat avfall, vilket
innebir att ndstan alla som bor hos oss kan
sortera sina hushéllssopor i nira anslut-
ning till sin bostad. I vissa omraden har vi
problem med felsortering av hushallsavfall
och okade kostnader for grovsopor.

Vi har fortsatt vart samarbete med
Uppsala Vatten och Avfall AB kring vér
gemensamma handlingsplan for mins-
kade avfallsmingder och forbittrad
avfallshantering.

Hallbarhetsenkat

Vara hyresgisters synpunkter och dsik-

ter dr av stor vike for oss och utdver var
vanliga kundundersokning genomforde

vi 2021 dven tvd omfattande enkiter om
social respektive ekologisk hallbarhet.
Undersokningarna hjilper oss att forstar
hur véra hyresgister upplever vart hallbar-
hetsarbete men ocksd hur vi ska prioritera
ritt for att forbittra den sociala och ekolo-

giska héllbarheten.

VAT TENBESPARANDE
PROJEKT

Uppsalahem har under 2021
pabériat ett projekt kring
vattenbesparing i tvattstugor.
Projektet syftar till aft testa om
vi kan minska vattenanvénd-
ningen med 70 % och samti-
digt rena det fran mikroplaster
i gemensamma tvdttstugor.
Under nésta ér utvarderar vi
piloten och fattar beslut om
eventuell uppskalning.

BIDRA TILL BETEENDEFORANDRINGAR FOR EN HALLBAR LIVSSTIL

Uppsala klimatvecka

I mars arrangerades Uppsala klimatvecka
2021 och Uppsalahem medverkade fér

att 6ka kunskap om vart eget klimatar-
bete och i samverkan med andra aktdrer
engagera vara hyresgister och medarbetare
i dessa fragor. Vi bjod in hyresgister och
medarbetare till en cykelfixardag i vara
bostadsomriden, en féreldsning och ett
seminarium med andra aktorer i Uppsala.

Minimeringsmdstarna

Under 2021 har Uppsalahem tillsammans
med Uppsala Vatten och Avfall organi-
serat Minimeringsmistarna, som 4r en
tivling dir olika hushall under ett ars tid
far goda tips och rdd for att minska sina
avfallsmingder. I Uppsala dr det tio hushill

som deltar i tévlingen, ddr majoriteten av

hushéllen 4r hyresgister hos Uppsalahem.
Projektet ger oss en forstaelse for vilka
atgirder Uppsalahem kan genomfora for
att underldtea for en hallbar livsstil i vara
bostadsomriden, samtidigt som vi 6kar
hyresgisternas medvetenhet kring avfallets
roll i klimatfrigan.

Nudgingprojekt for forbéttrad
avfallssortering
For att forbittra killsorteringen i vért ny-
producerade omride Bicklésa tog vi hjilp
av beteendekonsulten Beteendelabbet,
som tog fram forslag pd beteendeforind-
rande atgirder. Underjordsbehéllarna for
restavfall och matavfall har folierats for att
sarskilja matavfall fran restavfall och skylt-
ning for sorteringen forbattrades.

Under hosten delades sorteringskassar

och en sorteringsguide ut i samband med
forvaltningens boskola for att forenkla
sorteringen. Som nista steg i nudgingpro-
jektet tittar vi nu pa hur vi kan jobba med
dterkoppling till de boende fér sorterings-
graden samt sitta upp mél och infora
beléningar for de boende.

Uppsalahem vill arbeta vidare pé fler
omréden fér 6kad sortering och bete-
endeforindring. Som ett led i detta har
vi valt att g& med som projekepart i ett
beteendeprojeke tillsammans med Sveriges
lantbruksuniversitet (SLU), dir man vill
testa hur specifika beteendeinsatser, sa
som att anvinda riktad information och
meddelanden, kan férbittra sorteringen
av avfall och renheten i avfallsrummen.
Projektet har beviljats extern finansiering

frin FORMAS.

ARSREDOVISNING OCH HALIBARHETSREDOVISNING 2021 | UPPSALAHEM 47




48

ATTRAKTIV &
NKLUDERANDE
RBETSPLATS

UPPSALAHEM | AR

ATTRAKTIV OCH INKLUDERANDE ARBETSPLATS

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

g II[W
DETTA KAPITEL SVARAR PA FRAGOR SOM
ROR DE GLOBALA MALEN 5 OCH 8

ARBETA FOR JAMSTALLDHET
OCH INKLUDERING

Likt férra @ret har 2021 varit eft annorlunda &r p& Uppsalahem dé vi fétt omstrukiurera arbetet
p& grund av covid-19 och dess effekter. Det som pausats under 2020 hittade vi nu nya végar att
arbeta med under “det nya normala”.

Var virdegrund “Tillsammans” fungerar
som en inre kompass for vilka vi dr och
hur vi agerar — den ska leda medarbetare
och chefer ritt i vardagen och ena oss att
arbeta it samma hall. Varje ar jobbar vi
med virdegrunden genom gemensamma
Tillsammansdagar och workshops, men i
4r har vi inte kunnat genomftra nigra av
de planerade aktiviteterna, eftersom det
inte varit méjligt att samla alla medarbe-
tare pd samma plats.

Planerna for arbetet med inkluderande
kommunikation utifran var virdegrund
och diskrimineringsgrunderna fick ocksd
stillas in. Istillet har cheferna haft méjlig-
het att anvinda de tidigare verktygen som
innehéller vningsuppgifter f6r inklude-
rande kommunikation. I den man det har
varit méjligt act samla arbetsgruppen pa
ett sikert sitt har cheferna tillsammans
med sina medarbetare gjort dessa dvning-
ar. Ovningarna handlar om allt fran att
ldra kdnna sina kollegor, vilka normer och
fordomar som finns i samhillet och inom
den egna arbetsgruppen, till hur vi agerar i
jobbiga arbetssituationer. Det ir viktigt att
lyfta problem till ytan och skapa tinkvirda
diskussioner genom dessa évningar.

For att dnda lyckas kommunicera ut
stora foretagsovergripande hindelser som
skett under aret och bygga vidare pa “vi-
kinslan” har ett antal digitala sindningar
via teams anordnats dir deltagarna anslutit
via fikarum, sina hemmakontor eller sina
mobila enheter.

Likabehandlingsplan

Under 2021 har vi uppdaterat
Uppsalahems likabehandlingsplan.
Grundsynen for likabehandlingsplanen
ir att Uppsalahem ska vara en 6ppen och
inkluderande arbetsplats som frimjar
méngfald och tar tillvara olikheter. P4
Uppsalahem ska alla medarbetare be-
handlas likvirdigt och jamlike i enlighet
med artikel 23 i FN:s allminna forkla-
ring om de minskliga rittigheterna.
Likabehandlingsarbetet ska syfta till att
frimja sdvil kvinnors som mins utveck-
ling med rice dill lika 16n for lika arbete.
Uppsalahem foljer Uppsala kommuns rike-
linjer f6r krinkande sirbehandling sa att
samma rikdlinjer giller i koncernen.

Visselblasarfunktion

Uppsalahem har sedan tidigare en vissel-
blasarfunktion dir vi anvinder oss av
kommunens anmilningsrutin om man har
misstankar som ror till exempel korrup-
tion, missbruk av stillning, ekonomisk
brottslighet, allvarligt tjinstefel eller
miljébrott. Under 2021 férstirktes lagen
for skydd mot repressalier frdn arbets-
givarens sida fér medarbetare som slar
larm om allvarliga missforhillanden.
Under hosten har vi pa vart intranit kom-
municerat ut var denna anmilningskanal
finns samt uppdaterat informationen pa

Uppsalahems hemsida.

Uppnd en jamstélld arbetsplats som
speglar Uppsala

Uppsalahems systematiska arbete med
jimstilldhet, bide internt och externt,

ir ndgot som alltid 4r i fokus. Arbetet
leds i samarbete mellan Héllbarhets- och
HR-avdelningen och utgdr frén en arlig
aktivitetsplan som beslutas i ledningsgrup-
pen. Under 4ret f6ljs arbetet upp lopande
och status rapporteras till jimstilldhetsar-
betsgruppen dir resultatet vigleder oss i
det fortsatta arbetet framac.

Uppsalahem jimfor sig med andra
branscher och fastighetsbolag nir det
giller jamstilldhet, och vir mélsittning ar
att fortsitta forbitera oss varje ar. Bland
tjanstepersonerna ir det en relativt jimn
konsfordelning, dir kvinnor ar ndgot mer
representerade. Det idr en storre utmaning
att fa till en jimnare kdnsférdelning inom
nagra av vara andra yrkesroller, bland
annat inom hantverksyrken, dir min ir
Gverrepresenterade.

— En innovativ, jimstilld och in-
kluderande kultur ir viktig for oss pa
Uppsalahem och for vér fortsatta fram-
gang nu och i framtiden. Vi tror att det ir
viktigt att paverka barn tidigt att viga gora
otraditionella yrkesval, ddrfér dr kontak-
ten med skolor och att erbjuda prao och
sommarjobb nigot av det vi arbetar med,
siger Carina Elofsson Mumford, HR-chef
pa Uppsalahem.
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Ha en jé@mstélld I6nesdttning
Att kvinnor och min ska ha samma
méojlighet till utveckling och inflytande i

sitt yrke dr en sjilvklarhet for Uppsalahem.

For att sikerstilla att ojamstilldhet inte
uppstir genomfor vi arliga lonekartligg-
ningar och tjinstevirderingar. For att
stirka detta har vi gjort om var l8nestrate-
gi for att fa en scruktur dir lonen virderas
efter kompetens, prestation och beteende.
Dessa faktorer ligger sedan till grund f6r
l6nekartliggningen.

Tillsammans med fackférbundet Vision
och Fastighetsanstilldas forbund har vi
gjort den arliga analysen av 16neldget for
att sikerstilla att det inte finns osakliga
skillnader mellan mins och kvinnors lon
i liknande yrkesroller. Genom arbetet
med tjinstevirderings- och lonekartligg-
ningsverktyget identifierar och dtgirdar
vi de osakliga skillnader som kan tinkas
dyka upp. Ledningsgruppen beslutar hur
Uppsalahems loneldge ska se ut och en
handlingsplan f6r att justera 16nen for de
berérda medarbetarna tas fram.

Jémstélldhet och mangfald

i rekryteringsprocessen

En del av arbetet for jaimstilldhet
och mingfald sker i Uppsalahems

UPPSALAHEM
FEMME

Uppsalahem Femme &r en del av vért
arbete med de globala héllbarhetsma-
len i Agenda 2030 och mél fem, jam-
stélldhet. Projektet gav fyra kvinnor med
utléindsk bakgrund méjlighefen att under
ett &r bade f& utbildning och komma ut i
arbetslivet hos oss pa Uppsalahem.

Deltagarna fick en sex veckor lang
utbildning inom lokalvard, kallsortering
och enklare ytire fastighetsskotsel.
Under éret arbetade deltagama halvtid
hos oss samtidigt som de studerade
det svenska spraket (SFI - Svenska fér
invandrare) p& halvtid. Vid projektets
avslut anstélldes tvé& av dessa kvinnor
pa& visstid for att fortséitta med samma
arbetsuppgifter. Vi hoppas att projekfet
kommer att ge ringar pé vattnet i vart
hallbarhetsarbete, b&de fér deltagarna
i projektet och fér vara hyresgéster dar
vara nya medarbetare kommer att vara
en vikfig del i aft skapa trygga och
frivsamma boendemiliser.

rekryteringsprocess. For att sikerstilla

att rite person rekryteras har anpassade
urvalsfrigor tagits fram specifike till varje
janst dir de vikras utifran kravprofilen.
Ibland behéver en tjinst till exempel inte
att den sokande har en stor kunskap i det
svenska spriket och da ligger inte svenska
som ett krav i rekryteringen. Detta gor
att fler har méjlighet att soka jobbet.

P4 var karridrsida lagger vi stort fokus

pa att visa upp att vi ir en arbetsgivare
med jobb for olika. Att vi har jobb for
olika innebir att vi forscker attrahera
ménga olika typer av personer med olika
bakgrunder och erfarenheter, men dven
att vi har ett stort utbud av olika typer av
tjdnster att vilja pa.

Utifran likabehandlingsplanen efter-
strdvar Uppsalahem en sammansittning av
medarbetare som ir representativa for de
som bor i Uppsala kommun och dirmed
har en bred forstdelse for vara kunders
behov. P4 sa sitt skapas férutsiteningar
att med full kompetens méta dagens och
morgondagens kunder pa ett inkluderande
och professionellt sitt.

- Rekryteringen ir ett av véra viktigaste
verktyg for att 4 in en bra variation av
erfarenhet, mangfald och ritt kompetens
i bolaget. Arbetsplatsen gynnas av att

ALDERSFORDELNING
MEDARBETARE (totalt antal)

19-29ar

30-49ar

50-69ar

19-29ar

30-49ar

50-69ar

19-29ar

30-49ar

2019 2020 2021

50-69ar
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NOLLTOLERANS MOT
DISKRIMINERING

Uppsalahem har nollfolerans mot kréin-
kande sarbehandling och diskriminering
samt en sérskild handlingsplan med fé-
rebyggande insatser enligt kommunens
rutiner. Diskriminering och krénkningar
fslis upp i medarbetarundersskningar
och vid hélsokontroller. Under aret har
vi haft en utredning géllande kréin-
kande sarbehandling och en géllande
trakasserier. B&da dessa utredningar
har hanterats skyndsamt med hjélp av
externa utredare.

De sju diskrimineringsgrunderna
® Kon ® Kénséverskridande identitet el-
ler uttryck ® Etnisk fillharighet ® Religion
eller annan trosuppfattning @ Funktions-
nedsdtining ® Sexuell ldggning @ Alder

medarbetarna har olika bakgrund med
skilda erfarenheter och synsitt. Vi har en
bit kvar till virt mal om att representera
méngfalden hos Uppsalas invénare, siger
Carina Elofsson Mumford, HR-chef pa
Uppsalahem.

B Kvinnor
- Mén
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ERBJUDA GODA ARBETSVILLKOR

Ha ett gott ledarskap

med sunda vérderingar

Ett bra ledarskap ir en nyckelfaktor for att
alla medarbetare ska fa ritt férutsittningar
att utvecklas och vixa i sin roll. Genom
nirvarande chefer som utmanar och
utvecklar sina medarbetare skapar vi en
harmonisk verksamhet med hog presta-
tion och stimulans i arbetet. For att stirka
nitverkandet mellan olika chefer hills
regelbundna chefsméten. Fér att bibehélla
det goda ledarskapet ir det viktigt att kon-
tinuerligt utveckla véra ledare. Varen 2020
pabérjade vi ett omfattande ledarskaps-
utvecklingsprogram som kommer péga
fortldpande. Alla chefer pd Uppsalahem
deltar i denna satsning, och for att yteerli-
gare forstirka kulturen kring bra ledarskap
har dven nyckelpersoner utan personalan-
svar valts ut for att delta. Deltagarna har

i ett forsta steg i programmet genomfort
utbildningen “Utvecklande Ledarskap”
(UL), dir ledarna har blivit bedémda i sitt
ledarskap av sina medarbetare och direfter
jobbat med sitt resultat for att utvecklas
som ledare.

e
FRISK-
NARVARO

Medarbetarundersékning

Tidigare har vi genomfort medarbetar-
undersdkning vartannat ar for att se hur
ndjda vara medarbetare dr med arbets-
miljén, ledarskapet och arbetsuppgifter.
Medarbetarnas uppfattning ir virdefulla
och vi har darfor valt att fortsdttnings-
vis genomfora undersokningen arligen.
Arets medarbetarundersskning gjorde vi
tillsammans med Great Place To Work
och den visar att vi placerar oss strax dver
Sverigesnittet. Som en del av arbetet med
att vidareutveckla var foretagskultur har
vi dven valt att férdjupa oss genom en
prestations-/engagemangsenkit som gick
ut till medarbetarna under aret.

Kompetensutveckling

Inom Uppsalahem ir utbildning och
utveckling en sjilvklar del i arbetet. Nya
medarbetare fir en introduktion som
bestdr av flera utbildningsdelar. En av

de storre delarna ir en introduktionsdag
d4 vira nya medarbetare fir triffa vd,
forvaltningschef, samt chefer inom HR,
kommunikation och fastighetsutveckling

93.2%

som berdttar om vér affdrsplan, och
respektive verksamhetsomrade. Alla nya
medarbetare far delta i en miljéutbildning
samt utbildning inom lagen om offentlig
upphandling. De medarbetare som arbetar
nira vira kunder far dven ga en bemétan-
deutbildning. Den befattningsspecifika
introduktionen till arbetsuppgifterna
ansvarar varje chef for.

Det ir varje chef pa Uppsalahem som
ansvar for att genomféra drliga mélsamtal
med sina medarbetare for att identifiera
vilken kompetensutveckling de behdver
for att kunna bidra till verksamhetsplanens
madl. Vi ser ett behov av en systematik
for strategisk kompetensplanering, for
att identifiera vilken kompetenshéjning
som behdvs inom respektive team for att
affirs- och verksamhetsplanernas mél ska
kunna nis.

Under 2021 har vi arbetat med att
infora ett nyct HR-system, ”Sympa”, dir
det kommer finnas stdd till chefer och
medarbetare i form av bland annat guider
och checklistor. Sympas utbildningsmo-
dul ska inforas framéver dir obligatoriska

JOBBAR PA
UPPSALAHEM

134
167
TOTALT ANTAL MEDARBETARE

TJANSTEPERSONER

157

Kvinnor: 63% Man: 37%

FASTIGHETSARBETARE

144

Kvinnor: 24% Mén: 76%
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STUDENT-
MEDARBETARE -

P& flera hall i verksamheten har vi anstallt student-

ALLA
NYANSTALLDA

introduceras i Uppsalahems
miljdarbete, policys, riktlinjer
och relevanta
handlingsplaner.

Fér aft uppmérksamma fastighetsbranschen som eft
méjligt framtida karrigrval samarbetar Uppsalahem med
bland annat Ung Férefagsamhet och deltar i lednings-
gruppen for Yrkesakademin p& YH-utbildningen for
drifts- och fastighetstekniker. Vi har under éret deltagit
p& arbetsmarknadsdagar fér Uppsala teknolog- och
naturvetarkdrens arbetsmarknadsdagar och pé& Sveriges
stérsta arbetsmarknadsméssa, Kontakidagarna.

medarbefare, som arbefar upp fill 15 timmar per
vecka vid sidan om sina studier. Under 2021

har vi haft 18 sédana studenter hos oss. Detta
gynnar bé&de studenterna, som fér en relevant
praktisk erfarenhet inom sitt utbildningsomréde,
och Uppsalahem dé vi samfidigt fér ta del av
deras nyfikenhet och det senaste inom akademin.

SOMMARJOBB

Under sommarménadermna utdkas Uppsalahems
personalstyrka med et sfort antal sommarjob-
bare. Sommaren 2021 tog vi emot 130 som-
marjobbare varav 14 arbetade pé var sociala
investering Métesplats Gottsunda och eft 30-al
niondeklassare kom frén kommunen. Fér aft
bidra ill sysselsattning under covid-19 tog vi
emot 34 exira sommarjobbare gemensamt
genom Fasfighetséigarféreningen i Goftsunda.
Vara sommarjobbare har stéttat upp vér verk-
samhet och skapat fina utomhusmiljger f&ér véra
hyresgéister. Av de 61 sommarjobbarna var det
38 som tidigare arbefat minst en sommar pé
Uppsalahem, vilket &r ett véldigt roligt och gott

Som stor akiér p& arbetsmarknaden i Uppsala ér def vik-
tigt aft Uppsalahem far emot prakiikanter och samarbetar
med olika [&rosaten. Det ger oss vikliga utbyten av idéer
och unga far arbetslivserfarenhet samfidigt som de fér upp
sgonen for fastighetsbranschen. Under dret har tvé perso-
ner fréin yrkeshégskolor och grundskolor gjort sin praktik
och fyra har skrivit examensarbete hos oss. P& grund av
covid-19 och den skade smittspridningen beslutade vi att
begrénsa antalet prakiikanter jamfért med hur ménga vi
vanligtvis tar emot. Det innebar att vi inte hade majlighet
aft uppnd vart érliga mél att ta emot ett 15-tal praktikanter.
Dock ser vi aft det &r vikligt att fortséitta ta emot prakfikanter

i den mén det &r mojligt p& eff sakert satt.

utbildningar kan listas och dir det ocksd
gar att f6lja upp vilka medarbetare som
deltagit i vilka utbildningar. Under aret
har vi dven arbetat med rollbeskrivningar
for att tydliggora vilka kompetenskrav och
utbildningskrav som finns for varje roll.
Med hjilp av regelbundet dterkommande
medarbetarundersékningar och presta-
tions-/engagemangsenkit fir cheferna
indikationer frin medarbetarna om kom-
petensutvecklingsbehov pa gruppniva.

Kompetenssékring

infér framtiden

Uppsalas arbetsmarknad har under flera
4r varit vildigt god och Uppsala har haft
bland den ldgsta arbetslosheten i lan-

det. D4 det finns manga fastighets- och
byggbolag i Uppsala har vi haft svirt

att rekrytera till vissa tjdnster eftersom

vi konkurrerar om samma personal.
Nirheten till Stockholm innebir ocksa att
ménga foretag i branschen konkurrerar om
kompetensen i arbetsmarknadsregionen.

betyg fér oss som arbefsgivare.

Liksom f6rra dret har vi haft en del intern
rorlighet i bolaget, dir medarbetare
utvecklats och tagit pa sig nya roller och
nytt ansvar, vilket vi ser mycket posi-

tivt pd. Det 4r bra att det finns ett stort
internt engagemang och trivsel som gér
att medarbetare vill stanna kvar. Trots att
Uppsalahem arbetar hart med att locka
unga till fastighetsbranschen minskar sok-
trycket till utbildningar inom till exempel
fastighetsforvaltning och fastighetsteknik.
Dirfor dr vi en aktiv part i flera fastighets-
relaterade utbildningar och vi satsar pa
kompetensutveckling fér vara medarbeta-
re. Personalomsittningen var under 2021
12,6 procent.

Sdkerstdlla en hélsosam

och séker arbetsplats

P Uppsalahem vill vi att alla medarbetare
ska trivas pa jobbet och ha balans mel-
lan arbete och fritid. Medarbetare med
chefsansvar fir kontinuerlig fortbildning
inom hilsa och sikerhet for att sikerstilla
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att alla 4r uppdaterade gillande fragor som
r6r arbetsmiljon. Uppsalahem uppmuntrar
till och satsar pd att erbjuda méjlighet till
olika friskvirdsaktiviteter for en forbice-
rad hilsa. Vi anvinder ActiWay for att ge
valfrihet av aktiviteter som medarbetare
kan nyttja sitt friskvirdsbidrag till. Var
mélsdtening 4r att det ska leda till att
fler nyttjar friskvardsbidraget och fir en
forbittrad hilsa.

Ett initiativ for att frimja friskvéard
4r act vi har en grupp med hilsoinspi-
ratorer for att 6ka fokus pa hilsa och
en vilmaende arbetsplats. Vira nio
inspiratorer har genomgatt tre dagars
utbildning i Previas regi. Inspiratérerna
har stor frihet att peppa medarbetarna
till hilsofrimjande aktiviteter och nigra
exempel pa genomforda aktiviteter under
2021 dr samordning av anmilan till
Blodomloppet, forelisning om ergonomi
samt inspirationsférelisning om hilsa och
vilbefinnande.

Vi har under hésten haft ett pilot-

projekt dir vi erbjuder medarbetarna att
gdra en hilso-och arbetsmiljéprofil dir
hilsoundersdkning ingdr. Varje avdel-
ning far en rapport med ett dvergripande
resultat pd gruppnivd med forslag pa
insatser som gynnar hilsan och dkat
vilbefinnande.

En sdker arbetsplats

I dialog med skyddsombud identifierar
Uppsalahem vilka risker som finns i
arbetsmiljon samt genomfor skydds-
ronder for att sikerstilla en trygg och
siker arbetsplats. Det ir en sjilvklarhet
for oss att ha en god arbetsmiljo och
arbeta forebyggande, dirfor diskuteras
arbetsmiljé pa vira arbetsplatstriffar och
finns med som en fast punkt péd agendan.
Uppsalahem genomfor utbildningar for
medarbetare som har arbetsuppgifter
som kan medféra hilsofara, till exempel i
hantering av kemikalier, sikert takarbete
och heta arbeten. Vi ser ocksi till att f5lja
lagkraven pd medicinska kontroller och

hilsoundersokningar for att forebygga
skador hos vara medarbetare.

Alla medarbetare som har kontakt med
hyresgister utbildas kontinuerligt i bemé-
tande och hur vi ska agera om det uppstir
en hotfull situation. Nir det kommer
till arbetsmiljo har arbetsgivaren ett gott
samarbete med skyddsombud och fackliga
representanter och tillsammans deltar vi i
en skyddskommitté som triffas minst fyra
ganger per ar. Dir foljer vi upp statistik
for bland annat sjukfrinvaro, tillbud och
diskuterar 6vriga aktuella arbetsmiljofra-
gor som dyker upp. Vi anvinder samma
tillbudsrapporteringssystem som kom-
munen dir verkeyget gor det enklare for
chefer att folja upp, dtgirda och gora ris-

kanalyser pa de tillbud som rapporteras in.

Verktyget gor det dven enkelt for oss att
plocka fram statistik. For att undvika och
forebygga olyckor pd arbetsplatsen ir det
viktigt att alla tillbud rapporteras in vilket
det ofta informeras om av bdde chefer och

skyddsombud.

ARBETSMILJO

Utever direktiven frén arbetsmilislagen
har Uppsalahem en arbetsmiligpolicy
som beskriver féretagets évergripande
rikilinjer fér arbetsmilidarbetet och féljer
Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy
fér medarbetarskap, ledarskap samt
arbetsmili och samverkan. Tillbuds-
och arbetsskaderapportering, sjukfran-
varo, skyddsrondering, hélsokontroller
och medarbetarundersékning &r
verktyg som anvénds fér riskbedémning
och atgérdsplaner. | infernkontrollpla-
nen som uppréttas &rligen hanteras
eventuella risker relaterade fill arbets-
milis. Alla olycksfall och tillbud félis upp
av skyddskommittén som bestar av re-
presentanter fréin verksamhetsledningen
och de fackliga organisationerna.
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HA EN LANGSIKTIGT
HALLBAR EKONOMI

Genom att visa vad vi tycker ar vikligh, bade inom féretaget och utdt, satter vi rikt-
ningen fér oss sjalva och vara leverantérer. For att lyckas med det ar det viktigt aft
ha en stabil och langsiktig ekonomi i grunden.

Sékerstélla en stabil ekonomi som
moijliggér investeringar i produktion
och underhall av fastigheter

Som en av Uppsalas storsta bostadsak-
torer har vi stor ekonomisk paverkan pa
véar omgivning. Dirfor dr det vikeigt ate
Uppsalahem har en lingsiktigt hillbar
ckonomi. En av delarna i detta ir att
sikerstilla att fretaget har en stabil resul-
tatutveckling, som mojliggor att bolaget
kan fortsitta att investera i nya fastigheter
och att underhilla de befintliga fastigheter-
na. I dagslidget ricker bolagets intikeer fran
den l6pande verksamheten till att finan-
siera ca 600 miljoner kronor i investeringar
i nya bostider och underhéll av befintliga
fastigheter. Med en ambition att arligen in-
vestera cirka en miljard kronor innebir det
att vi behover lina ca 400 miljoner kronor
per dr. En 6kad beldning innebir 6kade
rintekostnader for bolaget, och dessa kan
under de kommande aren komma att stiga
ytterligare med anledning av de férvintade
rintehdjningarna pd marknaden.

Nir vi renoverar och bygger nytt dr det
viktigt for oss att vara bostider far hyror
som mojliggdr for manga att bo hos oss.
Det ér dirfor av stor betydelse att vira
investeringar 4r vil grundade i ekonomiska
kalkyler dir vi pressar ner kostnaderna for

projekeen s mycket som méjligt. Det i
sin tur stiller krav pa effektiv upphand-
ling av entreprenader, en vil fungerande
investeringsprocess och en noggrann
ckonomistyrning.

P4 Uppsalahem arbetar vi med ling-
siktiga drift- och investeringskalkyler for
att styra bolagets ekonomiska utveckling.
Varje ar har vi 6kade kostnader, bland
annat pd grund av inflation och 16nesk-
ningar. For att mota denna utveckling
krivs en hyreshojning som sikerstiller att
vira intikter motsvarar véra utgifter. De
senaste dren har hyresdverenskommelser
inte kunnat triffas pd nivier som motsvarat
kostnadsékningarna, vilket har stillt krav
pa okade effektiviseringar. Effektiviseringar
gors pé alla nivder i bolaget, bland annat
inom energi, administration och underhall.
Dock ir det vikrigt att ekonomiska medel
kan frigoras fér renoveringar och underhall
for ate inte skjuta ett vixande underhalls-
behov pa framtiden.

Finansiella risker

De viktigaste finansiella riskerna ir refinan-
sieringsrisken och rinterisken. I avsnittet
Finansiering, sida 79, finns en beskrivning av
samtliga risker och hur vi inom Uppsalahem
arbetar for att begrinsa riskerna.

5,8,12,13,150CH 16

Férsdkringsskydd

Materiella skador kan leda till stora eko-
nomiska kostnader, dirfor ir ett fullgott
forsakringsskydd viktigt. Uppsalahems
forsakringsskydd omfattar fastighets-
forsakring, forsikring av vindkraftverk,
foretagsforsikring, motorfdrsikring, sane-
ringsavtal samt VD- och styrelseforsikring.
Samtliga fastigheter ir fullvirdesforsik-
rade och alla medarbetare ir forsikrade
enligt kollektivavtalens rikdinjer. For att
ytterligare stirka medarbetares forsikrings-
skydd under det 6kade distansarbetandet
som tillkommit under pandemin har en
tillaggsforsikring tecknats for ace tydli-
gare omfatta dven arbete pa annan plats.
Uppsalahems forsikringsskydd bedéms

som gott.

KANSLIGHETSANALYS

Féréndring Resultateffekt
(+/- en procentenhet) (mnkr)
Hyresniva bostader 14
Hyresniva lokaler 0,9
Vakansgrad 15
Driftkostnader 63
Underhallskostnader 1,3
Rantenivé 26,7
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UPPHANDLING VIA
STORRE FORUM

Vi medverkar i upphandlingar i eft

flertal ramavtalsomré&den fillsammans

med Uppsala kommuns inképsenhet. Vi
finns &ven med i nagra produkirad via
Hus- och byggnadsvaror (HBV) som &r en
inkspsfunktion fér Sveriges allménnyttiga
bostadsbolag. Vi kan ocksé anvanda ram-
avtal och har méjlighet aft p&verka kraven

i ADDA upphandlingar.
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RESPEKTERA
HALLBARHETSASPEKTER |
LEVERANTORSKEDJAN

Eftersom Uppsalahem gs dill fullo av
Uppsala kommun lyder bolaget under
lagen om offentlig upphandling (LOU).
Alla nya medarbetare far utbildning i hur
lagen fungerar och i regler for upphand-
ling och inkép pd Uppsalahem.

Hallbarhetskrav i vara upphandlingar
Uppsalahem stiller hallbarhetskrav i alla
upphandlingar. Alla som ir ansvariga
for att upphandla en vara, tjinst eller
byggentreprenad méste verifiera att alla
hallbarhetskrav enligt antagen rutin ir
uppfyllda. Eftersom inkdpsenheten frin
och med 2021 tagit 6ver ansvaret for
samtliga upphandlingar i foretaget, ser
enheten till att det alltid stills generella
och specifika héllbarhetskrav i respektive
upphandling.

For att sikerstilla ate hallbarhetskraven
i vara upphandlingar f6ljs genomfor vi ar-
ligen fyra leverantdrsrevisioner. Tvé dgnas
at entreprendrer i vara stora investerings-
projekt och tva leverantorer viljs ut utifrin
inkopsvirde samt beddmd péverkan pa
hallbarhetsaspekter. Revisionerna genom-
fors av hallbarhetsavdelningen tillsammans
med avtalsigaren och inkdpsenheten
enligt en antagen rutin. Inom arbetet
med héllbarhetsrevisioner av leverantorer
inkluderas uppféljning av miljo, anti-
korruptionsarbete, goda arbetsvillkor,
jamstilldhet, méinskliga rittigheter och
att motverka barnarbete. Under 2021
genomfordes fyra leverantorsrevisioner
enligt plan.

Respekt for miljo

Uppsalahem arbetar systematiskt med
miljokravstillning pa leverantérer och
entreprendrer. Kraven utgar frin vira
betydande miljdaspekter, dir till exempel
transporter, energi, avfall och farliga am-
nen ir viktiga omréden. Kraven utformas

utifrdn relevansen i respektive upphand-
ling. For att stilla och f6lja upp kraven

pa farliga dmnen anvinds SundaHus
miljodata. I upphandling av entreprenader
anvinds Uppsalahems miljobeskrivningar
som projektanpassas. Uppsalahem samver-
kar med bade Sveriges Allmdnnytta samt
Uppsala kommun for att utveckla bide
kravstillning och uppf6ljning av kraven.

Under 2021 har Uppsalahem deltagit i
framtagandet av transportkrav i upphand-
ling tillsammans med Uppsala kommun.
Om transporter ir ett stort inslag i det
som ska kdpas in stills det mer omfattande
krav pd till exempel fordon och drivmedel
4dn vad som gors i en upphandling dir
transporterna ir vildigt fa.

Uppsalahem har dven deltagit i ett pro-
jekt med Sveriges Allmidnnytta och Hus
och Byggnadsvaror (HBV) for att utveckla
en vigledning for hur transportkrav kan
stillas och foljas upp i upphandlingar. I
vigledningen finns information om upp-
handling av drifttjanster och hur man kan
minska klimatpéverkan dir det behévs for-
don och maskiner for att utféra tjdnsterna.
Vigledningen lanserades hosten 2021.

Goda arbetsvillkor

Vi stiller sirskilda krav pa vira leveranto-
rer och entreprenorer i alla upphandlingar,
bland annat kring arbetsrittsliga vill-

kor, dir vi foreskriver att leverantéren

ska betala avtalsenliga 16ner, ha rimliga
arbetstider och att arbetarna ska ha ritt
till semester. For att alla medarbetare som
anvinder sig av upphandling ska kinna
till kraven har vi under 4ret haft interna
utbildningsinsatser, exempelvis gillande
direktupphandlingar.

Vid vissa upphandlingar, som till
exempel lokalvard, fastighetsskdtsel och
avfallshantering, har vi ett krav om att
leverantoren ska upplata praktikplatser for
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personer som stir langt frin arbetsmark-
naden eller erbjuda sommarjobb. P4 si
sitt skapar vi tillfillen f6r individer att f3
erfarenhet och kunskap som underlitcar
vid framtida jobbsékande. Vi har under
2021 inte gjort nagon uppfoljning for atc
se om dessa krav efterlevts av ramavtalade
leverantdrer.

Kampen mot svarta jobb genom
upphandlingar

Kampen mot svart arbetskraft fortsiteer
pa flera hall, bland annat i byggbranschen.
Det férekommer fortfarande att mannisk-
or jobbar helt utan anstillningsavtal och
utan att arbetsgivaren och arbetstagaren
betalar skatt. For att undvika olagliga ar-
betsformer pa vira byggen stills flera krav
i upphandlingarna som sedan f6ljs upp.
Kraven omfattar hantering av personallig-
gare som innebir att samtliga som vistas
pa byggarbetsplatsen ska inneha godkind
ID06, vilket dirmed medger tilleride

till det inhdgnade omradet pa byggar-
betsplatsen. For att kontrollera att de
arbetsrittsliga avtalen foljs liter vi myndig-
heter gora oanmilda arbetsplatsbesok, och
vi har dven krav pa skriftligt upprittade
avtal vid anlitande av underentreprendrer.
Huvudentreprenéren ir sedan skyldig

att kontrollera att alla upphandlingskrav
uppfylls dven av underentreprenorer.

I upphandlingarna kommunicerar vi

dven vira etiska regler som giller for
huvudentreprenéren sdvil som eventuella
underleverantdrer.

Under 2021 har Uppsalahem pabor-
jat en dialog om att g& med i Rittvist
Byggande, vilket dr en satsning for att
systematiskt motverka ekonomisk brotts-
lighet, svartarbete och oegentligheter pd
byggarbetsplatser. Allt med syfte att skapa
en sund konkurrens p4 lika villkor.
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RESPEKT FOR MANSKLIGA RATTIGHETER

Jamstélldhet och ménskliga
rattigheter i vara upphandlingar

I alla upphandlingar som Uppsalahem
genomfor ingdr krav om att leverantdren
ska bedriva ett aktivt jimstilldhetsar-
bete. Vi begir att anbudsgivare med

fler 4n 25 anstillda ska ha en upprittad
policy eller handlingsplan for jimstilld-
het, som beskriver vilka aktiva atgirder
leverantoren eller entreprendren Atar

sig for att motverka diskriminering och
oka jimstilldheten i organisationen. Fér
anbudsgivare med firre 4n 25 anstillda 4r
kravet att de ska dokumentera hur arbetet
med lonekartliggning sker i enighet med
lagkraven. Under 2021 har kravstillning
inom jimstilldhet i vira upphandlingar
justerats for ate bli tydligare och uppna
storre effekt pd marknaden. Gillande
minskliga rittigheter i upphandlingar ar-
betar vi enligt samma rutiner som Uppsala
kommun. Enligt kommunens upphand-
lingsdokument ska leverantérer folja FN:s
allminna férklaring om de minskliga
rittigheterna, den europeiska konven-
tionen angdende skydd for de minskliga
rittigheterna och de grundliggande fri-
heterna, FN:s konvention om barnets
rittigheter och arbetsrittsliga villkor enligt
ILO:s kirnkonventioner. Leverantoren
ska dven kontrollera att de efterlevs i hela
leverantorskedjan, och i de fall avvikelser
uppticks ska dtgirder vidtas. Inga fall av
krinkningar mot minskliga rittigheter har
kommit ¢ill var kinnedom under 2021.

Motverka barnarbete

For Uppsalahem ér arbetet med att
motverka barnarbete en viktig friga som
framforallt akcualiseras i vara upphand-
lingar. Att motverka barnarbete finns med
som ska-krav frin och med varen 2021

i de upphandlingar som Uppsalahem

genomfor. Under 2021 har vi dven skrivit
in minskliga rittigheter och barnarbete i
vart styrande dokument ”Uppférandekod
for leverantdrer”, som sinds med i forfrag-
ningsunderlagen vid varje upphandling. Vi
stiller krav pa att de som levererar varor,
tjanster och entreprenader till oss accep-
terar uppforandekoden genom att skriva
under handlingen och sinda med den vid
anbudslimning.

Motverka mutor, korruption och jév

(i leverantsrskedjan)

Vid varje upphandling som Uppsalahem
genomfor ingdr uppférandekoden for le-
verantorer i underlaget. Uppforandekoden
faststiller att de foretag som ingdr avtal
med Uppsalahem forbinder sig att sinda
in sina egna styrdokument gillande mutor
och antikorruption vid anbudslimning
samt att de ska folja Uppsalahems uppfé-
randekod, vilken innebir nolltolerans mot
mutor och korruption. Uppférandekoden
hinvisar dven till Institutet mot mutors
Niringslivskod och Overenskommelse for
att motverka mutor och korruption inom
den offentligt finansierade bygg- och fast-
ighetssektorn. Brott mot koden ir likstille
med avtalsbrott och ger Uppsalahem rite
att med omedelbar verkan siga upp avta-
let. Uppsalahem forbehaller sig 4dven ritten
att sjilva eller via tredje part, genomféra
inspektioner pd plats for att sikerstilla att
uppforandekoden efterlevs.

Véra leverantérer

Uppsalahem anlitar manga olika leve-
rantdrer for anskaffning av varor, ginster
och entreprenader. Under 2021 képte vi
in gdnster, varor och entreprenader fran
cirka 760 olika inkopsstillen for totalt ca
1 miljard kronor. Av dessa leverantrer
stdr tio for cirka 650 miljoner kronor
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av det totala inkdpsvirdet. Vira storsta
investeringar gors ndr vi bygger nytt eller
renoverar vara befintliga bostider. Direfter
kommer husens forbrukning av energi, el
och vatten samt himtning av avfall. T det
stora hela s3 skots det dagliga arbetet ute i
vira omraden med egen personal, men vid
storre reparations- och underhéllsarbeten
eller ny- och ombyggnation anlitas externa
entreprendrer. Minga olika ramavtal finns
tecknade for de I8pande reparations- och
underhéllsatgirder som vara fastigheter
behéver. Dessa innefattar bland annat
elarbeten, VVS-arbeten, reparation av
vitvaror, ventilationsbesiktningar och
hisservice.

Ramavtalen som tecknas l6per oftast i
fyra ar, varpd en ny upphandling genom-
fors. Pa Uppsalahem handlar vi upp cirka
20 produktomriden i egen regi. Ovriga
varor och tjinster avropas frin Uppsala
kommun och olika inképscentraler sdsom
Hus- och byggnadsvaror (HBV) och
inkdpscentral for Sveriges kommuner och
regioner (ADDA). I dessa fall 4r det den
upphandlande parten som ér ansvarig for
kravstillning pa leverantéren, men vi £5-
resprékar i den utstrickning det dr méjligt
att samma héllbarhetskrav stills som vi
har i véra egna upphandlingar. I de fall
dir det fungerar for
vér verksamhet
samarbetar vi
och har ge-
mensamma
ramavtal
tillsam-
mans med
Uppsala
kommun
och dvriga
bolag inom
koncernen.

VARA STORSTA LEVERANTORER
| INKOPSVARDE MATT

Véra stérsta leverantérer under 2021 i inkdpsvardeordning.

NCC Sverige AB

Vattenfall Kundservice AB
Uppsala Vatten och Avfall AB
Byggconstruct AB
Byggpartner i Dalarna AB

Husbyggnadsvaror HBV Férening

K360 Nordic AB
Lindbécks Bygg AB

Tradgardsanlédggare Hallblom AB

Upplands Féretagsservice AB

ANSVARSFULLA AFFARER

BEDRIVA ETT ANSVARSFULLT
FORETAGANDE

Motverka mutor, korruption och jév

(i egen verksamhet)

P4 alla arbetsplatser finns en risk att jiv,
mutor och korruption férekommer. P4
Uppsalahem ir vi medvetna om de risker
kopplade till otillbérliga formaner som kan
uppkomma i relationen till vira kunder
och leverantérer. Dirfor har vi tydliga
rutiner, policyer och kontrollprogram
frimst for att forebygga att det intriffar
men dven for att tydligt hantera en sadan
situation om det trots allt intriffar. P4
Uppsalahems webbplats och i foretagets
verksamhetsledningssystem finns informa-
tion om hur medarbetare eller andra ska
ga till viga vid misstanke om mutor och
korruption. Hir finns dven en link dill
Uppsala kommuns visselblasarfunktion dir
det finns méjlighet att anonymt rapportera
misstanke om oegentligheter. Under 2021
har det inte inkommit nigra rapporter om
korruptionsincidenter och vi har dirfor
inte behovt vidta ndgra specifika dtgirder.
Uppsalahem omfattas av Uppsala kom-
muns policy mot mutor samt har en egen
rikdlinje.

Uppsalahem har en uppférandekod
gillande mutor och givor, som beskriver
foretagets etiska regler och hur vi agerar
gentemot kunder och leverantrer. Utifran
kommunens policy och var uppforandekod

har vi tagit fram en utbildning i mutor och
antikorruption.

For att stirka medvetenheten om dessa
frigor har vi dven ett ytterligare antal
styrdokument pd omradet, bland annat
riktlinjer for representation, inkdpsanvis-
ningar och rutin fér bisysslor, som finns
tillgingliga for alla medarbetare.

Transparent upphandling

Uppsalahem ér en upphandlande myndig-
het och ar dirfor bunden ate f6lja LOU
och dess grundliggande principer. Samtliga
upphandlingar dver troskelvirdena an-
nonseras i en officiell databas (Mercell
TendSign) och finns tillgingliga for

anbudsgivare i hela Europa.

)

I C

Uppsalahem anser att det 4r viktigt med
transparens i vra upphandlingar for att
nd ritt leverantdrer och med detta f4 bist
resultat frin marknaden. Uppsalahem an-
nonserar darfor stérre upphandlingar dven
pa LinkedIn f6r att synliggéra och visa
marknaden vad som ska upphandlas samt
for att nd ut till fler aktérer som vanligtvis
inte deltar i offentliga upphandlingar.

Risker, mutor och korruption
Inga fall av mutor eller korruption har
upptickes under 2021.
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ANSVARSFULLA AFFARER

BOLAGS-

STAMMA

1 agare

STYRELSE

Antal: 14 st (6 kvinnor, 8 mdn)

ORGANISATION OCH STYRNING

Bolagets afférsidé &r att bidra il aft stérka kommunens utveckling genom att med hég
kompetens aga, férvalta och utveckla fastigheter och erbjuda boende fér olika faser i livet.

AGAR- OCH ARSSTAMMA
KONCERNSTRUKTUR Arsstamma hélls varje &r under véren. Kallelse

Uppsala kommun éger, genom bolaget Uppsala  fill stsmman skickas per post fill aktiecgare.
Stadshus AB, 100 procent av aktiema i Uppsala-  Stamman ér dppen fér allmanheten. Ars-
hem. Uppsalahemkoncemen bestér av moder- stamman vélier styrelseordférande, dvriga
bolaget Uppsalahem AB och fyra helégda dot- styrelseledaméter och revisorer, beslutar om
terbolag: Kretia 2 Fastighets AB, Kretia i Uppsala  &rsredovisning och vinstdisposition, ansvarsfri-
Kvamngardet AB, Uppsalahem Eksatragarden AB het fér styrelse och vd med mera. Vid behov

och Uppsalahem Elmer AB. halls extra stémma.

BOLAGETS ORGANISATION OCH
LEDNING

Uppsalahem har en éndamélsenlig och ef-
fektiv linjeorganisation som i vara afférs- och

STYRELSEARBETE

Uppsalahem AB har en politiskt fillsatt styrelse vars
sammansattning speglar Uppsala kommunfullmék-
fige. Styrelsens nio ledaméter och fem suppleanter
&r valda av kommunfullmakiige. Styrelsens mandat- verksamhefsomraden arbetar néra kunden.
period sircicker sig fill och med den bolagssiémma Vd utses av styrelsen. Vd och koncemchef &r
som hélls nérmast efter néstkommande allménna val - sedan augusti 2020 Mattias Tegefjord. Vd:s
till kommunfullmakiige. Till styrelsesammantrédena uppgift ar att leda den operativa verksamhe-
kallas ferutom ledameter éven suppleanter och ten enligt styrelsens anvisningar och rikilinjer.
representanter utsedda av arbetstagarorganiso- Vd ansvarar ocksé fér att bolagets bokféring
fionerna, men bara ledaméterna har éstrétt vid fullgérs i éverenssttmmelse med lag och att
sammanfréidena. Under 2021 hade styrelsen sju medelsférvaliningen skots pé ett betryggande
s&tt. Uppsalahems vd har stad i ledningsgrup-
pen som bestér av cheferna for omrédena
Infér varje ordinarie styrelseméte tréiffas styrelsens  ekonomi, fastighetsutveckling, férvaltning, HR,
arbetsutskott fér att férbereda de drenden som hallbarhet, IT & digitalisering och kommunikation.
ska tas upp p& moétet. Arbetsutskottet bestér av
styrelsens presidium, en ledamot och en arbets-

n
i

profokollférda méten.

Ledningsgruppens medlemmar presenteras pa
tagarrepresentant. sida 63.

Styrelsens medlemmar presenteras pé sida 62.

60 UPPSALAHEM | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

X ™

a0

a® ®qg0
)

>

"o,

\f

(S¥(Y

..
L]

AFFARSSTODS-
FUNKTIONER
Afférsstod bestar av
¢ Ekonomi

¢ HR

o Hallbarhet

e [T & digitalisering
¢ Kommunikation

FORVALTNING
Férvaliningen av Upp-
salahems fastigheter &r
uppdelad i fyra distrikt. Eft
av distrikten utgérs av véra
studentbostéider och de tre
dvriga ar indelade efter
fastigheternas geografiska
lage. Distrikien &r bestallare
av tignster fill de inferna
utférama inom bostads-
service. Inom férvaliningen
finns éven stod i form av
férvaliningsutveckling.

FASTIGHETS-
UTVECKLING
Fastighetsutveckling
ansvarar fér att initiera och
utveckla nybyggnadspro-
jekt samt fér planering och
genomférande av renove-
rings- och underhéllsprojekt

i vart aldre bostadsbesténd.

ANSVARSFULLA AFFARER

STYRNING
OCH KONTROLL

STYRNINGSPROCESS

Uppsalahem félier égarens direkfiv samt de bolagsordningar som styr
verksamheten. Varie dr faststéller styrelsen koncernens inrikining och

mal i en afférsplan med utgéngspunkt i dgarens krav och direktiv som

de beskrivs i kommunens verksamhetsplan (Mal och budget), samt
féretagets vision och énskade position. Inrikining och mél bryts ner fill
konkreta effekimal fér organisationen. Utifran inrikinings- och effekimélen
skapar sedan afférsomréden och verksamhetsomréden egna avdelnings-
planer. Utéver inferna styrdokument félier Uppsalahem éven av Uppsala
kommun faststéllda policyer och rikilinjer. Under aret har ett arbete inlefts
for att fortydliga den réda tréden fréin afférsplanen och de évergripande
malen ned fill de individuella mélen och implementera en tydligare
mdlstyrning. Detta kommer aft resultera i en delvis féréindrad mélstruktur i
afférsplanen fér den kommande perioden.

UPPFOLJNINGSPROCESS

Styrelsen halls informerad om den l6pande verksamheten genom
rapporter och muntliga dragningar enligt en av styrelsen beslutad métes-
plan. Uppfélining av féretagets mél och aktiviteter sker tre génger per ér
i samband med tertialuppfélining i april, augusti och december.

TVA ARLIGA REVISIONER

Uppsalahem genomgdr varje ar tvé revisioner - en ekonomisk som utf-
férs av auktoriserade revisorer och en lekmannarevision utférd av lekman
valda av kemmunfullmékiige. Vid det styrelseméte dér drsredovisningen
faststalls redogér revisorerna for sina iakttagelser.

AFFARSPLANEN

Affarsplanen utgér frén véra fem évergripande bolagsmal, de gér att hitta
pé& sida 13. Bolagssmalen i sin tur utgér frén dgaridé och kommunfullméik-
tiges nio inrikiningsmal. Afférsplanen bryts ned i verksamhetsplaner for
avdelningarna. Afférsplanen féljs upp fre génger per &r av styrelsen.

MILJOREDOVISNING
Sérskild miligredovisning lamnas é&rligen till agama, och energianvéind-
ning samt klimatutslépp redovisas via kommunens héllbarhetsportal.

INTERNKONTROLLPLAN

Varije &r upprattar Uppsalahem en infernkontrollplan som innehéller
identifierade risker, kontrollaktiviteter och ansvar fér dessa. Exempel pa
risker som fas upp &r konsekvenser av féréndrat klimat, kompetensbrist och
hot och vald eller annan kréinkande behandling av personal. Internkontroll-
planen f8ljs upp tre g&nger per &r i samband med ferfialuppfélining i april,
augusti och december. Uppfsliningen redovisas fér vd och styrelsen.

KRISHANTERING

Uppsalahem har en central krisledningsgrupp som utgérs av féretagets
ledningsgrupp, en loggférare och en ansvarig fér lagesbild samt erséit-
tare fill alla funktioner. Utéver den centrala krisledningen finns éven lokal
krisledning pé& distriktskontoren. Under 2021 har fem krisévningar ge-
nomférts inom bolaget, fyra skrivbordsévningar med lokala krisledningar
och en simuleringsévning med den centrala krisledningen fillsammans
med en av de lokala krisledningama. Krispérmen har uppdaterats [6pan-
de. | handelse av allvarlig kris finns rutiner och handlingsplan i syfte aft
stodja ledningsgruppen och den lokala organisationen. Uppsalahems
beredskap fér extraordingra héndelser och kriser bedéms som god.
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ANSVARSFULLA AFFARER

STYRELSE

62

STYRELSE

o Elnaz Alizadeh (S)
Ordférande

9 Paul Eskilsson (MP)

1:e vice ordf.

e Cecilia Forss (M)

2:e vice ordf.

o Per Markus Risman (V)
3:e vice ordf.

e Cia Gad Béckman (S)

Ledamot

O Lars-Géran Ferlin (KD)
Lledamot fo m 31 maj 2021

0 Kenny Jonsson (C)
Ledamot fr o m 22 mars 2021

0 Christer Solander (S)
Suppleanttom 1 mars 2021
ledamot fro m 1 mars 2021

0 Anders Westerlind (1)

Ledamot

@ Victor Zhao Jansson (C)
ledamott o m 1 mars 2021

m Magnus Ahrgren (S)
ledamot to m 1 mars 2021

@ Harald Klomp (KD)
ledamot fro m 31 maj 2021

@ Karin Bennemo (V)
Suppleant

@ Staffan Linder (M)
Suppleant

@ Maris Rasul (M)
Supplenat

@ Jonas Sjégren (S)
Suppleant fro m 22 mars 2021

@ Lisette Stenberg (V)
Suppleanttom 1 mars 2021

@ Christina Jutterstrém (S)
Suppleant

CECILIA FORSS (3)

2:e vice ordf.

ELNAZ ALIZADEH (1)
Ordférande

- =

|

B

PER MARKUS RISMAN (4)

3:e vice ordf.

£

DI

PAUL ESKILSSON (2)
1:e vice ordf.

CIA GAD BACKMAN (5)

Lledamot

LARS-GORAN FERLIN (6)

Lledamot

ANDERS WESTERLIND (9)

ledamot

KENNY JONSSON (7)
Lledamot

CHRISTER SOLANDER (8)
Suppleant/ledamot

VICTOR ZHAO JANSSON
ledamot (10)

KARIN BENNEMO (13)
Suppleant

STAFFAN LINDER (14)
Suppleant

MAGNUS AHRGREN (11)

Lledamot

MARIS RASUL (15)
Suppleant

JONAS SJOGREN (16)
Suppleant
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LISETTE STENBERG (17)
Suppleant

CHRISTINA JUTTERSTROM (18)
Suppleant

ARBETSTAGAR-
REPRESENTANTER
RIKARD OHLSTROM (LEDAMOT]
KIM NILSSON (LEDAMOT|
TORSTEN FALK (SUPPLEANT)

KONSFORDELNING

LEDNINGSGRUPP

2021: 5 kvinnor, 3 mdn
2020: 4 kvinnor, 3 mdn
2019: 4 kvinnor, 3 mdn

STYRELSE

2021: 6 kvinnor, 8 mdn
2020: 6 kvinnor, 8 mdn
2019: 5 kvinnor, 9 mén

Samtliga siffror fér &lders- och kéns-
fsrdelning avser de férhéllanden som
rédde vid utgéngen av é&ret.

ALDERSFORDELNING
STYRELSE
2019 2020 2021

7
5
2

W 18-29ar M 30-49a&r M 50-ar

LEDNINGSGRUPP
2019 2020 2021

W 30-49¢&r M 50-ar

ANSVARSFULLA AFFARER

LEDNINGSGRUPP

MATTIAS TEGEFJORD (1) BENNY ENHOLM (2)
Vd Férvaltningschef

ANNA FREIHOLTZ (3) CARINA ELOFSSON MUMFORD (4)
Hallbarhetschef HR-chef

MARTIN HALLDEN (5)

Ekonomichef

LINDA RYTTLEFORS (6)
Kommunikationschef

ASA ENGSTROM (8)
IT och Digitaliseringschef

SARA WESTBERG (7)
Fastighetsutvecklingschef

LEDNINGSGRUPP

@ Mattias Tegefjord VVd €) Benny Enholm Férvaliningschef €) Anna Freiholtz Hallbarheischef

@ Carina Elofsson Mumford HRchef € Martin Halldén Ekonomichef @ Linda Ryttlefors
Kommunikationschef €2 Sara Westberg Fasiighetsutvecklingschef €) Asa Engstrém [T och Digitaliserings-
chef, ny i ledningsgruppen sedan 1 september 2021.
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GRIINDEX (CORE])

Uppsalahems hé&llbarhetsredovisning beskriver hur vi arbetar med véra viktigaste hallbarhetsfrégor. Hallbarhets-
redovisningen félier GRI Standards och uppfyller nivé Core. Den técker alla vésentliga principer i FN:s Global
Compact. Ett antal av de vésentliga frégorna som identifierats fér Uppsalahem passar inte de indikatorer som
CRl tillhandahaller. Fér dessa har vi valt att redovisa vara egna matetal, i index benamnt Egna upplysningar.

ORGANISATIONSPROFIL, 2016

102-1 Organisationens namn

102-2 Viktigaste varumérkena, produkierna och/eller fiénsterna

102-3 Lokalisering av huvudkontor

1024 | vilka lénder har organisationen verksamhet

102-5 Agarstruktur och bolagsform

1026 Marknader dér organisationen &r verksam

1027 Den redovisande organisationens storlek

102-8 Information om personalstyrka och annan arbetskraft, uppdelad pé anstéliningsform,

onst'd||m'ngsvmkor, region och kon

1029 Beskrivning av organisationens leverantérskedja

102-10 Vasentliga férandringar fér organisationen och dess leverantérskedja under
redovisningsperioden

102-11 Beskrivning av om och hur organisationen félier férsiktighetsprincipen
102-12 Externa hallbarhetsinitiativ som organisationen stédjer eller medverkar i
102-13 Medlemsskap i organisationer och lobbyorganisationer

STRATEGI

102-14 Uttalande fréin hégsta beslutsfattare

ETIK OCH INTEGRITET

10216 Organisationets vérderingar, principer, standarder och normer
STYRNING

102-18 Redogérelse fér organisationens bolagsstyrning
INTRESSENTDIALOG

102-40 Infressentgrupper som organisationen har konfakt med

102-41 Andel av personastyrkan som omfattas av kollekiivavial

10242 Beskrivning av identifiering och urval av intressenter

10243 Tilvagagangssatt vid kommunikation med infressenter

102-44 Viktiga omraden och fragor som har lyfts i intressentdialogen
REDOVISNINGSPRAXIS

10245 Organisationsstruktur

10246 Process fér aft definiera redovisningens innehdll och avgrénsningar
102-47 Redogérelse fér de vasentliga Gmnesomrédena som identifierats
102-48 Forklaring av eventuella féréndringar av information i tidigare redovisningar och

skalen for dessa

102-49 Vasentliga féréndringar som gjorts sedan féregaende redovisningsperiod
102-50 Redovisningsperiod

102-51 Datum for publicering av den senaste redovisningen

10252 Redovisningscykel

10253 Kontakiperson angaende fragor for hallbarhetsredovisningen

102-54 Redogérelse fér rapportering enligt GRI-standards redovisningsnivéaer
102-55 GRIindex

10256 Extern granskning av redovisningen
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SIDA

GRUNDLAGGANDE PRINCIPER
GRI 102: GENERELLA UPPLYSNINGAR (2016)

S.

S.

s.

s.

S.

S.

S.

S.

S.

»

@

S.

S.

S.

S.

S.

S.

S.

64
64

64
64
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64
8, 1819, 50
51-54

5558
64

.64

.64

64

45

.9, 12,6061

912,16, 6061

14-15
64

14-15
1415
14-15

6061

10-11, 1415
10-11, 1415
10-11,14-15

64

64
64
64
64

64
64-65
64

KOMMENTAR

Uppsalahem AB,/Aktiebolag (formaliserat pa denna sidal)

Uppsalahems syfte ar aft dga och férvalia bostader.
Varumérken &ér Uppsalahem och Studentstaden.

Vaderkvarnsgatan 17, Uppsala
All verksamhet och merparten av leverantsrerna finns i Sverige.

Uppsalahem égs av Uppsala kommuns bolag Uppsala Stadshus AB.
Uppsalahem ér eft aktiebolag.

Uppsala

Alla anstéllda arbetar i Uppsala. Uppsalahem upphandlar bygg-
enfreprendrer och leverantérer. En viss del av fastighetsskétseln skéts av
externa akiorer.

Studentstaden har gétt frén dotterbolag fill att integreras i
Uppsalahem AB.
Inga vasentliga forandringar har skett i leverantérskedjan.

Vi tillampar férsiktighetsprincipen i vart milisarbete och arbetar fére-
byggnode med kemikohehontering och material i vért dog|igo arbefe
och i upphandlingar.

Uppsalahem deltar i Uppsala klimatprotokoll och Allményttans
klimatinitiativ.

Ar medlem i Sveriges Allménnytta, Eurhonet och Generation pepp

All personal omfattas av kollektivavial

Ny intressentdialog och véasentlighetsanalys sedan féregéende
redovisningsperiod.

Rékenskapsaret 2021
Senaste hallbarhetsredovisningen publicerades i mars 2021
Folier verksamhetsaret 1 januari - 31 december

Anna Freiholtz, Mail: anna freiholtz@uppsalahem.se
Telefon: 018727 34 89

Hallbarhetsredovisningen ér inte externt granskad. Den del av hallbarhets-
redovisningen som omfattas av lagkrav &r bestyrkt av revisor.

AMNESSPECIFIKA UPPLYSNINGAR
GRI 200 EKONOMISK PAVERKAN

SIDA

KOMMENTAR

203 (2016)
103-1,103-2, 103-3
2032

205 (2016)
103-1,103-2, 103-3
2052

205-3

EGEN UPPLYSNING
103-1, 1032, 103-3
Egen upplysning

INDIREKT EKONOMISK PAVERKAN
Styring

Betydonde indirekt ekonomisk péverkon

ANTIKORRUPTION

Styring

Kommunikation och utb\'\dmng kring cmikorruptionspohcys rutiner
Korruptionsincidenter och vidiagna étgarder

SAKERSTALLA STABIL EKONOMI FOR FORETAGET
Styming

Sakerstélla stabil ekonomi fér féretaget

GRI 300 MILJOPAVERKAN

5.9,12, 16,6061
s. 25,27, 34-39, 55

5. 17,59:61
5. 58-59
5. 59

5.9,12, 17,6061
5.55

Svarar ill vijsemligo frégor; Tillhandahalla prisrim\\'go Hyror, Erb\'udo bostader
for alla stadier i livet, Ha en langsiktigt hallbar ekonomi, Ta bostadssocialt
ansvar och skapa frygga hem

Svarar fill vdsenﬂig fréga: Bedriva ett ansvarfullt fbretagonde

Svarar fill vasentlig fréga: Bedriva ett ansvarfullt féretagande

Svarar fill vasentlig fraga: Ha en langsikiigt hallbar ekonomi

302 (2016)
103-1, 103-2, 103-3
302-1

305 (2016)
103-1,103-2, 103-3
3051

305-2

305-3

306 (2020)
103-1,103-2, 103-3
306-1

308 (2016)
103-1,103-2, 103-3
308-1

CRE 8
103-1,103-2, 103-3
CRE 8

ENERGI
Styrning

Energianvéndning inom organisationen

UTSLAPP
Styrning
Direkt véxthusgasutslépp

Indirekt véixthusgasutslépp

"Ovriga indirekia véxthusgasutsléapp
(Scope 3)"

AVFALL

Styrning

Avfall och signifikant aviallsrelaterad péverkan

MILJIOBEDOMNING AV LEVERANTORER
Styming

Nya leverantérer som utvérderas utifrén miljskriterier

MILJIOMARKNINGAR
Styrning

Milismérkning av ny- och ombyggnationer

GRI 400 SOCIAL PAVERKAN

5.9,13, 17,6061
5. 13,4143, 66

5.9, 13, 17,6061

5. 13,42-43, 62:63

5. 13,4143, 66

5. 13,4647 66

5.9,13,17 6061
5. 13,42, 46, 47,66

5.9,17,57,60-61
s.57

5.9, 13, 17,6061
5. 13,42

Svarar fill vasentlig fréga: Bygga och férvalia héllbara bostader, Begransa
klimatutslapp i vardekedjan

Svarar fill vasentlig fréga: Bygga och férvalia héllbara bostader,
Begransa klimatutslépp i vardekedjan

Svarar fill vasentlig fréga: Bygga och férvalia héllbara bostader,
Begransa Klimatutslépp i véirdekedjan

Svarar fill vdsenﬂighelsfrégo: Begransa H\'motutskjpp i vijrdekedian,
Méjliggéra en hallbar livsstil

Avser aviall frén véra hyresgéster och byggaviall.
Svarar till vasentlig fraga: Bygga och férvalta hallbara bostéder, Begréinsa Klimat-
utslépp i vérdekedjan & Majliggsra en héllbar livsstil

Svarar fill vasentlig fréga: Respektera hallbarhetsaspekter i leverantérskedjan

Svarar fill vasentlig fraga: Bygga och férvalta héllbara bostader

401 (2016)
103-1,103-2, 103-3
401-1

403 (2018)
103-1,103-2, 103-3
403-2

405 (2016)
103-1,103-2, 103-3
405-1

414 (2016)
103-1,103-2, 103-3
4141

416 (2016)
103-1,103-2, 103-3
416-1

EGEN UPPLYSNING
103-1,103-2, 103-3
Egen upplysning

EGEN UPPLYSNING
103-1, 103-2, 103-3
Egen upplysning

EGEN UPPLYSNING
103-1,103-2, 103-3
Egen upplysning

ANSTALLNING

Styring

Antal nyanstéllda och personalomséattning
ARBETSMILIO OCH SAKERHET

Styrning

Typ och antal arbeisplatsskador och antal sjukdagar
MANGFALD OCH JAMSTALLDHET

Styring

K&ns- och aldersférdelning i styrelse, ledningsgrupp och bland
svriga medarbetarkategorier

SOCIAL BEDOMNING AV LEVERANTORER
Styrning

Nya leverantérer som utvérderas utifrén sociala kriterier
KUNDERS HALSA OCH SAKERHET

Styming

Utvijrdering av produkter och fiénster utifrén hélsa och sakerhet
TA EN AKTIV ROLL | STADSUTVECKLINGEN
Styming

Ta en aktiv roll i stadsutvecklingen

ERBJUDA BOSTADER FOR ALLA STADIER I LIVET
Styring

Erbjuda bostader for alla stadier i livet

5. 6061
5. 51-52,67

5. 17,53, 6061
s. 51,67

5. 49-50, 6061
5. 50, 62:63, 67

5.9, 17,6061
5. 57-59

s. 17,6061
5. 4142

5.9,12-13, 17,6061
5.29-32

s. 12,6061
5. 2527

TA BOSTADSSOCIALT ANSVAR OCH SKAPA TRYGGA HEM

Styrning

Ta bostadssocialt ansvar och skapa trygga hem

5. 12, 17,6061
5. 35-39

Svarar fill vasentlig fraga: Erbjuda goda arbetsvillkor

Svarar fill vasentlig fraga: Erbjuda goda arbetsvillkor

Svarar till vdsemhg fréga; Arbeta for \"dmst'd“dhet och ink\udering

Svarar fill vasentlig fraga: Respektera hallbarhetsaspekier i leverantérskedjan

Svarar ill véssentlig fréga: Bygga och frvalia hallbara bostéder

Svarar fill véisentlig fréga: Ta en aktiv roll i stadsutvecklingen

Svarar fill vasentlig fraga: Erbjuda bostader for alla stadier i livet

Svarar fill vasentlig fréga: Ta bostadssocialt ansvar och skapa frygga hem

ARSREDOVISNING OCH HALIBARHETSREDOVISNING 2021 | UPPSALAHEM 65




GRI-APPENDIX 202 1

Foliande appendix innehaller kompletteringar till Uppsalahems

&rs- och héllbarhetsredovisning.

HALLBARA HUS OCH HEM

TOTAL ENERGIANVANDNING (GRI 302-1)

Wl Uifdl, totd energi,ar - [l Mal, total energi

162,9 1636

1602 1597

1499 1498

basar 2007 2017 2018 2019 2020 2021

KOLDIOXIDUTSLAPP TON CO-EKV (GRI 305-1, 305-2, 305-3)
Basar 2004 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fossil olja”
2088 52 45 45 13 0 0

Biobaserad olja”

- - - 0,01 0,11 0,16 0
Trapellets”
- - - - - 5 0
=
2 892 2 1 1 1 082 107
Drivmedel”
260 157 141 163 164 48 556

Fiarrvarme™
35574 19950 24194 25723 28799 86 109
Egen bil i fjainst”
- 10 8 7 7 1 0
Tiansteresor flyg”

- 8 1 2 2 0 025

TOTALT KOLDIOXIDUTSLAPP (GRI 305-1, 305-2, 305-3)

45000

40814 ammmton CO2ekv
40000
35000
30000
25000
20000
15000

10000

5000

0
2004 2017 2018 2019 2020 2021

ANTAL FARDIGSTALLDA RENOVERADE LAGENHETER
2019 144 st 2020 9 st 2021 172 st

AVFALL FRAN VARA HYRESGASTER (GRI 306-2)

37% av hyresgésternas aviall har kallsorterats.

" leverantoren fillhandahaller emissionsfaktor
" Allmannyttans Klimatinitiativ, emissionsfaktorer framtagna av IVL
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TRYGGHETSINDEX
NOJDKUNDUNDERSOKNING FORANDRING

2021 2020  2020-2021

Belysning pé& gérd och néra 86,73%  8491% 1,82%

huset
Forrédens sdkerhet mot inbrott 65,41% 66,02% 0,62%
Kontakt med grannarma 81,86% 82,09% 0,24%

Personlig trygghet i kéllare/

motsvarande

7525% 76,19% -0,94%

Personlig trygghet i omradet

o, Oy o,
kvéllar/natter 79,05% 76,64% 2,41%

Sékerhet mot inbrott i ldgenheten  77,01% 76,41% 0,60%

Stérs inte av grannars sétt att

74,46% 73,79% 0,67%
leva

Trygghet i trapphus 87,40% 87,62% -0,22%
Trygghet 78,44% 77,99%  0,44%

Resultat fran kundundersékning for trygghet
Visas p& en 100-procentig skala dér procentsatsen ar de kunder
som &r ndjda och mycket nsjda.

TILLSAMMANS PA UPPSALAHEM

2019 2020 2021

Kvinnor 127 128 134
Man 172 179 167
Totalt 299 307 301

Tillsvidareanstdéllda Visstidsanstallda

2019 2020 2021 2019 2020 2021

Kvinnor 11 116 119 16 12 15
Man 159 166 157 13 13 10
Totalt 270 282 276 29 25 25

Varav deltid-

Heltid eller timanstéllda

2019 2020 2021 2019 2020 2021

Kvinnor 107 110 113 4 6 6
Man 158 163 153 1 3 4
Totalt 265 273 266 5 Q 10

2019 2020 2021

Tillbud 21 27 24
Olyckor* 13 23
Arbetsskador* * 7 4
Skada/ olycksfall* * . B A1
Fardolycksfoll** * - 4 3
Covid-19-illbud* *** - . 14

* Arbetsskador kan vara orsakade av en olycka och kan dérmed sta
med bade i siffran f6r arbetsskador och olyckor.
** Rapporteras frén 2021 ihop pa grund av nytt inrapporteringssystem.
*** Rapporteras frén 2020
**** Rapporteras frén 2021 for att inte belasta den vanliga fillbudsstatistiken.

30 14,0%

B Kvinnor [ Man

12,1%
e Procent

o
25 12,0%
10,1%
100%
20
7,6%
16 16 8,0%
15
13 13
6,0%
10
3 4,0%
5 . -
0 _— _— — 0,0%

2019 2020 2021

25
W Kvinnor mMan
20
20 19 19
15
15 14
12

10

5

0

2019 2020 2021
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FORVALTNINGSBERATTELSE

FORVALTNINGSBERATTELSE

For Uppsalahem AB, org nr 556137-3589 med séte i Uppsala. Redovisningsvaluta SEK.

AGARFORHALLANDEN
Uppsalahem AB 4gs av Uppsala Stadshus AB, org. nr. 556500-
0642 som ir moderbolag i Uppsala kommuns bolagskoncern.

I sin tur dger Uppsalahem AB fyra dotterbolag, Kretia i
Uppsala Kvarngirdet AB, Kretia 2 Fastighets AB, Uppsalahem
Eksitragarden AB samt Uppsalahem Elmer AB.

VAR VERKSAMHET

Uppsalahem har som affdrsidé att bidra till att stirka kommu-
nens utveckling genom att med hég kompetens 4ga, forvalta och
utveckla fastigheter och erbjuda boende for olika faser i livet. Ett
dvergripande mél for verksamheten ér att vara Uppsalas mest
hallbara bostadsbolag, med hinsyn taget till ekonomisk, ekolo-
gisk, social och minsklig héllbarhet.

VAR MARKNAD
Uppsala kommun hade knappt 237 000 invénare i slutet
av 2021, vilket var en 6kning med ca 3 000 personer sedan
foregdende drsskifte, och enligt kommunens befolknings-
prognos forvintas befolkningen fortsitta att 6ka med knappt
3 000 invanare per ar fram till 2050. Med den tillvixttak-
ten beriknas invanarantalet dka till cirka 320 000 ar 2050.
Befolkningsdkningen beror dels pa att det f6ds manga i Uppsala
samtidigt som vi lever lingre, och dels pa att fler minniskor flyt-
tar till Uppsala fran vriga Sverige och virlden. Aldersstrukturen
pa Uppsalas invanare forindras ocksa dver tid. Under aren fram
till 2050 kommer antalet personer i samtliga dldersgrupper att
oka, men det dr framfor allt i aldersgruppen 80 ar och dldre som
det innebir en tydlig forindring mitt som andel av total befolk-
ning. Denna &ldersgrupp vintas 6ka frin knappt 10 000 personer
2020, till 6ver 20 000 personer 2050. Andelen arbetsfora
invinare i férhillande till 6vriga grupper kommer att minska.
Uppsalas befolkningstillvixt forvintas vara starkare 4n riket som
helhet under denna period.

Kommunens mélsittning ir att det ska finnas beredskap
for ett bostadsbyggande om 2 000-3 000 nya bostider per ar.
Uppsala ska vixa pd socialt hdllbart sitt med blandade upplétel-
seformer som motverkar bostadssegregation. Minst 30 procent
av bostiderna som byggs i Uppsala ska vara hyresritter. Minst 25
procent av dessa ska i sin tur ha en relativt ligre hyra for att skapa
en mer flexibel bostadsmarknad och méjliggora for fler att skaffa
ett eget boende.

FOR UPPSALAHEM INNEBAR DETTA:

En utmaning 4r att nyproducera bostider pd affirsmissiga
grunder dé den stora utbyggnaden av bostidder och andra stads-
byggnads- och infrastrukturprojeke driver konkurrensen och

priserna. Under 2021 har det skett en uppging med ca 7% avse-
ende byggpriser, och ca 17% avseende priser pa byggnadsmaterial.
Ett flertal nya byggaktérer med uttalade ambitioner att bygga
priséverkomliga bostider har etablerat sig i Uppsala, och konkur-
rensen i segmentet bedoms dirmed fortsitta att vara stark.

Detta gor det dn viktigare atct Uppsalahem har en god marknads-
uppfattning for att sikerstilla att vara ligenheter i utformning,
standard, service och prisvirdhet stdr sig vl mot konkurrenterna
och helst 6vertriffar dessa.

* Den genomsnittliga kotiden inom Uppsalahems befintliga
bestand lag under 2021 pa 10 4r, en niva som varit stabil sedan
2018. Kétiden for Uppsalahems nyproduktion 6kade nagot
fran 5,3 ar 2020 ¢ill 7,2 ar 2021. I nyproduktionen ir det ofta
kortare kotider pd grund av ett hogre hyreslige. Vi ser emeller-
tid att andra hyresvirdar ofta har kortare kétid 4n Uppsalahem
till sin nyproduktion, vilket kan bero pa ett hégre inkomstkrav
vid uthyrning men ocksa att Uppsalahem har ett konkurrens-
kraftigt utbud.

* Uppsala ir fortsatt en av Sveriges attraktivaste kommuner och
det forvintas dven fortsittningsvis vara intressant for investe-
rare att forvirva och investera i fastigheter i Uppsala.

* Bolaget ska skapa forutsittningar for att kommunen i olika
konjunkrturligen ska kunna genomféra sin bostadspolitik.

* For att Uppsalahem ska fortsitta att vara kundernas for-
stahandsval utifrin den konkurrenssituation som rader pa
bostadsmarknaden behéver vi dven ta hinsyn till de trender
som péaverkar samhillets utveckling:

* En fortsatt stark tillvixt av Uppsala kommun. Uppsalas storlek
och ldget i huvudstadsregionen ger tillgang till en starke vixan-
de och specialiserad arbetsmarknad med ett vil utvecklat och
diversifierat niringsliv samt en attraktiv livsmiljo med ett brett
utbud av kommersiell service och kulturaktiviteter. Uppsala
vixer i allt snabbare take, vilket paverkar bostadsmarknaden.
P4 lingre sike paverkar dven storre infrastrukturprojeke, sisom
t.ex. fyrsparsutbyggnaden, tillvixten i Uppsala. Detta paverkar
prisbilder och marknadsutfall av bostadsaffirer i staden likvil
som pd glesbygden och i stadsnira glesbygd.

* Innovation 4r ett av bolagets fokusomraden f6r att na malbil-
den mot ar 2030. Det stiller krav bade pa bolagets arbetssatt
och boendeerbjudande.

* Uppsalahem har redan gjort betydande investeringar for
att mota den tekniska utvecklingen bland annat genom att
sikerstilla den tekniska digitala fiberinfrastrukeuren i bostads-
bestandet. Dessa investeringar kommer fa stor betydelse for
hur kunderna kan anvinda olika typer av digitala verktyg nir
dessa successivt lanseras.
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VASENTLIGA INVESTERINGAR

Uppsalahem har haft en stabil tillvixt 6ver de senaste dren. Trots
en positiv omsittningsutveckling har direktavkastningen succes-
sivt minskat de senaste tre dren. Detta beror bland annat pa att
bolaget inte har fatt full kompensation for sina kostnadsokningar
via de arliga hyresférhandlingarna.

Produktionskostnaderna fér byggnation av flerbostadshus har
stigit stadigt de senaste aren, till stor del pa grund av forhgjda
material och transportpriser. Byggpriserna har stigit markant i
relation till prisutvecklingen i 6vriga samhillet.

De senaste dren har Uppsalahems investeringsfokus skiftat
fran nyproduktion till att omfatta sdvil renovering av befintligt
bestand som nyproduktion.

Under rapportperioden uppgér investeringarna i vara fastighe-
ter till 426 (744) mnkr inkl 12 mnkr maskiner och inventarier.
Investeringarna avser pagidende nybyggnationsprojekt frin
tidigare dr, samt pagaende renoveringsprojekt. Aktivering av
firdigstillda projeke sker i samband med inflyttning.

MOTTAGNA OFFENTLIGA BIDRAG

Bolaget har under aret erhéllit bidrag frin Uppsala kommun

for trygghetsarbete, bidrag frin staten avseende rabatter till
lokalhyresgister med anledning av Coronapandemin samt kom-
pensation fran staten avseende hoga sjuklonekostnader. Totalt
uppgick bidragen till 1,5 mnkr.

FORVARV
Under aret har inga forvirv av fastigheter skett.

FORSALININGAR
Under &ret har en forsiljning skett av en tomt for forskoleinda-
mél i Bicklosa. Képeskillingen uppgick till 11 mnkr.

RISKANALYS

Riskerna for respektive héllbarhetsfriga finns med under mot-
svarande rubrik pa sida 16-17. P4 sida 79 gar det att ldsa om de
finansiella riskerna. Tabellen pd sida 71 beskriver vdra storsta
risker och respektive handlingsplan enligt riskvirderingen i
internkontrollplanen.

HALLBARHETSREDOVISNING
Hallbarhetsrapporten omfattar moderbolaget Uppsalahem AB
(556137-3589) och samtliga enheter som konsolideras i koncern-
redovisning fér samma period vilka finns specificerade i not 16,
sid 96, i koncernredovisningen. Hallbarhetsrapporten dr upprit-
tad i enlighet med bestimmelserna i ARL Ge och 7e kapitlet.

Det 4r styrelsen som har det évergripande ansvaret for forvalt-
ningen av Uppsalahem AB vilket dven innefattar fragor relaterade
till hallbart féretagande.
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Hallbarhetsredovisningen finns pa sida 3-67. Milj sida 9,

13, 17, 41-47, 57, 66. Sociala forhallanden sida 9, 17, 25-39.
Personal sida 17, 49-53, 62-64, 67. Minskliga rittigheter sida
17, 25, 58. Motverkande av korruption sida 17, 59. Affirsmodell
sida 6-7, 9, 12, 60-61.

RESULTATET

Uppsalahem redovisar ett resultat efter finansiella poster pa 365
(316) miljoner kronor, vilket dr 49 miljoner kronor hogre dn
foregaende ar. Moderbolagets resultat efter finansiella poster upp-
gar till 364 mnkr. For ytterligare detaljer om arets omsittning
och resultat se sida 81.

UTSIKTER INFOR 2022

Bostadsbyggandet har utvecklats starkt under 2021. Boverket
beddmer att byggtakten 6kade med ca 15 procent, vilket skulle
innebdra att 66 000 bostdder pdborjas. Antalet byggda hyresritter
har under 2021 varit det hgsta sedan 1990, da antalet pibérjade
hyresritter 6kade med 10 procent jimfért med 4ret innan, ca

30 000 hyresritter pabérjades. Under pandemin har priserna pd
bostdder 6kat, inte minst pd smahus dir priserna har 6kat med
ca 30 procent. Frin andra halvaret 2021 har prisutvecklingen
stannat av. Under 2021 dkade byggpriserna med ca 7%, och
byggmaterial med i snitt ca 17%. Det kan innebira svarigheter
for bolag pa bostadsmarknaden att fi I6nsamhet i projekt.

Under 2022 forvintas byggandet viixa marginellt. Hyresritter
minskar, samtidigt som byggandet av bostadsritter och smahus 6kar.

Det finns fortsatt en stark efterfrigan, men ckade priser
gor ocksa att hinder okar for konsumenter att komma in pd
bostadsmarknaden. Utbudet av hus kan dven péverkas av att det
rader viss osikerhet avseende brister pi eller linga leveranstider
for vissa byggmaterial. Att investeringsstodet har tagits bort kan
dven komma att paverka utbudet av nya hyresritter. Under 2021
beviljades investeringsstod for ca 13 500 hyresritter.

Det finns ocksa tecken som tyder pd att det finns 6verskott av
hyresritter pi marknaden. Detta skiljer sig 4t mellan olika delar
av landet. I Skane och Géteborg kan det finnas ett dverskott,
medan det synes rada jimvike i Stockholm.

Uppsalahem forutser behov av att fortsitta en hog investe-
ringstake i sivil nyproduktion som renovering och underhéll. En
fortsatt god ekonomi ar dérfor av storsta vike, for ate sikra det
kassaflode som behévs.

Prognosen f6r 2022 for den svenska ekonomin ir god, men
det finns risker pa nedétsidan avseende utvecklingen av pande-
min och det geopolitiska sikerhetsliget. Inflationen har dkat
under slutet av 2021, fraimst hinforligt till energipriser. Det finns
en forvintan att inflationen minskar ndgot framéver. Det finns
ocksd tecken pa en viss rinteuppging, dock menar de flesta beds-
mare att en ldgrintenivd kommer att besta.

Bedémningar som gjorts under vintern visar att ekonomin
sammanfattningsvis utvecklas enligt nedan under 2022.

* BNP-dillvixt pa 3-5 %

¢ Inflationen 2-3 %

e Arbetslésheten minskar till ca 7,5 %

¢ Riksbankens behaller styrrintan pd 0 %.

Uppsalahems planerade investeringar i nyproduktion och
fornyelse kommer att medféra ett begrinsat upplaningsbehov
under 2022. Nettoskulden beriknas uppga till knappt 7 mdkr
vid drets slut.
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FORSLAG TILL RESULTATDISPOSITION
Till bolagsstimmans férfogande star féljande medel i moder-

bolaget (belopp i kr):

4413 185220

Balanserat resultat

Arets resultat 142 637 809
Totalt 4 555 823 029
Styrelsen féreslér aft vinstmedlen disponeras sé att

till aktiedgarna utdelas 1160 kr per aktie, totalt 1934 880

i ny rakning 6verfdrs 4553 888 149

Totalt 4 555 823 029

TABELL RISKANALYS

Hor ihop med riskanalys i texten ovan.

KONSE- SANNO- TOTAL RISK-

RISK KVENS LIKHET VARDERING HANDLINGSPLAN

Bréinder i lagenhet/fastigheter 4 4 16 Systematiskt brandskyddsarbete

Usiee .vo|d e LG el 4 4 16 Utbildningar inom hot och vald samt krisplan &rligen.
behandling av personal.

Skad social oro/otrygghet 3 4 19 Uib\\dmn.gor inom hot och vald samt arbetsmiligplan i

byggprojekt

IntrcTrT? av obehdrig f Uppsalahems 3 4 12 Handlingsplan i rapport om informationssékerhet

IT-miljs

Arbetsmiljérisk internt och i 4 3 19 Arbetsmilisplaner, méten skyddskommitté, utbildningar fér
entreprenader personal

Fel i upphandlingar 3 4 12 Utbildningar i uppdrandekod, LOU. Kontroller attestréitt.
Fel pris p& fakturor 3 4 12 Intern kontroll av fakturor

Al ey el i el 3 4 12 Utbildning kravstélining, leverantérsrevisioner

géllande rutin

llﬁiiﬂﬁk\

1 o
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FEMARSOVERSIKT

FORVALTNINGSBERATTELSE

UPPSALAHEMS FASTIGHETER

2021 2020 2019 2018 2017 Varje ar virderar Uppsalahem sina fastigheter. Bostadsbolaget har MARKNADSVARDE
ett dgarkrav att oka virdet pé foretaget, men dkningen dr ocksa Marknadsvirdet vid arsskiftet uppgick till 31 560 (26 861) mkr
RESULTATRAKNING. MNKR en forutsdttning for att kunna finansiera framtida investeringar. inklusive pagiende projekt samt vindkraftverk och 30 925 (26
Nettoomséitining 1556 1 489 1 450 1386 1334 Under 2021 steg marknadsvirdet med ca 17,5 procent. 207) mkr exklusive pagdende projekt och vindkraftverk. Till
Driftéverskoft 872 821 788 763 736 pagdende projeke riknas igingsatt nyproduktion, byggritter som
Avskrivningar 357 B - . o FASTIGHETSBESTAND exploateras och ramark.
. Vid irsskiftet hade Uppsalahem totalt 189 (190) fastigheter Virdet pa fastigheterna i identiskt bestind exklusive projekt
Resultat efter finansiella poster 365 316 289 294 665 pp 8 P 8 Proj
Realisationsvinster P 8 - . runtom i kommunen. Vir omfattande nyproduktion och det dkade med 15,5 procent medan hela portfdljen, inklusive projeke
strategiska arbetet med fortitning kriver dock att vi kontinuer- och byggritter, 6kade med 16 procent. Virdeforindringen redo-
FASTIGHETER, MNKR ligt ser 6ver méjligheten att kdpa upp nya fastigheter. Under aret visas i en tabell nedan.
Bokfort varde exkl pagaende projekt 11 645 11332 10 948 10 865 9 391 har inga fastigheter forvirvats, men en fastighet i Bicklosa har
Bokfért vérde pagdende projekt 685 937 930 726 1685 salts (Ultuna 17:1). FASTIGHETSVARDEN
Totalt bokfrt véirde 12 331 12269 11878 11591 11076 EASTIGHETSBESTAND . ——
Bedémt verkligt véirde exkl pagdende projekt 30 924 26334 23962 23 508 20192 FASTIGHETSVARDEN OCH VARDEFORANDRING
Beddrmt verkligt vérde pagdende projekt 635 527 783 902 2076 2021-12:31 2020-12:31 |dentiskt inklusive
Totalt beddmt verkligt véirde 31560 26 861 24 744 23 407* 22268 Uthyrningsbar yta (m?) bestand (tkr) projekt (tkr)
Overvérde 19 230 14 585 12 866 11816* 11192 Bostdder 1033077 1024 358
Arets investeringar, pégdende projekt 426 757 613 859 1001 Ingdende viirde 2021-01.01 26 207 288 20 861 523
Lokaler 76 592 77 027 o
Sélda fastigheter, bokfért varde 5 44 30 Férsdljningar 11 000
Uthyrningsobjekt (antal) o
orvarv
NYCKELTAL Bostader 17 440 17181 :
BINEAET o Investeringar 387 477 413 240
Lokaler 1783 1725 o (AL s
Stk 579 571 550 565 573 Vérdeférandring 4057915 1377 691
! ! ! ! ! Garage och p-platser 8 040 8025 3 -
Avkastning pé eget kapital , % 7.3 6,7 6,4 6,9 17,3 Utgdende varde 2021-12-31 30 652 680 31559 850
Avkastning pé totalt kapital, % 3,7 33 3,2 3,5 7,0 Vérdefsréndring 15,5% 16,0 %
Avkasining pé sysselsatt kapital, % 38 & e & & FASTIGHETSFORVARV 2021 (tkr) Utg&ende vérde 2021-12-31, inkl
. . o tkr tgdende vdrde -12-31,in
Piel e Ginlc 5% 73 %8 i 7 z Reret? N under dret férdigstdllda fastigheter 30834680
Direktavkastning 2, % 2,8 3,1 33 3,2 3,6 Inget férviry genomfdrdes
G . - Utgdende varde 2021-12-31 31559 850
FINANSIERING Sammanlagt marknadsvérde
Soliditet 1, % 41,0 39,2 377 36,5 85,8 . . . .
. el g Overvizden beraknas som skillnaden
Belaningsgrad 1, % 55,5 575 635 63,1 70,0 FASTIGHETSFORSALINING 2021 (tkr) Opvervirden beriknas som skillnaden mellan véra fastigheters
Belaningsgrad 2, % 217 262 290 29,2 326 Ultuna 17:1 11 000 bokforda virde och marknadsvirdet. Fastigheternas bokforda
Snittrénta bI'UﬂO, % ]’30 1134 1137 ],78 ],60 Scmmanlagl‘ marknadsvérde: 11 000 véirde lnkl pégiende projekt uppglck 2021 tlll 12 331 (12 269)
Nettoskuld bokfsrda vérden. mnkr 6 842 7 049 6952 6 855 6574 mkr. Overvirdet vid arsskiftet bedomdes dirfor till 19 229 (14
) 592) mnkr.
FORVALTNING B S e ] L Utifrin en genomférd marknadsvirdering gérs en beddmning
@ o, mKr . . o . o . 1
Vakansgrad antal Idgenheter'?, % 0,07 0,03 0,01 0,02 0,08 av nedskrivningsbehovet och eventuellt dterforing av tidigare
Omflyttningar', % 13,1 13,43 12,95 13,5 12,2 Vérdeutlétande Newsec 31543 nedskrivning. Under aret har bedomning gjorts att ingen fastig-
Bostadshyra i snitt, kr/kvm 1381 1339 1307 1285 1264 Vindkraftverk 17 het ir i behov av varken ned- eller uppskrivning.
Underhéllkostnader, kr/kvm 118 132 143 127 136 Totalt 31560
Driftkostnader, kr/kvm 473 450 439 424 420
PERSONAL
Antal anstéllda 276 279 274 259 256
Personalomséttning, % 12,1 7,6 10,1 10,9 93
Sjukfrénvaro, % 6,8 5,8 5,4 4,5 4,5

! Avser ej studentbostéder

2 Nytt satt att réikna vakans frén 2018. Tidigare berdknades den ackumulerade vakansgraden, nu beréknas genomsnittlig vakansgrad per ménad.
*Vardet for 2018-12-31 har reviderats jémfért med vad som angavs i féregéende érs @rsredovisning. Detta d& projekifastigheterna under
féregdende ér vérderades som fardigstéllda utan avdrag for kvarvarande kostnad fér fardigstéllande.
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FASTIGHETERNAS MARKNADSVARDEN OKAR

Att 6ka virdet pa vara fastigheter var under édret ett krav frin
4garen, men marknadsvirdet styr ocksd hur mycket som kan
belanas for att finansiera investeringar. Uppsalahems virde
paverkar ocksa finansieringskostnaderna genom det kreditbetyg
som bolaget tilldelas. Vid drets slut hade vért fastighetsbestand ett
marknadsvirde pd 31 560 mnkr. Virdet ckade dirmed med 17,5
procent jimfort med féregiende ar.

ANTAL LAGENHETER FORDELAT PA VARDEAR

Uppsalahems fastighetsbestand 4r jamnt fordelat dver virdedr,
det finns dock en tyngdpunke pa fastigheter byggda i slutet av
60- och bérjan av 70-talet. Detta forklaras av nyproduktion i
och med miljonprogrammet under nimnda period. Nedan f6ljer
ett diagram som visar ligenheter i Uppsalahems bestind fordelat
over fastigheternas virdedr.
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VARDERINGSMETOD

Uppsalahem anvinder en sa kallad samordnad virdering for vir-
dering av befintligt fastighetsbestind. Virderingarna av befintliga
fastigheter utfordes liksom féregiende ar av Newsec Advice AB.

Sirskilda projekt-, rdimarks- och byggrittsvirderingar har
ocksé genomforts under dret. De hir virderingarna dr dock inte
fullstindiga utan har enbart utforts som sa kallade desktop-virde-
ringar. Virderingarna av projekt-, byggritter och ramark utférdes
detta ar dven de av Newsec.

Vid jimforelse med fullstindig marknadsvirdering bor en
virdering via desktop anses vara mer schablonmissig och dirmed
ge en nagot stdrre osikerhetsmarginal. Marknadsvirdet avser det
mest sannolika priset vid en férsiljning pa den 6ppna fastighets-
marknaden vid en viss tidpunk.

Virderingarna har gjorts med féljande antaganden och
forutsittningar:

¢ Kalkylperioden omfattar tio &r, inklusive restvirde &r elva.

¢ Inflationen antas bli 2,0 procent per &r under hela
kalkylperioden.

* Hyresutvecklingen uppgir till hogst inflationen och utgir
fran hyresnivan i oktober 2021. Gillande lokalkontrake antas
dessa fortsitta med samma villkor vid kontrakestidens utging.
Kinda framtida hyresjusteringar ir inlagda.

* Dirift- och underhallskostnader for hyresbostider antas i
normalfallet f5lja inflationen och ligga mellan 373 (384) —
hyresgisten betalar dd driftkostnader for vatten, och i ett fatal
fall virme, med hjilp av individuell matning — och 759 (705)
kr/m2 och &r, med ett viktat snitt pd 493 (494) kr/m2.

¢ Kalkylrintan for fastigheter med bostider varierar mellan 3,0
(3,0) och 6,5 (7,0) procent beroende pa risk, med ett viktat
snitt pa 5,2 (5,4) procent.

* Vakansgraden antas bestd utifrin dagens niva.

¢ Direktavkastningskravet ligger mellan 1,0 (1,0) och 4,5 (4,75)
procent for bostdder med ett viktat snitt pa 3,0 (3,2) for
bostider.

¢ Fér pigaende nyproduktion beriknas marknadsvirdet utifrin
ett framtida slutvirde med avdrag for dterstiende kostnader.

I det fall projektvirdet ar ligre 4n marknadsvirdet kommer
projektet som minst att virderas som markpriset i det fall
projektet precis har startat.

FORVALTNINGSBERATTELSE

SAMMANFATTANDE
VARDESAMMANSTALINING

Newsec har erhéllit uppdraget frin Uppsalahem att bedéma marknadsvirde for 178 forvaltningsenheter
med total area om 1 090 290 m2 for bokslutsindamadl. Samtliga fastigheter dr upplétna med
dganderitt. Samt, 2 Projekt och 13 byggritter som finns i bestindet. Varav 4 byggritter r beligna pé
forvaltningsenheterna och de 6vriga 9 betecknas som 6vriga byggritter beldgna pa andra fastigheter.

Samtliga fastigheter har virderats genom s kallad "Desktop-virdering” som innebir att Newsec-
virderings-modell nyttjats och fastighetsigaren lagt in och ansvarar for korrekthet avseende
fastighetsspecifik information som befintliga hyresavtal, areor och vakanser.

Newsec har direfter bedomt marknadsmissiga direktavkastningskrav och drift- och underhalls-
kostnader. I Newsecs dtagande ingar ej besiktning av fastigheterna, ¢j heller kontroll av FDS-utdrag.

Syftet med en virdering ir att ligga till grund for bokslut och baseras pé att i virderingsmodellen
inlagda basfakta om respektive fastighet fran fastighetsigaren ar korrekta. D& Newsec ¢j kontrollerat
hyresavtal mm rekommenderas att infor beldning eller eventuell forsiljning fullstindig virdering
genomfors i varje enskilt fall.

Virderingen har resulterat i ett totalt virde for de 178 forvaltningsfastigheterna om 30 924 680 000 kr
(Trettio Miljarder Niohundratjugofyra Miljoner Kronor) per virdetidpunkten 2021-12-31.

Varav 90 miljoner avser byggrittsvirden pa 4 forvaltningsfastigheterna.

Virderingen har resulterat i ett totalt virde for de tvd Projekten och 6vriga byggritter om 617 900 000 kr
(Sexhundrasjutton Miljoner Niohundratusen Kronor) per virdetidpunkten 2021-12-31.

Motsvarande ett totalt virde om 31 542 580 000 kr (Trettioen Miljarder Femhundrafyrtiotva
Miljoner Kronor) per virdetidpunkten 2021-12-31.
Stockholm 2022-01-18

Newsec Advice AB

Arvid Arfwidsson

Av Sambhillsbyggarna auktoriserad virderare
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FINANSIERING

Den globala ekonomin och finansmarknaderna har under 2021
priglats av pandemin. Som en f6ljd av hgre vaccinationsgrad sa
har minga samhillen 6ppnat upp vilket lett till en stark eko-
nomisk aterhimtning fér bade tjinste- och varuproduktion. I
slutet av 2021 och inledningen av 2022 har dock den kraftiga
smittspridningen medfért dterinforda restriktioner i vissa linder.
Indikatorer pa ekonomisk tillvéxt har varit sarskilt starka under
det férsta halvéret och svensk BNP tillvixt for 2021 antas bli
4,7% enligt Riksbankens senaste prognos frin december vilket
ir i linje med tidigare prognoser under hosten. Arbetslésheten
sjunker generellt och det 4r stort behov av arbetskraft inom
vissa branscher, ett ménster som syns globalt och i Sverige.
Finanspolitiken ir fortsatt expansiv for att stotta ekonomin,
exempelvis genom statliga stod till kommuner och regioner.

Som en konsekvens av den snabba globala dterhimtningen
har flera flaskhalsar i varuproduktion och logistikkedjor uppstatt.
Priser pa insatsvaror, frakter och energipriser har stigit vilket har
drivit upp inflationen i ménga linder, exempelvis hade USA en
inflation pd 7% i december (hogsta nivan pa 40 4r) och Sverige
hade en inflation pd 4,1%. Inflationen &verstiger ddrmed med
rige manga centralbankernas mal om 2% inflation. Under hésten
har centralbanken i USA indrat stindpunkt kring att inflationen
ir overgdende och nu forvintas flera hojningar av styrrintan
under 2022 och 2023. Den svenska styrrintan ir sedan 2019 0%
och Riksbanken prognostiserar att den fortsatt skall ligga pé den
nivan till andra halviret 2024, marknadsaktdrerna forvintar sig
i dagsldget hojningar tidigare dn si. Riksbanken har under 2021
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genomfort tillgangskdp, inkluderat kommunobligationer, om
700 mdkr for att sikerstilla likviditet i marknaderna same halla
nere rintorna. Under 2021 kommer tillgdngar som forfaller att
aterinvesteras.

Nedan framgar utvecklingen av rintenivéerna 2020 pa
swapmarknaden, Stibor 3 ménader samt Riksbankens reporinta.
Swapmarknaden péaverkades ocksd av pandemin men dir var
rinterdrelserna mindre dn pd linemarknaden i och med att kredi-
trisken var betydligt mindre.

Stibor steg kraftigt under krisen for att sedan langsamt sjunka
tillbaka kommande méanader vilket hade en negativ inverkan pa
kommunens certifikatskostnader.

FINANSPOLICYN REGLERAR ANSVAR OCH RISKHANTERING
Uppsalahems finansverksamhet regleras sedan sommaren 2018 av
Uppsala kommuns finanspolicy. Detta eftersom bolaget nu ldnar
via kommunens internbank. Kommunens nya finanspolicy 4r
anpassad utifrdn att bolaget skall kunna fortsitta att arbeta med
en portfoljsyn pa skuldportfoljen som tidigare. Bolaget hante-

rar dven till del rintebindningen i eget namn genom derivat.
Rapportering av de finansiella positionerna sker 16pande till vd
och styrelse.

Uppsalahems finansverksamhets inriktning ska vara att:

* langsiktigt sikerstilla Uppsalahems tillgdng till finansiering

* optimera Uppsalahems finansnetto inom givna risklimiter
genom en effektiv skuldforvaltning

e 1 0-3rS SWapP 5-3rSSWap  emmmm3m Stibor Reporanta

FORTSATT HOGT KREDITBETYG
I juni 2021 publicerade kreditvirderingsinstitutet Standard &
Poor’s sin drliga bedomning av Uppsalahem. Betyget for lang
uppléning blev fortsatt AA- och betyget for kort upplaning Al+
och K-1 vilket ar hogsta méjliga betyg for kort upplaning.
Kreditvirderingsinstitutet lyfter fram Uppsalahems starka eko-
nomi och laga affirsrisk som viktiga faktorer som bidragit till det
goda betyget. Den mycket starka bostadsmarknaden i Uppsala
framhalls ocksa, liksom Uppsalahems minimala vakanser.
Fastigheterna framhalls som mycket vil underhallna och med
hoga fastighetsvirden.

Standard & Poor’s betonar vidare det stabila kassaflodet, den
sunda skuldsittningen och den starka kopplingen till dgaren.

LANEPORTFOLJEN

Under 2021 minskade Uppsalahems nettoskuld med -207 (100)
mnkr, och uppgér vid arsskiftet till 6 842 mnkr. Orsaken 4r ett
fortsatt starkt eget kassaflode, samtidigt som flera investerings-
projeke har blivit forskjutna i tid.

Under aret har Uppsalahem tagit upp fyra nya lén via Uppsala
kommun. Detta har skett via kommunens MTN-program eller
via ldn frin Kommuninvest. Uppsala kommun tar upp linen och
lanar pengarna vidare till Uppsalahem.

En del av upplaningen sker via féretagscertifikat som emitteras
av Uppsala kommun. Totalt uppgér volymen av féretagscertifikat
till 950 (1 350) mnkr.

Vid arets utging uppgick lineportfoljen till 6 850 (7 057)
mnkr brutto. Minskningen beror en ligre investeringsniva.

UPPSALAHEMS GRONA OBLIGATION MOJLIGGOR

FOR INVESTERARE ATT SATSA HALLBART

Uppsalahem gav under 2015, som tredje allménnyttiga bostads-
foretag, ut sin forsta grona obligation om 500 mnkr med en
16ptid pa fem ar. Under 2021 har inga grona obligationer emit-
terats. Ett arbete péagar tillsammans med Uppsala kommun med
att ta fram en modell for att kunna ta upp gréna lan framéver.

KAPITALBINDNING KVARTALSVIS
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LANEPORTFOLJEN (mnkr)

2017 2018 2019 2020 2021
Certifikatprogram 2003 500 500 0 0
Obligationslén 2 900 2 300 1 600 800 0

Langa lé&n via Uppsala

1400 2700 3900 4900 5900

kommun

E;:"ml‘:]“ bRl 0 1250 1250 1350 950
Bankl&n mot pantbrev 600 400 0 0 0
Repoldn 211 0 (0] 0 0
Krediter utan sékerhet 0 23 6 7 0

Total bruttoskuld 7114 7173 7256 7057 6 850

LAN FOR SOCIAL HALLBARHET

Under 2021 tog Uppalahem, for forsta gingen upp ett lin for so-
cial hallbarhet, via Uppsala kommun och Kommuninvest. Linet
uppgar till 255 miljoner kronor och avser bolagets systematiska
arbete med social hllbarhet i renovering. Vi far en rinterabatt pa
lanebeloppet och fir dirmed ytterligare ekonomiska incitament
att arbeta enligt denna systematik.

KAPITALBINDNING

For att minska refinansieringsrisken och behalla kapitalbindning-
en har utnyttjandet pa certifikatprogrammet minskat nigot och
de 1an som refinansieras har gjorts pé lingre [optider.

Den 31 december 2021 hade 34 (30) procent av nettoskulden,
eller 2 287 (2 149) mnkr, forfall inom tolv manader. Om hinsyn
tas till Uppsalahems garanterade kreditléften sjunker ande-

len ldn med férfall inom ett 4r «ill 0 (0) procent. Det innebir

att Uppsalahem édven i ar uppfyller kravet i finanspolicyn om

att hogst 40 procent av Uppsalahems lineportfolj, inklusive
garanterade kreditloften, far forfalla inom tolv ménader. Den
genomsnittliga kapitalbindningstiden uppgick till 2,09 (2,42) ar.
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GOD LIKVIDITETSBEREDSKAP
Uppsalahem anvinder bindande kreditlften som fungerar som
back-up ill certifikatprogrammet. Foretagscertifikat ar till sin
konstruktion ett kortsiktigt laneinstrument och medf6r dirmed
ocksa en viss refinansieringsrisk. Per édrsskiftet hade Uppsalahem
16ften om totalt 2 300 (2 300) mnkr. Outnyttjade checkkrediter
ingdr i likviditetsreserven, liksom kontotillgingar som samman-
taget uppgick till 531 mnkr vid arsskiftet. Koncernens totala
likviditetsreserv uppgick vid érets utgéng till 2 831 (2 751) mnkr.
I nedanstiende tabell visas likviditetslaget pd balansdagen.

LIKVIDITETSBEREDSKAP (mnkr)

Total  ,017 2018 2019 2020 2021
ram
Likvida medel 369 321 308 8 8
Ciee ezl 450 450 427 444 443 523
ej utnyttjade
Lanelsfen 2300 1900 1900 2300 2300 2300
Totalt 2719 2648 3052 2751 2831
RANTEBINDNING

Uppléning inom Uppsalahem sker till stdrsta del med rérlig rinta.
For att minska rinterisken och erhilla en ling rintebindning
anvinds si kallade derivatinstrument, framfér allt rinteswappar.
P4 sd site far skulden den rintebindningsprofil som policyn
beslutat. Bolaget har dven under 2020 och 2021 tagit upp fem
fastrinteldn. Per arsskiftet hade lineportfoljen, inklusive derivat,
en genomsnittlig rintebindningstid pa 2,35 (2,24) 4r. Andelen
lan med rinteforfall inom ett &r uppgick till 46 (51) procent.
Nedan visas en tabell 6ver skuldportfoljens nettorintebindning
inklusive rintederivat. Rintebindning ska enligt policyn vara
mellan 1,5 till 4 4r.

RANTEBINDNING

. Belopp Andel
Andringsar mnkr %
2022 3182 46 %
2023-2025 1500 22 %
2026-2028 1800 27 %
Senare 360 5%
Total nettoskuld 6 842
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DERIVAT
Vid bokslustillfallet inneholl derivatportféljen endast rinteswap-
par. Swapparna utgor sikringar till lineportfoljen och kan darfor
sikringsredovisas, se nedan. Volymen rinteswappar uppgick vid
arsskiftet till 2 950 (3 450) mnkr.

Derivatportfoljens totala marknadsvirde uppgick vid érsskiftet
till -67 (-160) mnkr.

SAKRINGSREDOVISNING

Under 2014 infordes i Sverige ett nytt redovisningsregelverk, K3.
Uppsalahem redovisar finansiella instrument enligt Kap 11, dvs.
till anskaffningsvirde. Skillnaden mellan anskaffningsvirde och
marknadsvirde framgar i drsredovisningen men péverkar inte
resultatrikningen. Enligt policy far derivatinstrument endast an-
vindas for att fordndra eller eliminera de rinte- och valutarisker
som uppstar i koncernen och ska dirfor alltid vara kopplade till
en underliggande exponering. Framtida upplaning for planerade
investeringar far sikras.

SAKERHETER
Uppsalahem hade pa bokslutsdagen pantbrev till ett virde av
3 176 mnkr i eget forvar.

SAKERHETER (mnkr)

2017 2018 2019 2020 2021
Borgenslén 0 0 0 0 0
Krediter med pantbrev 600 400 0 0 0

Outnyttjade checkkrediter
med pantbrev

200 200 200 200 200

MRS EE e oo s G @7

forvar

NYCKELTAL

2017 2018 2019 2020 2021

Finansnetto (mnkr) -106,4  -122,5 -103,2 95,2 90,5
Snittrénta brutto (%) 1,60 1,78 1,37 1,34 1,30
Snittréinta netto (%) 1,55 1,73 1,38 1,33 1,19
Nettoskuld (mnkr) 6536 6851 6 949 7 049 6842

For definitioner se s. 103.

FINANSIELL RISK DEFINITION

FORVALTNINGSBERATTELSE

RISKBEGRANSNING

Refinansierings- Refinansieringsrisk &r risken att inte kunna betala  En skuldportfélj med kort l&nebindning medfér en hégre refinansieringsrisk.
risk bolagets skulder nér de férfaller utan att det blir ~ En spridning av kapitalférfallen éver tid efterstrévas darfér. Enligt géllande
orimligt dyrt. finanspolicy ska den korta kapitalbindningsandelen uppgé till hégst 40 procent.
Bolaget &r garanterad en likviditetsreserv frén Uppsala kommun.
Rénterisk Med réinterisk avses risken att ogynnsamma Ranteférfallen ska spridas éver tid. | finanspolicyn fastslas hur stor andel av

rénterdrelser leder till resultatférluster.

skulden som f&r rénteomsdittas inom det nérmaste d@ret och hur rénteférfallen
darefter ska fordelas.

Uppsalahems nyuppl&ning har historiskt haft kort réntebindning.

Derivatprodukter, framfér allt réinteswappar, har dérfér anvénts fér att férlénga
réntebindningen. Numer anvéinds &ven fastréintelén.

Kredit- och
motpartsrisk

Med kreditrisk, hér synonymt med motpartsrisk,
menas risken att den som l&nat pengar av
Uppsalahem inte kan betala fillbaka. En sédan
risk finns &ven ndr pengar sétts in p& vanligt
bankkonto. Ett derivatkontrakt kan ocksé
medféra en motpartsrisk.

| finanspolicyn fastslés vilka motparter som &r tilldtna samt hur stor exponeringen
far vara pé& var och en av dessa.

Endast motparter med kreditbetyg A eller hégre frén Standard & Poor's &r
tillétna.

Finansiella derivatkontrakt fér endast ingés med motpart som har tecknat eft

internationellt swapavtal (ISDA) med Uppsalahem.

Valutarisk Med valutarisk menas risken fér att skulder

i utldndsk valuta &kar i vérde pé grund av

en depreciering (férsvagning) av den egna
valutan i relation fill I&nevalutan. Vid inkép frén
utlandet kan en sadan risk uppstd i form av en

leverantérsskuld i utldndsk valuta.

Uppsalahem har inga skulder eller placeringar i utléndsk valuta. Skulle sédana
uppsté ska de valutasékras fill 100 procent.
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FINANSIELLA RAPPORTER

RESULTATRAKNING

(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET
Not 2021 2020 2021 2020

Hyresintékter 2,3, 4 1505061 1438 589 1505018 1438 579
Ovriga férvaltningsintékter 5 50955 50 859 51091 50986
Nettoomsattning 1556016 1489 448 1556 109 1489 565
Underhallskostnader -130 693 -145 915 -130 693 -145915
Driftkostnader 6,7 525274 495115 525262 -495 234
Fastighetsskatt -28 269 -27 084 -28 237 -27 052
Fastighetskostnader -684 236 -668 114 -684 192 -668 201
DRIFTNETTO 871780 821 334 871917 821 364
Avskrivningar 8 -357 104 -335224 -356 864 -334 981
BRUTTORESULTAT 514 675 486 111 515053 486 383
Centrala administrations- och férséljningskostnader 7.9 72 592 73978 74133 73978
Férsdlining av fastigheter och andra engéngsposter 10 13 248 -1 104 13 248 12 387
RORELSERESULTAT 455 332 411028 454 168 424792
Rénteintékter och liknande resultatposter 11 216 6410 483 6900
Réntekostnader och liknande resultatposter 12 90 683 -101 569 90 673 -101 555
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 364 865 315 869 363978 330137
BOKSLUTSDISPOSITIONER
Erhéllna koncernbidrag - - 417 -
Ldmnade koncernbidrag -152 471 -171 836 -152 539 -185 556
Skatt p& arets resultat 13 -69 362 -42 905 69218 -42 955
ARETS RESULTAT 143 032 101 129 142 638 101 626
Arets resultat moderféretagets aktieggare 143 032 101129

HYRESINTAKTER DRIFTKOSTNADER UNDERHALLSKOSTNADER

Lokaler 4% Bilplatser 3% Ovrigt 3%
Reparation
13% Bostadsunderhall Projektunderhall
Varme 24% 35% 43%

Bostader 93%

Administration

16%

Skatsel 21%
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El, vatten,
sophdmining
23%

Ovn’gt

Tillval
4%

Lokalunderhall
2%

Arets nettoomsittning i koncernen uppgar till 1 556 mnkr, vilket
motsvarar en 6kning med 67 mnkr mot foregiende &r. Under
aret har inflyttning skett i nyproduktionen pa Bicklosa etapp 3,
och i december pabérjades inflyttningen i Sverres nyproduktion.
Under éret har det dessutom éterflyttats i renoveringsprojekten

i Rackarberget och Blaklinten. Dirutéver beror 6kade intikter
bland annat pd den arliga hyreshéjningen med ca 14 mnkr.

Resultat efter finansiella poster uppgér till 364,9 mnkr, vilket
ir en 6kning med 49,0 mnkr i jimforelse med foregiende ar.

Underhallskostnaderna uppgar till 130,7 mnkr, en minskning
med 15,2 mnkr jimf6rt med foregaende ar, vilket till stor del kan
kopplas till covid-19 pandemin. Om inte pandemin pagétt kan
man anta att utfallet for underhdll skulle ha varit 10-15 mnkr
hégre.

Driftkostnaderna 6kar under aret med 30,2 mnkr till 525,3
mnkr. Okningen beror dels pa helarseffekter for nya fastigheter
som tagits i bruk samt pa okade kostnader bland annat for repa-
rationer, virme, vatten, el samt avfallshantering.

RESULTATRAKNING IDENTISKT FASTIGHETSBESTAND (tkr)

2021 2020
Nettoomséttning 1451 298 1424 377
Underhéllskostnader -124 334 -142 047
Driftkostnader -495 334 -472 114
Fastighetsskatt 26 338 25 565
Fastighetskostnader -646 006 -639 726
DRIFTNETTO 805 292 784 651
Av- och nedskrivningar -323 192 -320016
BRUTTORESULTAT 482 100 464 635

FINANSIELLA RAPPORTER

Av driftkostnaderna har reparation, skdtsel och administration
okat med 6,7 mnkr. Virmekostnaderna har 6kat med 15,8 mnkr
vilket frimst beroende pé taxehdjningar samt en kall avslut-
ning pa dret. Kostnader for el, vatten och sophdmtning har 6kat
med 7,7 mnkr beroende pa 6kade ytor samt 6kade taxekostna-
der. Inom vattenfdrbrukningen och avfallshanteringen 6kade
volymen i bérjan av pandemin och ligger nu kvar pd den hagre
nivan.

Planmissiga avskrivningar uppgir till 357,1 mnkr. Okningen
kopplas till nyproduktion och stérre renoveringar.

Réntenettot har i 4r minskat med 4,7 mnkr, vilket frimst
forklaras av ett gynnsamt rantelidge under aret samt att en ligre
laneskuld.

Fastigheternas direktavkastning, mitt som driftéverskottet i
procent av bokfort virde for firdigstillda fastigheter, uppgar till
7,5 procent.

KOMMENTAR

Tabellen visar en resultatjimforelse mellan dren 2020 och 2021
da effekterna av forviry, forsiljningar, nyproduktion och storre
renoveringar har eliminerats.

Omsittningen har 6kat med 26,9 mnkr (1,8 %) mellan dren.
Okningen ir en nettoeffekt av hyreshdjning for bostider med ca
1,5 % frdn maj 2021 samt hyreshojning for lokaler och bilplatser
med 2 % f6r helar 2021.

Underhillskostnaderna har i 4r minskat med 17,7 mnkr (12,5
%). Minskningen kopplas till ett avstannat underhall till foljd av
pandemin.

Driftkostnaderna har 6kat med 23,2 mnkr (4,9%), vilket
bland annat beror pé ékade kostnader for savil reparationer som
skotsel samt 6kade taxekostnader for férbrukningar.

Avskrivningarna 6kar med 3,2 mnkr (1,0 %).

Marknadsvirdet uppgar till 28 944 mnkr och direktavkast-
ningen till 3,20 %.
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BALANSRAKNING KONCERNEN

(Belopp i tkr)
TILLGANGAR Not 2021-12-31 2020-12-31
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
IMMATERIELLA TILLGANGAR
Immateriella réttigheter 3976 4142
3976 4142
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Férvaltningsfastigheter 14 12 330721 12 268 586
Maskiner och inventarier 15 39074 33596
12 369 795 12 302 182
FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Andra l&ngfristiga vérdepappersinnehav 18 75 75
75 75
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 12 373 845 12 306 398
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager 19 91 58
KORTFRISTIGA FORDRINGAR
Kundfordringar 8162 7 673
Fordringar hos koncernféretag 20 416 863
Koncernkonto Uppsala kommun 73135 23 142
Fordringar hos Uppsala kommun - 4162
Aktuell skattefordran 2 494 11759
Ovriga kortfristiga fordringar 2 475 2951
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 21 7 435 8 472
94116 59022
Kassa och Bank 22 7794 8798
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 102 002 67 820
SUMMA TILLGANGAR 12475 847 12 374 276
INVESTERINGAR PER TYP INVESTERINGAR PER STADSDEL
Yteromraden 0,9%
Oviigh 3% Ekeby/Hagaby 3,3% Librobick/Stenhagen 1,9%
Savia 1,5%
N Ulleraker/Béicklssa 2,2%
21% Gottsunda/
Sunnersta/Valsatra
5.6%
Kébo,/ Eriksberg
12,5%
Centrala staden
47,0%

Renovering/Underhall
76%
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Sala Backe/Arsta
18,6%

Kvarngardet 6,0%  Svartbacken/Tuna Backar 0,4%

FINANSIELLA RAPPORTER

(Belopp i tkr)
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER Not 2021-12-31 2020-12-31
EGET KAPITAL 23
Aktiekapital 166 800 166 800
Ovrigt tillskjutet kapital 3160514 3039 452
Annat eget kapital inklusive drets resultat 1790558 1649 078
Eget kapital hanfarligt till moderforetagets aktiedgare 5117872 4 855 330
AVSATTNINGAR
Uppskijuten skatteskuld 25 205 098 136 508
SKULDER
LANGFRISTIGA SKULDER 26,27,28
Kommunlé&n Uppsala kommun 4 500 000 4900 000
4 500 000 4900 000
KORTFRISTIGA SKULDER
Certifikatslén Uppsala kommun 950 000 1350 000
Kommunlén Uppsala kommun 1400 000 800 000
Leverantérsskulder 96 379 135193
Skulder fill koncernféretag 29 34 439 37 465
Skulder till Uppsala kommun 15365 12 992
Ovriga kortfristiga skulder 19277 19 505
Upplupna kostnader och férutbetalda intéikter 30 137 418 127 284
2 652878 2 482 439
SUMMA SKULDER 7 152878 7 382439
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 12475 847 12374 276
INVESTERINGAR PAGAENDE PROJEKT/UNDERHALL OPERATIVT KAPITAL
= Investering Underhal mmmm Operativt kapital s Nettoskuld
1200000 14 000
1000000
800 000
600 000
400 000
200 000
0
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
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BALANSRAKNING MODERBOLAGET

(Belopp i tkr)
TILLGANGAR Not 2021-12-31 2020-12-31
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
IMMATERIELLA TILLGANGAR
Immateriella réttigheter 3976 4142
3976 4142
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Férvaltningsfastigheter 14 12 150 022 12088 210
Maskiner och inventarier 15 39074 33596
12 189 096 12121 806
FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Aktier och andelar i koncernféretag 16 181384 180 884
Fordringar hos koncernféretag 17 13734 28 960
Andra l&ngfristiga fordringar 18 75 75
195193 209919
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 12388 265 12335 867
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager 19 91 58
KORTFRISTIGA FORDRINGAR
Kundfordringar 8162 7 673
Fordringar hos koncernféretag 20 6425 863
Fordringar hos Uppsala kommun - 4162
Koncernkonto - Uppsala kommun 73135 23 142
Aktuell skattefordran 1948 8777
Ovriga fordringar 2 475 2951
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 21 7 435 8470
99 580 56 038
Kassa och Bank 22 7794 8798
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 107 465 64 894
SUMMA TILLGANGAR 12495 730 12400 761
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(Belopp i tkr)

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER Not 2021-12-31 2020-12-31

EGET KAPITAL 23

BUNDET EGET KAPITAL

Aktiekapital 166 800 166 800

Uppskrivningsfond 24 221289 233087

Reservfond 180511 180511

568 600 580 398

FRITT EGET KAPITAL

Balanserad vinst eller férlust 4413185 4180 250

Avets resultat 142 638 101 626
4555823 4281876

SUMMA EGET KAPITAL 5124 423 4 862 274

AVSATTNINGAR

Uppskjuten skatteskuld 25 205 992 137318

205 992 137318

LANGFRISTIGA SKULDER 26, 27,28

Kommunlén Uppsala kommun 4 500 000 4 900 000
4 500 000 4900 000

KORTFRISTIGA SKULDER

Certifikatslén Uppsala kommun 950 000 1 350 000

Kommunlén Uppsala kommun 1 400 000 800 000

Leverantérsskulder 96277 135104

Skulder till koncernféretag 29 47 147 56 453

Korta skulder till Uppsala kommun 15366 12 992

Ovriga kortfristiga skulder 19277 19 505

Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 30 137 248 127115
2665315 2 501 169

SUMMA SKULDER 7 165315 7 401 169

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 12495 730 12400 761
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FORANDRING AV EGET KAPITAL

(Belopp i tkr)
KONCERNEN
Ovrigt Annat eget

Antal Kvot- Aktie- tillskjutet kapital och Totalt

aktier varde kapital kapital arets resultat eget kapital
Eget kapital 2019-12-31 1668 100 166 800 2904 389 1549 668 4 620 857
Erhallet villkorat aktiedgartillskott 135063 - 135063
Utdelning dgare -1718 1718
Arets resultat - - 101 129 101 129
Eget kapital 2020-12-31 1668 100 166 800 3039452 1649 078 4 855 330
Erhéllet villkorat aktiedgartillskott 121 062 - 121 062
Utdelning &gare -1 552 -1 552
Arets resultat - - 143 032 143 032
Eget kapital 2021-12-31 1668 100 166 800 3160514 1790558 5117 872
(Belopp i tkr)
MODERBOLAGET

Antal Kvot- Aktie- Bundet Fritt Totalt

aktier varde kapital eget kapital eget kapital eget kapital
Eget kapital 2019-12-31 1668 100 166 800 422938 4 037 565 4 627 303
Féréndring uppskrivningsfond -9 339 9339 -
Utdelning -1718 -1718
Erhdllet villkorat aktiedgartillskott 135 063 135063
Avets resultat - - 101 627 101 626
Eget kapital 2020-12-31 1668 100 166 800 413 599 4 281 876 4 862 274
Féréndring uppskrivningsfond, se not 24 -11798 11798 -
Utdelning -1 551 -1 551
Erhéllet villkorat aktiedgartillskott 121 062 121 062
Arets resultat - - 142 638 142 638
Eget kapital 2021-12-31 1668 100 166 800 401 801 4555 823 5124423
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KASSAFLODESANALYS

FINANSIELLA RAPPORTER

(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

2021 2020 2021 2020
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Rérelseresultat fére finansiella poster 455 332 411028 454168 424 791
Justering fér poster som inte ingér i kassaflédet - - - -
Avskrivning och nedskrivning 349 853 336 328 349 614 322235
Realisationvinst/utrangeringar -5 998 -1424 -5 998 -1424
Erhéllen rénta 216 610 483 6901
Erlagd rénta -82 405 -87 102 -82 395 -87 089
Betalda skatter 372 -373
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 716 998 659 068 715 872 665 041
FORE FORANDRING AV RORELSEKAPITAL
FORANDRING RORELSEKAPITAL
Féréndring av varulager -33 56 -33 56
Féréndring av rérelsefordringar 37136 -14015 39377 -13 548
Féréndring av leverantérsskulder -38814 9162 -38 827 9073
Féréndring av dvriga kortfristiga skulder 7 607 1777 -4299 13927
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 648 622 656 048 633 336 674 549
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Férvéry av immateriella anlédggningstillgéngar - -4156 - -4156
Investeringar i materiella anléggningstillgéngar -426 096 -757 230 -425 535 -756 790
Avyttring av materiella anléggningstillgangar 14794 13 834 14794 14193
Forvarv av finansiella tillgangar - -500 -35
Avyttring av finansiella tillgéangar 334 442 328 677
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -411 302 413110 -411 241 418 111
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna lén 5450 000 6 250 000 5450 000 6 250 000
Féréndring av langfristiga fordringar - - 15225 220
Amortering av lén -5 650 000 -6 450 000 -5 650 000 -6 450 000
Erhélina aktiedgartillskott 135063 135063 135063 135063
Lémnade koncernbidrag -171 836 -171 836 -171 836 -185 556
Erhé&lina koncernbidrag - - -
Utbetald utdelning till moderféretagets aktiedgare -1 551 -1718 -1 551 1718
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -238 324 -238 491 -223 099 -251 991
ARETS KASSAFLODE -1004 4447 -1004 4447
Likvida medel vid &rets bérjan 8798 4351 8798 4351
Likvida medel vid &rets slut 7794 8798 7794 8798
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REDOVISNINGSPRINCIPER

For Uppsalahem AB, org.nr. 556137-3589 med séte i Uppsala.

NOT 1 REDOVISNINGSPRINCIPER

Uppsalahem AB:s drsredovisning och koncernredovisning, for
rikenskapsaret 1 januari 2021 till 31 december 2021, har upprit-
tats enligt drsredovisningslagen (ARL) och Bokforingsnimndens
allminna rid BENAR 2012:1 Ars- och koncernredovisning (K3).

KONCERNREDOVISNING
I koncernredovisningen ingir dotterbolag dir moderbolaget
direke eller indirekt innehar mer in 50 procent av rdsterna.
Koncernens bokslut dr upprittat enligt forvirvsmetoden, vilket
innebir att dotterbolagens egna kapital vid forvirvet, faststillda
som skillnaden mellan tillgingarnas och skuldernas verkliga
virden, elimineras i sin helhet. I koncernens egna kapital ingdr
hirmed endast den del av dotterbolagens egna kapital som till-
kommit efter forvirvet. Interna transaktioner elimineras.
Moderforetag till Uppsalahem AB ir Uppsala Stadshus AB,
org.nr. 556500-0642 med site i Uppsala. Uppgifter om yteerli-
gare koncernféretag finns i not 15.

INTAKTER
Koncernens hyresintikter intdktsredovisas i den period uthyr-
ningen avser.

LEASINGAVTAL
Leasingavtal som innebir att de ekonomiska riskerna och
fordelarna med att 4ga en tillgéng i allt visentligt 6verfors frin
leasegivaren till ett foretag i Uppsalahemkoncernen klassificeras
i koncernredovisningen som finansiella leasingavtal. Finansiella
leasingavtal medfor att rittigheter och skyldigheter redovisas
som tillgdng respektive skuld i balansrikningen. Tillgingen och
skulden virderas till det ligsta av tillgingens verkliga virde och
nuvirdet av minimileaseavgifterna. Utgifter som direkt kan hin-
foras till leasingavtalet ldggs till tillgingens virde. Leasingavgifter-
na fordelas pé rinta och amortering enligt effektivrintemetoden.
Variabla avgifter redovisas som kostnad i den period de uppkom-
mer. Den leasade tillgangen skrivs av linjirt dver leasingperioden.
Leasingavtal som inte ir finansiella klassificeras som operatio-
nell leasing. Betalningar, inklusive en forsta f6rhojd hyra, enligt
dessa avtal redovisas som kostnad linjirt 6ver leasingperioden.

INKOMSTSKATTER

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som skall betalas eller
erhéllas avseende aktuellt 4r, justeringar avseende tidigare ars
aktuella skatt samt fordndringar i uppskjuten skatt.

Virdering av samtliga skatteskulder/-fordringar sker till det
sannolika belopp enligt de skatteregler och skattesatser som ér
beslutade fore balansdagen.

Uppskjuten skatt beriknas pa alla temporira skillnader som
uppkommer mellan redovisade och skattemissiga virden pa
tillgingar och skulder. De temporira skillnaderna har huvudsak-
ligen uppkommit genom upp- och nedskrivningar av fastigheter.
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KONCERNBIDRAG OCH AKTIEAGARTILLSKOTT

Koncernen tillimpar vinstutjamning till moderbolaget genom
koncernbidrag. Limnat eller erhallet koncernbidrag till/frin
moderbolaget medfér att debiterad inkomstskatt i Uppsalahem
AB undviks. Vinstutjimning sker enligt liknande principer dven
inom Uppsala Stadshuskoncernen.

Uppsalahem AB erhiller frin sitt moderbolag villkorat
aktiedgartillskott uppgiende till 79,4 procent av limnat kon-
cernbidrag. Koncernbidrag redovisas som bokslutsdisposition i
resultatrikningen.

VARDERINGSPRINCIPER
Tillgangar, avsittningar och skulder har virderats utifrin anskaft-
ningsvirden om inget annat anges nedan.

OFFENTLIGA BIDRAG

Ett offentligt bidrag som inte ér férknippat med krav pa framtida
prestation redovisas som intike nir villkoren for att fa bidraget
uppfylles. Ett offentligt bidrag som ér forenat med krav pé fram-
tida prestation redovisas som intiket nir prestationen utfors. Om
bidraget har tagits emot innan villkoren for att redovisa det som
intike har uppfyllts, redovisas bidraget som en skuld.

REDOVISNING AV BIDRAG RELATERADE TILL
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Offentliga bidrag relaterade till tillgingar redovisas i balans-
rikningen genom att bidraget reducerar tillgangens redovisade
virde.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernens fastigheter ir redovisade som anlidggningstillgingar

da avsikten dr att lingsiktigt 4ga och forvalta fastigheterna. Line-

kostnader avseende ny- eller ombyggnation aktiveras ej.
Nedskrivningsbehov bedéms vid varje balansdag. Indikation

for nedskrivning beriknas genom att bokfort virde jimférs med

det hogsta av beriknat nettoforsiljningsvirde och nyttjandevirde.

Det senare beriknas med hjilp av en real diskonteringsrinta
som i genomsnitt uppgar till 5 procent men som varierar mellan
fastigheter pa grund av den bedémda risken for respektive fastig-
het. Aterféring av en nedskrivning gérs nir det inte Lingre finns
skil for den.

Materiella anliggningstillgingar skrivs av linjirt 6ver den
bedémda nyttjandetiden. Foljande avskrivningstider tillimpas:

Byggnader har delats i visentliga komponenter enligt nedan.

Komponentbenimning Avskrivningstid
Stomme 50-100 ar
Takbeldggning 20-50 ar
Fasad 25-100 ar
Installationer 12-40 ar

Inre ytskike 12-50 ér
Markinventarier 5-20 ar
Markanliggning 20 ar
Lokalanpassningar 20 ar
Hyresgistanpassning i lokaler Enligt avtalstid
Ovrige 5 dr
Inventarier och fordon 5 ar

Koncernen innehar ett vindkraftverk som redovisas som byggnad
samt markanliggning med en avskrivningstid pa 20 ar. Fiberin-
stallation har genomforts i koncernens fastigheter och redovisas
som byggnad med en avskrivningstid pa 40 ar.

Avyttringar och forviry av fastigheter redovisas per avtalsdag.
Koncernens fastigheter 4r virderade externt. Marknadsvérdet
anges i not 14. Las mer om virderingsmetoder i avsnittet Uppsa-

lahems fastigheter sida 95.

VARULAGER

Varulagret virderas enligt ldgsta virdets princip. For att siker-
stilla att virdet inte overstiger ligsta virdets princip, gors en
nedvirdering motsvarande inkuransavdrag med tre procent.

FINANSIELLA INSTRUMENT

Finansiella instrument som redovisas i balansrikningen inklu-
derar andelar i dotterforetag, virdepappersinnehav, kortfristiga
placeringar, kundfordringar, likvida medel, rérelseskulder

och uppléning. Finansiella instrument vérderas utifrin an-
skaffningsvirdet. Férvirvade dver- eller undervirden for
virdepappersinnehav periodiseras under dterstdende 16ptid.
Forindringar i det upplupna anskaffningsvirdet redovisas som
rinteintike.

ATERKOPSTRANSAKTIONER

Vid en dkta dterkopstransaktion, en s kallad repa, redovisas
tillgdngen fortsatt i balansrikningen och erhillen likvid redovisas
som skuld. Det salda virdepappret redovisas som stilld siker-
het i not. Skillnaden mellan likvid i avistaledet och terminsledet
periodiseras 6ver loptiden och redovisas som rinta.

SAKRINGSREDOVISNING

Finansiella instrument som inte redovisas i balansrikningen in-
kluderar derivata instrument som utgdr sikringar, huvudsakligen
i form av rinteswappar och rintetak. Malet med rintederivat-
hanteringen 4r att i enlighet med tillimpad finanspolicy

minska rinterisken och att uppné 6nskad rintebindningstid i
laneportfoljen. De kostnader som bolaget har for forvirv eller
fortidsinlosen av derivat resultatfors direkt och redovisas som
rintekostnader, eventuella upplupna kostnader beaktas i sam-
band med érsbokslutet. Swappar och cappar gors i syfte att @ndra
den rintebindning som uppkommit eller kommer att uppkom-
ma genom uppliningen si att rintebindningen dverensstimmer
med finanspolicyn.

FINANSIELLA RAPPORTER

For ytterligare information kring finansiella instrument hinvisas
till avsnittet Finansiering.

KUNDFORDRINGAR OCH OVRIGA FORDRINGAR

Fordringar redovisas som omsittningstillgingar med undantag
for poster med forfallodag mer 4n 12 manader efter balansdagen,
vilka klassificeras som anlidggningstillgingar. Fordringar virderas
enligt ldgsta virdets princip. Osikra kundfordringar kostnadsfors
ndr de limnas till inkasso. Kostnaderna for avskrivna fordringar
korrigeras med virdet av dtervunna fordringar. Osikra fordringar
som dnnu ¢j limnats till inkasso bedéms individuellt med avse-
ende pa forvintade slutliga forluster.

KASSAFLODESANALYS
Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt metod. Det redo-
visade kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfor
in- och utbetalningar. Som likvida medel klassificeras endast
kassa- och banktillgodohavanden.

Kortfristiga fordringar och skulder férfaller inom 1 ar, reste-
rande fordringar och skulder klassificeras som langfristiga.

VISSA REDOVISNINGSFRAGOR MED ANLEDNING

AV CORONAVIRUSET

Uppsalahem AB tillimpar BENAR 2020:1, Bokféringsnimndens
allminna rdd om vissa redovisningsfragor med anledning av
coronaviruset.

MODERFORETAGETS REDOVISNINGS- OCH
VARDERINGSPRINCIPER

Samma redovisnings- och virderingsprinciper tillimpas i moder-
foretaget som i koncernen, férutom i de fall som anges nedan.

EGET KAPITAL
Eget kapital delas in i bundet och fritt kapital, i enlighet med
ARL:s indelning.

AKTIER OCH ANDELAR | DOTTERFORETAG

Aktier och andelar i dotterforetag redovisas till anskaffningsvirde.
I anskaffningsvirdet ingir kopeskillingen som erlagts for aktierna
samt forvirvskostnader. Eventuella kapitaltillskott redovisas som
en 6kning av andelens redovisade virde. Utdelning fran dotter-
foretag redovisas som intike.

OBESKATTADE RESERVER

Den uppskjutna skatteskuld som ar hinforlig till obeskattade
reserver sirredovisas inte.
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NOTER

(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 2 INKOP OCH FORSALINING MELLAN KONCERNFORETAG 2021 2020 2021 2020
Hyresintékter bostéder 1427 922 1371 603 1427 922 1371 603
Avgér: hyresbortfall -16 428 -16 816 -16 427 -16 816
Nettohyra bostader 1411494 1354787 1411495 1354787
Hyresintékter lokaler 88 925 84 180 88 925 84181
Avgér: hyresbortfall -13 573 -13 190 -13 573 -13 191
Nettohyra lokaler 75 352 70 990 75 352 70 990
Hyresintékter garage, p-platser och vrigt 45 465 44 553 45 423 44 543
Avgér: hyresbortfall 5143 5911 -5 144 5911
Nettohyra garage, p-platser och dvrigt 40 322 38 642 40 279 38 632
Avgér: rabatter fér senarelagt underhéill samt évriga tilligg och avdrag 22107 25830 22 108 25830
SUMMA HYRESINTAKTER 1505061 1438 589 1505018 1438 579
MODERBOLAGET

Moderbolagets férsélining fill Uppsala Kommun och andra bolag i kommunkoncernen uppgick fill 76,4 (81,1) mnkr.

Moderbolagets inkép frén Uppsala Kommun och andra bolag i kommunkoncernen uppgick till 87,1 (87,7) mnkr.

NOT 3 INKOP OCH FORSALINING MELLAN KONCERNFORETAG 2021 2020
Nedan anges andelen av arets inkép och férsdlining avseende koncernféretag.

Ink&p, (%) 0,2 0,2
Forsélining (%) -
NOT 4 OPERATIONELLA LEASINGAVTAL 2021 2020 2021 2020
INTAKTSFORDA LEASINGAVGIFTER AVSEENDE

OPERATIONELLA LEASINGAVTAL

Arliga minimileaseavgifter, som kommer att erhéllas avseende ej uppségningsbara

operationella leasingavtal:

Inom ett ar 59073 48 557 59073 48 557
Mellan ett och fem é&r 41879 37763 41879 37763
Senare &n fem &r 10759 7741 10759 7 741
Posten avser samtliga lokalhyresgéster i koncernens fastigheter. Hyresavtal

avseende bostéder och garage ingés normalt fillsvidare, dér hyresgésten

har méajlighet att séiga upp avtalet med 3 ménaders uppségningstid.

KOSTNADSFORDA LEASINGAVGIFTER AVSEENDE

OPERATIONELL LEASING

Inom ett ar 6963 7 668 6963 7 668
Mellan ett och fem é&r 4 400 4899 4 400 4 899
Under perioden kostnadsférda leasingavgifter 9928 8741 11 469 9 499

Posten avser koncernens hyror fér externa lokaler.
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NOT 5 OVRIGA FORVALTNINGSINTAKTER 2021 2020 2021 2020
Férvaltningsarvoden och diverse férsélining 19216 17 622 19216 17 622
Ovriga intékter 31739 33237 31875 33 364
SUMMA OVRIGA FORVALTNINGSINTAKTER 50955 50 859 51091 50986
NOT 6 DRIFTKOSTNADER

Reparationer 66737 62 408 66737 62 408
Skotsel 107 547 101 573 107 547 100 950
Vérme 125568 109 782 125 568 109 782
El, vatten och avfall 122 423 114 673 122 421 114 672
Lokal administration 86 144 90 740 86 134 91 484
Ovrig drift 16 855 15939 16 855 15939
SUMMA DRIFTKOSTNADER 525 274 495 115 525 262 495 234
NOT 7 MEDELANTAL ANSTAI.I.DA,

LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR

Arsmedeltal, heltid* 276 279 276 279
varav kvinnor 117 116 117 116
varav man 159 163 159 163
*Vérden har omrdknats efter arbetade timmar.

ANTAL STYRELSELEDAMOTER 9 9 9 9
Kvinnor 3 8 3 3
Mén ) o) ) 6
ANTAL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE INKL VD 8 7 8 7
Kvinnor 5 4 5 4
Mén 3 3 3 3
LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR

STYRELSE OCH VD

Léner och erséttningar 2153 2168 2153 2168
Sociala kostnader 645 656 645 656
Pensionskostnader 740 690 740 690
SUMMA 3538 3514 3538 3514
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(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 7 Forts frén féregéende sida 2021 2020 2021 2020

MODERBOLAGET

Verkstéllande direktérens 16n och erséttningar i Uppsalahem AB fér 2021 uppgick

till 1 645 tkr. Uppségningstiden &r fér vd sex ménader. Vid uppségning frén

foretagets sida &r uppségningstiden 12 mé&nader. Bilfsrmén fér vd uppgick fill O tkr.

Pension utgér vid 65 érs alder enligt [TP-planen.

STYRELSE

Styrelseersdttning har utgétt med 508 tkr under dret. Négra pensionsférmdner till

styrelsen utgér ej. Féljande erséttning har utgéitt ill styrelseledaméter under é&ret:

Elnaz Alizadeh 132 128

Paul Eskilsson 90 86

Cecilia Forss 90 87

Lars-Géran Ferlin - 4

Cia Gad-Béckman 12 9

Per Magnus Risman 90 86

Victor Zhao-Jansson 1 9

Anders Westerlind 14 13

Magnus Ahrgren 1 5

Kenny Jonsson 9 -

Harald Klomp 2 -

Christer Solander 12 11

DOTTERBOLAG

Styrelseersdttning har ej utgdtt i négot dotterbolag under dret.

OVRIGA ANSTALLDA

Léner och ersattningar 120014 114847 120014 114847

Sociala kostnader 36 990 35563 36 990 35563

Pensionskostnader 11011 10 286 11011 10 286

SUMMA OVRIGA ANSTALLDA 168015 160 696 168015 160 696

NOT 8 AVSKRIVNINGAR

Immateriella réttigheter 166 14 166 14

Byggnader 346 490 327 367 346 250 327 124

Maskiner och inventarier 10 448 7 843 10 448 7 843

SUMMA AVSKRIVNINGAR 357 104 335 224 356 864 334 981

NOT 9 CENTRALA ADMINISTRATIONS- OCH FORSALININGSKOSTNADER

| centrala administrations- och férséliningskostnader ingér

kostnader f&r styrelse och VD.

Personalkostnader 58 525 59 588 58 525 59 588

Ovriga kostnader 14 067 14 390 15 608 14 390

SUMMA 72 592 73978 74133 73978

PWC

Revisionsuppdrag 595 478 595 478

Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 13 81 13 81

Skatteradgivning 4 4 -

Ovriga fiénster 37 - 37 -
649 559 649 559

Q2 UPPSALAHEM | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

FINANSIELLA RAPPORTER
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NOT 9 Forts fran féregdende sida 2021 2020 2021 2020
Lekmannarevisorer
Revisionsuppdrag 20 23 20 23
SUMMA 669 721 669 721
NOT 10 FORSALINING AV FASTIGHETER
OCH ANDRA ENGANGSPOSTER
Reavinst fastigheter och inventarier 7738 - 7738 -
Aterfrd nedskrivning 7 250 12 746 7 250 12 746
Projektkostnader -13 491 - -
Utrangering av komponenter -1 740 -359 -1 740 -359
SUMMA FORSALINING AV FASTIGHETER
OCH ANDRA ENGANGSPOSTER 13248 -1104 13248 12387
NOT 11 RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER
Rénteintékter koncernféretag - 267 491
Lanerdntor certifikat - 7 - 7
Ovriga rénteintékter och liknade resultatposter 216 6 403 216 6403
SUMMA 216 6410 483 6901
NOT 12 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER
Lanerdéntor 29 509 39 307 29 509 39 307
Derivat afférer [6pande 53773 54515 53773 54515
Réntekostnader checkrékningskredit Uppsala kommun 500 500 500 500
Réntekostnader checkrékningskredit bank 392 432 392 432
Ovriga finansiella kostnader 6 509 6815 6499 6802
SUMMA 90 683 101 569 90 673 101 556
NOT 13 SKATT PA ARETS RESULTAT
Aktuell skatt 227 53 - -
Skatt avseende tidigare ér 545 372 545 372
Féréndring av uppskjuten skatt 68 590 42 480 68 673 42 583
SUMMA SKATT PA ARETS RESULTAT 69 362 42 905 69 218 42 955
AVSTAMNING AV AKTUELL SKATT
Resultat efter finansiella kostnader 364 865 315869 363979 330136
Lémnade koncernbidrag -152 956 -185 556 -152 539 -185 556
Erhé&llna koncernbidrag 485 13719 417 -
Aterléggning av periodiseringsfond - - - 20180
Skatt beréknad enligt géllande skattesats (20,6%, fg é&r 21,4%) 43753 30 823 43 643 30 940
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(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 13 Forts frén féregéende sida 2021 2020 2021 2020
SKATTEEFFEKT AV:

Utnyttjat underskottsavdrag -152 -119 -152 -119
Ej avdragsgilla kostnader 494 974 494 973
Ej skattepliktiga intékter -13 95 -13 95
Avrets ej avdragsgilla réntor 30 74 -
Skillnad mellan bokféringsméssiga och skatteméssiga avskrivningar samt

aktiveringar p& byggnader -39 433 26 420 -39 374 26 359
Skillnfjd mello.n bokfé.ringsmdssigc och skattemédssiga avskrivningar pé 4508 5340 4508 5340
maskiner och inventarier

Skatt hénférlig fill tidigare ér - -8 -
Effekt av periodiseringsfond 144 162 -
Schablonintgkt periodiseringsfond 2 2 -
SUMMA AKTUELL SKATT 227 53 - -
NOT 14 FORVALTNINGSFASTIGHETER 2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31
ANSKAFFNINGSVARDE MARK

Ingdende anskaffningsvérde 1149816 1132312 982 578 965 074
Férsalining och utrangering -5 062 -200 -5 062 200
Omklassificering 7111 17 704 7111 17 704
UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE MARK 1151865 1149 816 984 627 982 578
UPP- OCH NEDSKRIVNING MARK

Ing&ende upp- och nedskrivning -7 250 -7 250 -7 250 -7 250
Aterféring av nedskrivning 7 250 7 250 -
UTGAENDE UPP- OCH NEDSKRIVNING MARK - -7 250 - -7 250
UTGAENDE BOKFORT VARDE MARK 1151865 1142566 984 627 975 328
ANSKAFFNINGSVARDE MARKANLAGGNING

Ing&ende anskaffningsvéirde 420 865 359 562 420 865 359 562
Omklassificering 88 431 61303 88 431 61303
UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE MARKANLAGGNING 509 296 420 865 509 296 420 865
AVSKRIVNING MARKANLAGGNING

Ing&ende avskrivning -63 325 -45013 -63 325 -45013
Arets avskrivning -22 040 -18 312 -22 040 18312
UTGAENDE ACKUMULERAD AVSKRIVNING MARKANLAGGNING -85 365 -63 325 -85 365 -63 325
UTGAENDE BOKFORT VARDE MARKANLAGGNING 423931 357 540 423931 357 540
ANSKAFFNINGSVARDE BYGGNADER

Ingdende anskaffningsvérde 13 130 084 12510 653 13112411 12 492 980
Férsdlining och utrangering -6 203 578 -6 205 -578
Omklassificering 563 877 620 009 563 877 620 009
UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE BYGGNADER 13 687 758 13 130 084 13 670 083 13112411
AVSKRIVNING BYGGNADER

Ing&ende avskrivning -3 608 892 -3311330 -3 597 467 -3 300 148
Férsélining och utrangering 4623 245 4623 245
Arets avskrivning -312 698 297 807 -312 458 297 564
Omklassificering - - - -
UTGAENDE ACKUMULERAD AVSKRIVNING BYGGNADER -3916 967 -3 608 892 -3 905 302 -3 597 467

Q4 UPPSALAHEM | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021

FINANSIELLA RAPPORTER

(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 14 Forts frén féregdende sida 2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31
UPP- OCH NEDSKRIVNING BYGGNADER

Ingéende upp- och nedskrivning 310657 309 159 310657 309 159
Arets avskrivning p& uppskrivning -12 559 -12 562 -12 559 -12 562
Arets avskrivning av nedskrivning 807 1314 807 1314
Aterférd nedskrivning - 12746 - 12746
UTGAENDE UPP- OCH NEDSKRIVNING BYGGNAD 298 905 310657 298 905 310 657
UTGAENDE BOKFORT VARDE BYGGNADER 10 069 696 9 831 849 10 063 686 9 825 601
ANSKAFFNINGSVARDE PAGAENDE NY- OCH OMBYGGNAD

Ing&ende anskaffningsvérden 936 630 930 108 929 740 910 167
Arets nyanskaffning 413 800 743752 413 239 743 312
Omklassificering -665 201 -737 230 -665 201 -723 739
UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE PAGAENDE

NY- OCH OMBYGGNAD 685 229 936 630 677778 929 740
SUMMA BOKFORT VARDE BYGGNADER OCH MARK 12220721 12268 585 12 150 022 12088 210
SUMMA BOKFORT VARDE BYGGNADER OCH

MARK EXKL. PAGAENDE NY- OCH OMBYGGNAD 11 645 492 11331955 11472 244 11 158 469
Marknadsvérde byggnader och mark 31559850 26 861 523 31337150 26 660 958
Taxeringsvédrde byggnader och mark 17 055 726 17 058 692 17 049 326 17 052 292

Vérderingsmetod: Uppsalahem anvéinder en samordnad vérdering av fastighetsbestéindet. Vérderingen ér gjord av extern vérderingsman. Fér ytterligare information

om vérderingsmetod se avsnitt Uppsalahems fastigheter.

(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 15 MASKINER OCH INVENTARIER 2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Ing&ende anskaffningsvérde 94334 74796 94 334 74796
Arets nyanskaffning 12 297 13 478 12 297 13 478
Férsélining och utrangering -11 078 -6 452 -11 078 -6 452
Omklassificeringar 3902 12512 3902 12512
UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE 99 455 94 334 99 455 94 334
Ingéende avskrivning -60 738 -59 321 -60 738 -59 321
Arets avskrivning -10 448 -7 843 -10 448 -7 843
Férsélining och utrangering 10 805 6 426 10 805 6 426
UTGAENDE ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR -60 381 -60 738 -60 381 -60 738
SUMMA BOKFORT VARDE MASKINER OCH INVENTARIER 39074 33 596 39074 33 596
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(Belopp i tkr) MODERBOLAGET
NOT 16 ANDELAR | KONCERNFORETAG Kapital- Rostrats- Nominellt Antal akii

andel %  andel%  vérde MEAEET 2021-12-31 2020-12-31
Kretia i Uppsala Kvarngérdet AB 100 100 100 500
Férvarvat 2011-05-06
Org.nr. 556831-8348 Séte: Uppsala
Anskaffningsvérde 20 663 20 663
Aktieagartillskott 500
BOKFORT VARDE 21163 20 663
Uppsalahem Eksatragarden AB 100 100 10 5000
Férvarvat 2011-08-23
Org.nr. 556862-0461 Séte: Uppsala
Anskaffningsvérde 50 50
Aktieagartillskott 510 510
BOKFORT VARDE 560 560
Uppsalahem Elmer AB 75 75 10 3750
Férvarvat 2011-08-23
Org.nr. 556862-0453 Séte: Uppsala
Anskaffningsvérde 38 38
Aktiedgartillskott 2 500 2 500
BOKFORT VARDE 2538 2538
Kretia 2 Fastighets AB 100 100 100 500
Férvarvat 2017-01-11
Org.nr. 556938-3929 Séte: Uppsala
Anskaffningsvérde 152123 152123
Aktiedgartillskott 5000 5 000
BOKFORT VARDE 157 123 157 123
SUMMA 181 384 180 884
NOT 17 FORDRINGAR HOS KONCERNFORETAG 2021-12-31 2020-12-31
Kretia i Kvarngérdet Uppsala AB 1557 15386
Uppsalahem Elmer AB 6991 8376
Kretia 2 Fastighets AB 5158 5169
Uppsalahem Eksétragarden AB 28 29
SUMMA 13734 28 960
NOT 18 ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV 2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31
REVERSFORDRINGAR
Ing&ende anskaffningsvérden 75 75 75 75
SUMMA REVERSFORDRINGAR 75 75 75 75
OBLIGATIONER
Ing&ende anskaffningsvérden 298 677 298 677
Minskad réntefordran - -
Férsélining 298 677 298 677
SUMMA OBLIGATIONER - - - -
REDOVISAT VARDE VID ARETS SLUT 75 75 75 75
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(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 19 VARULAGER 2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31

Oljelager 94 60 94 60

Inkuransavdrag -3 2 -3 -2

SUMMA VARULAGER 91 58 91 58

NOT 20 FORDRINGAR HOS KONCERNFORETAG

DOTTERFORETAG

Kretia i Kvarngérdet AB - - 6 009 -

SUMMA KORTSIKTIG FORDRAN DOTTERFORETAG - - 6 009 -

OVRIGA KONCERNFORETAG 416 863 416 863

NOT 21 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Férutbetalda kostnader 7 435 7769 7 435 7769

Upplupna intékter 702 - 702

SUMMA 7435 8471 7435 8471

NOT 22 LIKVIDA MEDEL

Banktillgodohavanden 7794 8798 7794 8798

SUMMA 7794 8798 7794 8798

NOT 23 VILLKORADE AKTIEAGARTILLSKOTT

Uppsalahem AB ldmnade koncernbidrag fill égaren Uppsala Stadshus AB med 152 471 tkr. Uppsala Stadshus AB lémnade

121 062 tkr som aktiedgartillskott till Uppsalahem AB. Aktiedgartillskottet motsvarar 79,4 procent av det erhélina koncernbidraget

frén Uppsalahem AB. Aktiedigarna har ldmnat villkorade aktiedgartillskott som uppgér till totalt 3 160 514 tkr.

NOT 24 UPPSKRIVNINGSFOND 2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31

Belopp vid &rets ingéng 233 087 242 426 233 087 242 426

Overféring till fritt eget kapital pga. avskrivningar -11798 -9 339 -11798 -9 339

BELOPP VID ARETS UTGANG 221 289 233 087 221 289 233 087

Uppskrivningar av anléggningstillgéngar féréndrar ej anléggningarnas skatteméssiga restvérde, som en konsekvens hérav aterléggs avskrivningarna

pé uppskrivningsbeloppen sésom ej avdragsgilla kostnader i deklarationen.

Posten férvaltningsfastigheter hade uppgaétt till 11 928 733 tkr i moderbolaget samt 12 109 430 tkr i koncernen om uppskrivning inte hade gjorts.
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(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 25 UPPSKJUTEN SKATT 2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Skattemdssiga ver- och undervérden pé fillg&ingar och skulder uppkommer i de fall

tillgéngars eller skulders redovisade respektive skatteméssiga vérden ér olika.

Skatteméssiga éver- och undervérden avseende féljande poster har resulterat i

uppskijutna skattefordringar och skatteskulder.

UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN

Skatteeffekt av skillnad mellan fastigheternas bokférda och skatteméssiga vérde:

Vid &rets ingéng 5263 8218 3822 6718
Avskrivningar -166 271 -166 271
Aterférda belopp -60 -2 684 - 2625
Tillkommande skattefordringar 1364 - 1364 -
VID ARETS UTGANG 6401 5263 5020 3822
UPPSKJUTEN SKATTESKULD

Skatteeffekt av skillnad mellan fastigheternas bokférda och skatteméssiga

vérde samt bokslutsdispositioner i koncernen.

Vid &rets ingéng 141771 -102 246 -141 140 -101 454
Avskrivningar 2587 2588 2587 2588
Aterférda belopp 144 4929 - 4768
Tillkommande skatteskulder 72 459 -47 042 72 459 -47 042
VID ARETS UTGANG -211 499 -141 771 -211 012 -141 140
SUMMA UPPSKJUTEN SKATT -205 098 -136 508 -205 992 -137 318
NOT 26 LANGFRISTIGA SKULDER 2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Nedan anges den del av léngfristiga skulder som férfaller till betalning senare

&n ett &r samt senare &n fem é&r efter balansdagen.

Ett till fem &r 4 500 000 4 700 000 4 500 000 4 700 000
Senare &n fem ér - 200 000 200 000
SUMMA 4 500 000 4 900 000 4 500 000 4 900 000
NOT 27 VERKLIGT VARDE PA DERIVATINSTRUMENT

SOM ANVANDS FOR SAKRINGSANDAMAL 2021-12-31 2020-1231  2021-12-31 2020-12-31
Ranteswappar -66 900 -159 680 -66 900 -159 680
Ytterligare information betréffande sékringsredovisningen éterfinns i avsnittet Finansiering.

NOT 28 CHECKRAKNINGSKREDIT 2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Beviljad checkrékningskredit bank 200 000 200 000 200 000 200 000
Utnyttjad kredit -
Beviljad checkrékningskredit Uppsala kommun 250 000 250 000 250 000 250 000

Utnyttjad kredit
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NOT 29 SKULDER TILL KONCERNFORETAG 2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Kretia i Kvarngérdet Uppsala AB - 7 892
Uppsalahem Eksétragarden AB 575 576
Uppsalahem Elmer AB 4142 3844
Kretia 2 Fastighets AB - - 7991 6676
Skulder till 8vriga koncernféretag 34 439 37 465 34 439 37 465
SUMMA 34 439 37 465 47 147 56453
NOT 30 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER 2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Upplupna personalkostnader 15 436 15019 15107 15019
Upplupna réintekostnader 8615 9 620 8615 9 620
Ovriga upplupna kostnader 28925 19186 29 085 19018
Férutbetalda hyresintékter 84 442 83 459 84 441 83 459
SUMMA 137 418 127 284 137 248 127 115
NOT 31 STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER 2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Fastighetsinteckningar 205 030 205 030 205 030 205 030
Garantisumma Fastigo, arbetsgivarorganisation 2 350 2 302 2 350 2 302
SUMMA STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER 207 380 207 332 207 380 207 332

NOT 32 UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR

Vérdering av fastigheter gérs genom en ortsprismetod, vilket gér att fastigheternas vérde i hég grad &r beroende pé genomférda transaktioner. De transaktioner
som genomférts i anslutning fill balansdagen visar pa en viss avmattning i prisutveckling, vilket kan indikera en inbromsning men fortsatt positiv vérdeutveckling.

Hyreslagstiftningen féreskriver att Uppsalahem i huvudsak ska ha férhandlade hyror. Omséttningstillvéixten péverkas av utfallet av férhandlingar med

hyresgastféreningen vilket ér en osdkerhetsfaktor.

NOT 33 VASENTLIGA HANDELSER EFTER RAKENSKAPSARETS SLUT

Inga vésentliga héndelser har skett effer &rsskiftet.

ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2021 | UPPSALAHEM 99



FINANSIELLA RAPPORTER

NOT 34 DISPOSITION AV VINST ELLER FORLUST 2021-12-31

Till bolagsstémmans férfogande stér féljande medel i moderbolaget (belopp i kr):

Balanserat resultat 4413185220
Avets resultat 142 637 809
TOTALT 4 555 823 029
Styrelsen foreslér att vinstmedlen disponeras sé aft

till aktietigarna utdelas 1 160 kr per aktie, totalt 1934880
i ny rékning &verférs 4553888 149
TOTALT 4 555 823 029

FORSLAG TILL VINSTUTDELNING | UPPSALAHEM AB

Den féreslagna vinstutdelningen till aktiedgarna innebdr ingen mérkbar minskning av moderbolagets
och koncernens soliditet som uppgér till 41,2 procent respektive 41,0 procent. Soliditeten bedéms vara
betryggande och likviditeten i moderbolaget och koncernen bedéms vara fortsatt stark.

Utbetalning av utdelning sker 2022-04-25.

Uppsala, den dag som framgér av vér elektroniska underskrift

Elnaz Alizadeh Paul Eskilsson Cecilia Forss
ordférande 1:e vice ordférande 2:e vice ordférande
Per Markus Risman Cia Gad-Béckman Kenny Jonsson

3:e vice ordférande

Harald Klomp Christer Solander Anders Westerlind

Mattias Tegefiord
vd

Vér revisionsberéttelse har I&émnats den dag som framgér av vér elektroniska underskrift.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Maria Wigenfeldt Lina Jernebring
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstémman i Uppsalahem AB, org.nr 556137-3589

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN
OCH KONCERNREDOVISNINGEN

UTTALANDEN

Vi har utfort en revision av rsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Uppsalahem AB for dr 2021. Bolagets arsredovisning och
koncernredovisning ingar pd sidorna 68-100 i detta dokument.

Enligt vir uppfattning har drsredovisningen och koncernredovis-
ningen upprittats i enlighet med drsredovisningslagen och ger en
i alla visentliga avseenden rittvisande bild av moderbolagets och
koncernens finansiella stillning per den 31 december 2021 och
av dessas finansiella resultat och kassaflode for dret enligt arsredo-
visningslagen. Forvaltningsberittelsen dr forenlig med arsredovis-
ningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker dirfor ate bolagsstimman faststiller resultatrikning-
en och balansrikningen for moderbolaget och koncernen.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
dessa standarder beskrivs nirmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi dr oberoende i forhillande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtar ir tillrickliga och
indamalsenliga som grund for véra uttalanden.

ANNAN INFORMATION AN ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Detta dokument innehaller 4ven annan information n 4rsre-
dovisningen och koncernredovisningen och dterfinns pa sidorna
1-67 och 103-110.

Det ir styrelsen och verkstillande direktdren som har ansvaret for
denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredo-
visningen omfattar inte denna information och vi gor inget
uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med viér revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ir det vart ansvar att lisa den information som
identifieras ovan och éverviga om informationen i visentlig
utstrickning ir oforenlig med drsredovisningen och koncernredo-
visningen. Vid denna genomging beaktar vi dven den kunskap vi
i 6vrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer om informatio-
nen i dvrigt verkar innehalla visentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pd det arbete som har utforts avseende denna in-
formation, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller
en visentlig felaktighet, 4r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

FINANSIELLA RAPPORTER

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE

DIREKTORENS ANSVAR

Det ir styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret for
att arsredovisningen och koncernredovisningen upprittas och att
de ger en rittvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och
verkstillande direktdren ansvarar dven for den interna kontroll som
de bedémer dr nédvindig for att uppritta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehéller nagra vésentliga felakeig-
heter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller misstag.

Vid upprittandet av drsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstillande direktéren for bedémningen
av bolagets och koncernens forméga att fortsitta verksamheten.
De upplyser, nir sd ir tillimpligt, om forhillanden som kan
paverka férmagan att fortsitta verksamheten och att anvinda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillim-
pas dock inte om styrelsen och verkstillande direktdren avser att
likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte har nagot
realistiske alternativ till att géra ndgot av detta.

REVISORNS ANSVAR

Vara mal 4r att uppnd en rimlig grad av sikerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehéller négra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att limna en revisionsberit-
telse som innehaller véra uttalanden. Rimlig sikerhet dr en hog
grad av sikerhet, men 4r ingen garanti for att en revision som
utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer
att uppticka en visentlig felaktighet om en sidan finns. Felak-
tigheter kan uppsta pd grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
forvintas paverka de ekonomiska beslut som anvindare fattar
med grund i drsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vért ansvar for revisionen av arsre-

dovisningen och koncernredovisningen finns pa Revisorsinspek-
tionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Denna beskrivning ar en del av revisionsberittelsen.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR UTTALANDEN

UTTALANDEN

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisning-
en har vi dven utfért en revision av styrelsens och verkstillande
direkedrens forvaltning for Uppsalahem AB for ar 2021 samt av
forslaget till dispositioner betriffande bolagets vinst eller forlust.
Vi dillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forsla-
get i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledamaéter och
verkstillande direktoren ansvarsfrihet for rikenskapséret.

GRUND FOR UTTALANDEN
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs niarmare i avsnittet Revisorns ansvar.
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FINANSIELLA RAPPORTER

Vi dr oberoende i forhdllande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ir tillrickliga och
dndamélsenliga som grund f6r vira uttalanden.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR

Det 4r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en beddmning av om utdelningen ar
forsvarlig med hinsyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stiller p4 storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbe-
hov, likviditet och stillning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen
av bolagets angeligenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlspande bedoma bolagets och koncernens ekonomiska
situation, och att tillse att bolagets organisation ir utformad si
att bokforingen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheter i ovrigt kontrolleras pé ett betryggande sitt. Den
verkstillande direkt6ren ska skéta den 16pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgirder som 4r nédvindiga for att bolagets bokféring ska
fullgoras i 6verensstimmelse med lag och f6r att medelsforvale-
ningen ska skotas pa ett betryggande sitt.

REVISORNS ANSVAR

Vart ml betriffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, 4r att inhimta revisionsbevis for att
med en rimlig grad av sikerhet kunna bedéma om nagon styrelse-
ledamort eller verkstillande direktoren i nigot visentligt avseende:

* foretagit nagon atgird eller gjort sig skyldig till nagon férsum-
melse som kan féranleda ersittningsskyldighet mot bolaget

* pa nigot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mél betriffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och dirmed vart uttalande om detta,
ir att med rimlig grad av sikerhet bedéma om férslaget ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sikerhet dr en hog grad av sikerhet, men ingen garanti
for att en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att uppticka atgirder eller forsummelser som kan
foranleda ersittningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ir forenligt
med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar f6r revisionen av
forvaltningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning
dr en del av revisionsberittelsen.

Uppsala den dag som framgar av vér elektroniska underskrift.
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
Maria Wigenfeldt

Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Lina Jernebring
Auktoriserad revisor

REVISORERNAS YTTRANDE AVSEENDE

HALLBARHETSRAPPORTEN

Till bolagsstémman i Uppsalahem AB, org.nr 5561376589

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING

Det ir styrelsen som har ansvaret f6r hallbarhetsrapporten for ar
2021 pé sidorna 3—67 och for att den ér upprittad i enlighet med
arsredovisningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING

Vir granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta
innebir att vir granskning av hillbarhetsrapporten har en annan
inriktning och en visentligt mindre omfattning jimfért med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillricklig grund for vart uttalande.
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DEN LAGSTADGADE

UTTALANDE
En hallbarhetsrapport har upprittats.

Uppsala den dag som framgar av vér elektroniska underskrift
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
Maria Wigenfeldt

Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Lina Jernebring
Auktoriserad revisor

DEFINITIONER

DRIFTOVERSKOTT
Nettoomsittning minus fastighetsskatt, underhalls- och
driftkostnader.

BEDOMT VERKLIGT VARDE

Byggnadernas bedémda férsiljningsvirde enligt externt
gjorda virderingar. Marken ingér inte i den externa
marknadsvirderingen.

SOLIDITET

Eget kapital i forhallande till balansomslutningen (1) eller
justerat eget kapital i forhillande till balansomslutningen justerat
med dvervirden i fastigheterna (2).

DIREKTAVKASTNING

Driftoverskottet i forhallande till antingen fastigheternas
bokforda virde exkl. pagaende projeke (1) eller forsiljningsvirde
(2) vid utgingen av perioden.

AVKASTNING PA EGET KAPITAL
Resultat efter finansiella poster enligt resultatrikningen i
forhallande till genomsnittligt eget kapital.

AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL
Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader i
forhallande till genomsnittlig balansomslutning.

AVKASTNING PA SYSSELSATT KAPITAL
Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader i
forhallande till balansomslutningen exklusive icke rintebirande

skulder.

DEFINITIONER

BELANINGSGRAD

Rintebirande skulder minus likvida medel, kortfristiga
placeringar samt andra langfristiga virdepappersinnehav enligt
balansrikningen i férhéllande till antingen fastigheternas
bokforda virden (1) eller forsiljningsvirde (2).

VAKANSGRAD HYROR
Bedomd hyra for outhyrda bostider i procent av summan av
detta belopp och redovisade hyresintikeer.

VAKANSGRAD ANTAL LAGENHETER
Totalt antal outhyrda bostider i procent av totalt antal ligenheter
vid arsskiftet.

OPERATIVT KAPITAL

Rintebirande skulder minus likvida medel, kortfristiga
placeringar samt finansiella anliggningstillgangar adderas med
det egna kapitalet.

OVERSKOTTSGRAD
Driftéverskottet i forhallande till hyresintikeerna.

SNITTRANTA

Arets finansnetto (snittrinta brutto) alternativt arets rintenetto
(snittrinta netto) i forhallande till &rets genomsnittliga rinte-
birande nettoskuld. Vid berikning av genomsnittlig skuld har
hinsyn tagits till utgiende skuld varje ménad under aret.
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FASTIGHETSBESTAND

FASTIGHETSBESTAND

(Belopp i tkr, yta = BOA + LOA m?)

FASTIGHETSBESTAND

Marknads- Taxerings- Bostéder Bostéider Bostéider Lokaler Lokaler Lokaler hyra/ Bilplatser
Stadsdel / Fastighet Byggér | Vérdedr | Adresser vérde vérde antal yta hyra/m? antal yta m?/ér antal
CENTRALA STADEN 7 684 000 4542 832 3565 168 555 410 21 402 952
Dragarbrunn 33:2 2013 2013 Stationsgatan 42 - 62 187 800 70 4382 2240 7 1520 2255 28
Dragarbrunn 8:9 1860 1983 Dragarbrunnsg. 10, Linnég. 9A 116 400 10 742 1360
Dragarbrunn 8:8 1982 1983 Dragarbrunnsg. 12 linnég. 9B-C 5 408 1289
Dragarbrunn 8:6 1911 1959 linnég. 13 11040 7 483 1217 1 98 1704
Dragarbrunn 8:7 1982 1983 Kungsgatan 19- 25 46 3358 1264 14 1602 1660
Kvargardet 36:2 1961 1961 Véderkvamsg. 22/Vaksalag. 34 45 606 21 2043 1231 5 478 1801 16
Félhagen 5:4 1970 Vaksalag 29 - 31 26 699 1682 3 763 1392 47
Félhagen 5:4 1970 1970 Véiderkvamsg 22-28, Hj Brant.g. 2 177 466 146 9887 1306 m 915 34 3
Kungséngen 8:12 1986 1986 Kalsingsg 46, Kungstingsg 33 267 200 19 9088 1254 19 1680 1302 14
Kungséngen 8:10 1837 1986 Béverns grand 3 A- B 10 471 1408 2
Kungséngen 8:11 1883 1986 Kungséngsg. 31/Baverns gréind 5 8 622 1201 3 333 1799
Kungséngen 8:6 1863 1986 &:a Agatan 69, Kalsangsg 2 8 605 1144
Kungséngen 8:2 1863 1986 Ostra Agatan 61 3 319 1103 3
Kungséngen 8:3 1863 1986 Ostra Agatan 63 3 258 1132 1
Luthagen 44:2 2005 2006 Kyrkogérdsgatan 20-24 70995 45 2895 1560 30
Luthagen 82:3 2008 2008 Ringgatan 6 AL 275 600 166 9991 1632 2 925 1946 98
Kungséngen 1:34 2011 2011 Muning. 7-15, Islandsg. 11-13, Angkvarnsg. 26, Huging. 8 268196 138 9857 1691 3 178 1989 87
Kungséingen 28:8 2018 2018 Zi{‘fjigé'(“"gsa”gs“p' R T2 LT SEE 630592 276 18657 1930 1 1069 2086 176
Svartbécken 54:2 2007 2007 Eddagatan 11-13, Kungsg. 5, Ellegatan 2-6 169231 101 6817 1604 22
Kvargardet 10:2 1968 1999 Storg. 1 43013 53 1669 1490 6 563 1327 5
Luthagen 3:1 2012 2013 ;EIO?T';" A el 24 e P i s 357246 203 12815 1783 9 986 2188 77
Luthagen 83:1 2014 2014 Rérgatan 3-5, Mimmi Ekholms pl 2-26 Hallbug 29-35 199 000 13 5689 1973 7 2491 2098 76
Luthagen 86:1 2018 2018 Pelg 2-8, Pelarg 32-40, Hallbyg 45-47 351100 187 12208 1891 29 693 1970 59
Luthagen 88:1 2012 2015 Pelarg14:20,Pélg 9-13,Formg 5,Lockg 2-4 240135 139 8006 2024 72
Svartbcken 1:6 2012 2013 Ingvarsgatan 3A-G 40369 18 946 2110 7 23 304 14
Svartbcken 1:6 1932 2009 Ingvarsgatan 1 A 8 489 1575 2
Luthagen 22:8 1923 2008 Jumkilsgatan 7 26 616 18 1069 1677 1 4 750 5
Dragarbrunn 4:5 2005 2004 Kungsgatan 13 30013 17 1071 1583 2 103 2068
Dragarbrunn 4:9 1931 2005 Kungsgatan 15 12 800 7 566 1316
Dragarbrunn 17:5 1945 2003 Kungsgatan 30 AB 41768 30 1638 1537 5 79 797 12
Luthagen 33:2 1929 1929 Ringgatan 1A 12800 9 733 1218 5
Luthagen 62:5 1951 1999 Studentstaden 1-31 272158 466 10471 1918 79 1851 662
Luthagen 61:2 1963 1964 Rackarbergsgatan 8 - 28 176 400 344 6791 2026 81 2684 769
Luthagen 61:1 1960 1960 Rackarbergsgatan 30 - 56 226976 459 9627 1885 31 807 454
Luthagen 61:3 1965 1964 Rackarbergsgatan 58 - 108 168312 150 8561 1252 64 1557 644 98
Luthagen 62:12 (Tomiréitt 2007 2008 Rackarbersgatan 9-11 124000 136 4624 1861
SVARTBACKEN/TUNA BACKAR 1743 420 1160592 976 60 632 160 5898 468
Tuna Backar 36:1 1950 1950 ;‘f;l‘l‘t’"9°9' ), T D) 130, e P R 496 882 489 27 251 1216 88 3154 558 145
Tuna Backar 35:1 1950 1950 Folkungag. 28, 30A - 34C 179 681 86 4963 1208 8 320 631 49
Tuna Backar 35:1 1984 1984 Folkungag. 28, 30D - 32D 70 4830 1277 1 88 807 44
Svartbéicken 36:47 1984 1985 Svartbicksg. 62 A-C 44955 36 2328 1171 2 97 1165
Svartbicken 36:48 1984 1985 Svartbicksg. 66 AB 30391 24 1612 1107 3 101 950 14
Svartbicken 36:6 1954 1985 Svartbiicksg. 50 AL 52176 49 2808 1113 23 685 587 1
Svartbéicken 49:19 1982 1983 Timmermansg. 17, Repslagareg. 1-13 264158 182 13 450 1267 19 815 848 102
Svartbécken 36:17 - 36:44 1984 1985 Svartbécksgatan 46 - 48 41921 10 1163 922
Svartbécken 36:6 Svartbécksgatan 50 M - N 48
Svartbacken 36:46 1954 Svartbacksgatan 50 M - N 2 584 995
Tuna Backar 36:1 (0195) 2003 2003 Torbjornsg. 9-11 50 428 30 2227 1559 14 54 593 55
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Marknads- Taxerings- Bostéider Bostéder Bostéider Lokaler Lokaler Lokaler hyra/ Bilplatser
Stadsdel / Fastighet Byggér | Vardedr | Adresser véirde vérde antal yta hyra/m? antal yta m?/&r antal
KVARNGARDET 2824 670 1303 243 1499 97102 116 3842 459
Kvarngardet 38:1 1962 2013 Kvarnéngsg. 19, Kvarnhéist.g. 2-8 43234 40 2761 1478 1 38 1526 3
Kvarngardet 39:1 1962 2013 Kvarnéingsg. 2-12, Kvarnskog. 6-8 52803 38 2771 1446 6 106 1311 "
Kvarngérdet 48:1 1962 2013 ;ar d;,s big. 2;5' iz, 14 (Smmeeg) B, 44375 44 2764 1502 3 57 1491 103
Kvarngardet 40:1 1962 2013 liggarg. 7 - 33 37149 15 1363 1355
Kvarngardet 41:1 1962 1962 Liggarg 2-12, Kvarskog. 7:9, Kvarnéingsg. 14-18 48323 45 3116 1468 1 28 1607 5
Kvarngérdet 49:1 1963 2013 g;’é‘;:islf’g g%l e . 149, i) 24, 48 870 44 3060 1471 5 82 915 6
Kvarngardet 42:1 1962 2011 liggarg. 1, 3 A-C, 5 AK, Léparg. 2-4, Kvarnéingsg. 20-24 43268 51 3671 1452 3 45 1378 20
Kvarngéirdet 50:1 1962 2012 g;’(;‘:’:islzzfzﬁ g 1 S84 47049 44 2997 1474 4 54 1333 5
Kvarngardet 51:1 1962 2012 Kvarnéngsg. 29-33, Skruvg 19, Lurg. 4, Gardets bilg. 16 - 22 50335 46 2890 1494 3 48 1458 5
Kvarngardet 43:1 1963 1963 Léparg. 6- 10 16024 12 1063 1406 15
Kvarngardet 44:1 1963 2012 Léparg. 3-9, Kvaméngsg. 26-34 37147 42 2267 1561 2 7 714 23
Kvarngardet 51:2 P-plats & Garage 70
Kvarngardet 70:1 2018 2018 Rabyvégen 50-64 11920 64 3343 2139 7 154 2045 17
Kvarngardet 56:8 2013 2013 Portalgatan 81 - 89 161280 96 5699 1901 52
Kvarngardet 9:1 1966 1974 Diknegatan 1- 15 214 499 192 12912 1169 24 478 824
Kvarngéirdet 9:2 1966 1974 Digknegatan 17 - 23 96 6456 1168 22 286 678
Kvarngardet 9:6 1966 1974 Ditknegatan 1- 15 1 24 375 29
Kvarngardet 8:1 1967 1965 Véktargatan 2 - 36 150 132 210 13524 1199 6 255 86 20
Kvarngardet 6:1 1967 1965 Vakiargatan 40 - 74 150 000 210 13524 1203 5 200 60 47
Kvarngardet 5:1 1968 1967 Diknegatan 31 - 99 146 835 210 12921 1221 20 534 736 28
Kvarngardet 7:3 1968 1967 Diiknegatan 29 3 1446 1 440
SALA BACKE/ARSTA 4515 800 2074113 2593 153758 258 7515 272
Sala Backe 6:5 2012 2013 Kastanjegatan 2 158019 18 8511 1728 1 86 2593 65
Sala Backe 10:1 1951 1953 komakarg. 2-26, Salabacksg. 25-41, Kallparksg. 1-13 404 200 463 25720 1225 58 2640 1234 200
Sala Backe 9:1 1952 1953 komakarg. 17, Lastmakarg. 9-11, Salabacksg. 13-23 186 8691 1282 13 229 812 71
Sala Backe 1:69 1988 1989 Garage, Parkering 20131 19
Sala Backe 8:3 1986 1986 Arstagatan 16 A-C, Hj. Branfingsgatan 50-56 74821 89 6344 1227 2 159 755 65
Sala Backe 20:1 1956 1995 Apelg. 15 -21, Verkmstarg. 46 229 065 321 18320 1294 6 203 778 139
Sala Backe 17:1 (0330) 1953 1976 Brantingstorg 13-22, Gréna gatan 2,4,6,8,10, 14A 650 400 232 13156 1428 35 1332 1101 100
Sala Backe 17:2 1992 1992 Brantingstorg 7 - 9 31792 28 1776 1254 4 1169 675 31
Sala Backe 17:1 (0331) 1953 1976 Grdna gatan 12, 14B-C, 1624 Johannesb.g. 48-54 320 17 046 1460 74 532 688 139
Sala Backe 17:1 (0332) 1955 1976 Johannesbéicksg. 56.78 350 19197 1217 33 396 616 81
Sala Backe 28:1 1957 1957 Mistelg. 2, Verkmastarg. 27, Jameksg 1 77177 68 4711 1520 2 26 654 50
Sala Backe 28:2 1958 1957 Mistelg. 4, Klverg. 2, Jarneksg. 3 40 2865 1468 2 82 854 26
Brillinge 3:3 2019 2019 Storkallsv. 2A - 4D 131 400 109 6881 1881 17 79 734 38
Arsta 89:1 1993 1993 Klarbérsg. 44 - 94 56 877 56 4693 1208 2 286 1462 62
Sala Backe 16:1 2005 2005 Grdna gatan 17-19, Apelgatan 18:20 147 489 142 9580 1491 2 46 848 141
Arsta 90:1 2004 2003 Stalg. 24A-38D, Klarb.g. 2A-8D 82 000 64 5551 1556 6 20 850 40
Sala Backe 42:1 1953 1953 Skomakarg. 9 - 21 10742 7 716 1264 1 230 1509 5
LIBROBACK/STENHAGEN 1504 500 878 708 713 51064 36 2331 545
Rickomberga 33:1 1991 1991 Otto Myrbergs v. 11-73 105 299 70 5303 1242 14 809 1022 71
Berthéga 22:2 1989 1989 Stenhagsv. 101 - 197 155297 163 13019 1159 8 837 1342 144
Berthéga 33:1 1991 1991 Stenrdsv. 2 - 68 139 453 130 10955 1162 2 201 1090 15
Berthéga 61:2 2016 2016 Citrinvéigen 11-23 123138 99 5674 1999 4 460 2461 59
Berthaga 63:1 2016 2016 Opalviigen 6-18 69 000 56 3704 1766 46
Berthéga 65:1 2016 2016 Opalvigen 3-13 39800 32 2117 1767 25
Librobéick 12:10 2006 2008 Klockargatan 7 - 13, Fyrisvallsgatan 14 - 16 173 000 116 7298 1468 60
Librobick 12:2 2009 2009 Klockargatan 6 - 8 73721 47 2994 1678 8 24 792 25
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FASTIGHETSBESTAND FASTIGHETSBESTAND

Marknads- Taxerings- Bostéder Bostader Bostéider Lokaler Lokaler Lokaler hyra/ Bilplatser Marknads- Taxerings- Bostéider Bostader Bostéider Lokaler Lokaler Lokaler hyra/ Bilplatser
Stadsdel / Fastighet Byggdr | Vérdedr | Adresser vérde vérde antal yta hyra/m? antal yta m?/ér antal Stadsdel / Fastighet Byggar Adresser vérde vérde antal yta hyra/m? antal yta m?/&r antal
ERIKSBERG 4615 400 2945 239 2648 139 540 127 9231 888 Gottsunda 25:1 2003 2003 Aug.Séderman 72 - 122 17 080 26 1244 1527
Eriksberg 37:1 (0416) 2004 2004 Taljstensvéigen 1A 53200 33 2341 1599 39 Gottsunda 47:2 1946 Vérdsétravéigen 74 1 1145 989
Kébo 53:1 2016 2017 Débelsgatan 2C 503 156 132 8388 1874 122 Gottsunda 47:2 1998 Vérdsatravigen 76 2 1526 1111
Kébo 53:1, hus A 1963 Débelnsg. 2A 2 2742 1706
Kébo 53:1, hus B 1963 2013 Débelnsg. 2B 62 2408 2106 1 344 2122 ULLERAKER/BACKLOSA 1246 160 604011 493 28 482 50 528 155
Kébo 53:1 1958 2011 Débelnsg. 4 - 20 201179 126 8082 1488 30 650 1098 90 Ultuna 2:27 2018 2018 Gottsunda allé 2-12, Vivelv 12-20 596 046 322 19 004 2021 110
Eriksberg 37:1 1959 1959 Taljstensv. 1-5 91730 84 5277 1107 ) 295 1064 32 Ultuna 2:27 2018 2018 Dykarvégen 2-4, Gottsunda allé 16 64 4287 1991 50 528 1367 18
Eriksberg 37:3 1959 1959 Taljstensv. 2 - 6 90 449 90 5236 1119 2 47 426 40 Ultuna 2:27 Vivelvégen 4, Vivelviigen 22 99 4540 1746 27
Eriksberg 37:4 1960 1960 Taljstensv. 8- 10 53218 45 3127 1076 1 30 300 33 Krondsen 4:1 1929 1929 Uller&kersvéigen 48 - 50 7 965 8 651 743
Eriksberg 37:5 1960 1960 Taljstensv. 14-16 58818 54 3542 1087 1 19 316 30
Eriksberg 37:6 1960 1960 Taljstensv. 7- 11 146 492 138 8584 1101 & 82 415 66 SAVIA 952 900 525599 581 43 009 22 1793 465
Eriksberg 27:2 1958 1958 Granitvéigen 4 - 8 173 285 189 10 206 1119 3 246 874 64 Savja 64:1 2011 2011 Linvéigen 46-54 14285 5 363 1782
Eriksberg 27:1 1959 1959 Granitvégen 10- 12 115 465 126 6818 1241 1 9 778 57 Savja 65:1 2011 2011 Linv. 41-49, Kamgarnsy. 21-41 37 260 15 1620 1583 21
Eriksberg 33:1 1961 1972 Marmorvégen 7 - 11 238273 242 13 591 1206 20 569 982 88 Savja 66:1 2011 2011 Linv. 31-35, Yllev. 3-5, Kamgarnsv. 26-34 33312 14 1406 1614
Eriksberg 33:2 1961 1961 Marmorvégen 1-5 194 865 140 9730 1054 7 97 649 Sévia 67:1 2011 2011 Linv. 15, Yllev. 6-8, Kamgarnsv. 18-24 38 666 16 1515 1642 23
Eriksberg 36:1 1961 1961 Marmorvagen 6 - 16 159313 156 9390 1077 18 452 367 133 Sévja 1:85 1990 1990 Gotlandsresan 2-114 190 588 165 13091 1157 9 802 877 140
K&bo 53:1 (0478) 1996 1996 Débelnsg. 20D 24 000 17 1159 1396 Sévja 1:80 1990 1990 Goflandsresan 1- 43 58 4896 1141 2 292 692 54
K&bo 59:1 2015 2015 T Segerstedt Alle, Rosendalsv 149 397 121 4060 2389 2 342 1906 Savja 1:77 1984 1985 Lapplandsresan 1-99 95778 147 9084 1236 3 95 400 104
Kébo 59:2 2014 2014 Rosendalsv 23A-Q - 27A-S 152 000 143 4664 2 408 1 4 1000 14 Savia 1:75 1985 1985 Hollandsresan 1-135, Olandsresan 2-108 115710 161 11034 1176 8 604 1008 123
Eriksberg 38:1 1965 1964 Blodstensviigen 2 - 42 288 399 126 8213 1183 4 362 1743 41
Eriksberg 39:1 1965 1964 Blodstensviigen 1-41 126 7929 1196 18 589 387 19 YTTEROMRADEN 692790 332982 511 36275 32 1498 397
Kébo 53:1 2015 2017 Dag Hammarskaldsv 29A-B 90 3744 2231 1 12 250 Bélinge 1:51 1965 Klockarbolsv. 2 - 8 2112
Kébo 5:10 2015 2015 Von Kraemer allé 25 - 37 252 000 243 8183 2004 1 126 1778 20 Bjsrklinge-Nyby 10:45 1967 1967 Sddra Langasvagen 19 A-G 15478 35 2376 1371 3 143 783 46
Kébo 68:1 2020 2020 Soldathemsvéigen 8 133 3756 1994 1 2214 2055 Bjérklinge 2:34 1983 1983 Préistgardshsjden 1-40 43248 88 5880 1090 5 170 465 48
Bodar/pavilionger Marmorv 1CK, 3CT, 5CK 32 1112 1362 Bjérklinge-Tibble 5:27 Spelmansv. 3-5 1946

Fullers 46:1 1992 1992 Himmelsv. 14-142 75751 94 7 892 1182 3 358 645 97

EKEBY/HAGABY 2452610 1400 591 1539 94 564 241 10 621 742 Storvreta 47:508 1991 1991 Arentunaviigen 5A - 55 40 800 59 4 470 1183 1 48 [¢] 59
Eriksberg 8:21 1948 1948 Birkag. 8-24 Karlsrog.76 139 350 132 7718 1231 29 852 773 68 Storvreta 47:78 1965 1966 Arenlunavﬁgen 5T-5V 17 100 21 1270 1467 & 35 657 6
Flogsta 33:1 1982 1982 S:tJohannesgatan 40 - 196 108 566 78 6048 1175 1 147 1401 Storvreta 47:509 1992 1992 ,&renlunavﬁgen 7A-7D 17715 29 1475 1170 1 419 1501 14
Flogsta 12:1 1982 1982 S:t Johannesgatan 38 77 Storvreta 3:77 1959 1961 Kilsgérdesv. 3 A-B 9558 14 685 1549 7 129 705 8
Flogsta 40:1 1982 1983 Képenhamnsgatan 8 - 44 57879 41 3003 1209 3 535 1325 36 Storvreta 39:1 Fullerdv. 3C 1320
Flogsta 35:1 1982 1982 Vénortsgatan 1-103 189 817 142 10 436 1216 9 570 867 100 Balinge 4:1 1990 1989 Allménningsvégen 21 - 29 8155 16 1062 1122 17
Flogsta 47:3 2007 2007 Ekebyvagen 1523 96034 108 3938 1584 4 274 1766 32 Vongsby 1:33 1992 Vongsbyv. 31-81 28100 48 3552 1150 3 108 704 52
Flogsta 11:15 1955 1985 Tavastehusg. 6-10 18017 14 977 1270 5 96 646 11 Gunsta 1:75 1966 2012 Ekervéigen 1-29 11658 15 1061 1384
Flogsta 49:1 1993 1993 Tartug. 2- 10 29 030 20 1526 1224 19 Almunge-L8vsta 3:13 1989 1989 Taborv. 10-32 9828 20 1568 1083 18
Flogsta 50:1 1993 1993 Nordeng. 1-27 71630 48 3814 1217 2 97 1216 46 Lot 1:35 1983 1983 Malm Jerkers vég 21 - 39 8346 18 1243 1113 1 7 429 12
Flogsta 51:1 1993 1993 Nordeng. 2-18 54169 37 2845 1232 1 50 840 20 Gunsta 2:1 1992 1992 Skréttsv. 9- 11 4084 2 229 1118
Héaga 10:42 1960 1970 Hégavégen 188-194 7 396 88 2557 917 Gunsta 3:1 1992 1992 Skréttsv. 13 - 23 11372 6 601 1155
Héaga 10:9 1996 1997 Hégav. 114-278 40 474 74 6267 1205 7 Gunsta 4:1 1992 1992 Skréttsv. 25 - 39 11502 8 787 1159
Haga 10:40 1955 1970 Hagav. 87 2671 1 63 1159 Gunsta 5:1 1992 1992 Gunsta Villavig 16-18 11148 24 1417 1181 20
Flogsta 23:5 1974 1972 Flogstavéigen 25 - 95 524358 750 45579 1209 99 5443 1073 302 Lst 1:97 1929 1929 Kalle Blanks véig 1 996 4 182 984 1 12 167
Flogsta 47:2 2002 2002 Ekebyvéiigen 11-13 61200 94 2350 1951 24 Let 1:97 1954 1954 Kalle Blanks véig 3 - 7 2765 10 525 863 2 69 406

Holms-Vastbyn 1:5

GOTTSUNDA/SUNNERSTA/VALSATRA 2 692 200 1272016 2322 161 208 331 11933 1697

Valsétra 62:4 2004 2004 Malmavégen 2 AV 22070 30 1890 1501 30 PAGAENDE NYANLAGGNINGAR 635 400 15 800
Gottsunda 25:2 1972 1972 Rangstrémsv. 1-11, Aug.Sédermansv. 2-8 149 199 333 20 631 993 25 2541 321 216 Félhagen 5:4

Gottsunda 25:1 1972 1972 Aug.Séderman Jémna, 10-122 89259 186 13 029 923 19 545 237 179 Falhagen 5:4

Gottsunda 26:1 1972 1973 Aug.Séderman Udda, 3-129 101 798 194 14 536 943 7 391 343 125 Arsta 96:1 (del av)(Elmer)

Gottsunda 30:1 1972 1973 Stenhammarsv. 2-8, Blomdahlsv. 1-13 146 441 329 20316 973 25 2156 608 209 Hallkved 16:6 Gunsta, Hallkved

Gottsunda 29:1 1972 1974 Pet. Berger Udda, 1591 129 441 272 18 472 995 12 987 200 186 Librobéick 7:1 Vallongatan 4 9 400
Gottsunda 28:1 1972 1973 Pet. Berger Jémna, 4-98 69 266 132 9985 999 3 79 1025 85 Kébo 1:10 del av.

Gottsunda 39:1 1977 1978 Jenny linds vég 1-86 143 829 258 18 623 1091 19 834 983 192 Kvarngérdet 1:8 Portalgatan 6 B 6 400
Gottsunda 40:1 1978 1978 Oskar Arpis vég 1-66 107 219 190 13 901 1084 37 370 881 153 Kronasen 3:2

Gottsunda 45:1 1981 1981 Solistvéigen 1-110 150 969 111 8954 1106 82 403 851 21

Gottsunda 45:1 (0559) 1981 1981 Dirigentvigen 1-110 124 9764 1110 48 742 907 1m Summa 31559 850 17 055726 17 440 1034189 1783 76 592 8040
Gottsunda 44:3 1982 1982 Flsjtvéigen 7-66 41 445 68 5313 1059 51 214 977 72

Sunnersta 51:104 2011 2012 Trasthagsv 16 - 22AE, 24 104 000 69 4550 1746 48
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